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BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NHIEM KY 2014-2019
VA PHUONG HUGNG NHIEM KY 2019-2024

Kinh giri:  Quy vi Cé dong Ngén hang TMCP Quén déi

Can cir Ludt Céc td chire tin dung s 47/2010/QH12, Luat sira d3i, bd sung mét sb didu cua

Ludt Céc t6 chirc tin dung s 17/2017/QH14 va cc van ban huéng din thi hanh;

Cin cir vao Piéu 1é td chirc va hoat ddong ctiia Ngan hang TMCP Quén ddi;
Can cir vao Quy ché td chirc va hoat ddng ciia Ban Kiém soét Ngan hang TMCP Quan dbi,
Trén co s& két qua hoat dong ciia Ngan hang TMCP Quén ddi, két qua hoat dong cua Ban

Kiém so4t Ngan hang TMCP Quén i (MB), Ban Kiém soat MB béo céo két qua hoat dong cua

-

Ban Kiém soat nhi¢m ky 2014-2019 va phuong huéng nhiém ky 2019-2024 nhu sau:

L

HOAT DQNG BAN KIEM SOAT NHIEM KY 2014-2019 VA PHUONG HUGNG

NHIEM KY 2019-2024
1. Nhién sy va cufc hop cita Ban Kiém sodt

Dai hdi ddng cb dong nhiém ky 2014-2019 d& thong qua biu thanh vién Ban Kiém soét

nhiém ky gom 04 thanh vién 14 céc nhan sy c6 trinh @3, kinh nghiém trong linh vuc tai chinh,

ngdn hang. Sau Dai hoi dong c6 déng, Ban Kiém sodt MB da t6 chire hop biu B Vi Thi Hai
Phuong lam Truéng Ban Kiém so4t; kién toan té chirc, quy c}lé hoat dong ctia Ban Kiém soat va
phén cong nhiém vy cho cic thanh vién Ban Kiém soét, cu thé:
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- Ban Kiém so4t t chirc hop tdi thiéu dinh ky 1 quy/1 l4n. Cudc hop ctia Ban Kiém soat tap
trung vao danh gia két qua giam sét ddi véi MB, cong ty thanh vién; cong tac kién toan t6 chirc
va hé théng quy dinh ndi bd ciia Ban Kiém soat; két qua hoat dong cta céc thanh vién Ban Kiém
soat; chi dao hoat dong kiém toan ndi by. Céc thanh vién Ban Kiém soat da phat huy t6t vai tro,
nhiém vu duoe giao va tham gia day di cac cude hop.

- Bién ban cude hop cua Ban Kiém sodt ghi chép day da ndi dung cude hop, thanh phén tham du
cude hop, v kién cia cac thanh vién Ban Kiém soat. Céc thanh vién Ban Kiém so4t tham du cude hop
va ky bién ban theo ding quy dinh. Bién ban cudc hop duoc luu trif tai Van phong Hoi dong quan
tri va Co quan Kiém toan ndi bd.

2. Két qua hoat djng ciia Ban Kiém sodt

2.1 Ban Kiém soat nhiém ky 2014-2019 d4 thyuc hién nhiém vu gidm sét theo diing quy dinh cua
Phép luat, Diéu 18 MB va Nghi quyét ctia Pai hdi dong cb dong nhur sau:

- Giém sat hoat dong quan tri, diéu hanh va két qua kinh doanh MB cho thdy: Hpi dong quan
tri va Ban Diéu hanh MB da td chir, tnen khai nhiém vy theo ding quy dinh phép ludt, Piéu 1é
MB va Nghj quyét ctiia Dai hdi dong cb dong. Hoat dong quan tri, diéu hanh dugc t6 chirc chuyén
nghiép, hidu qua, minh bach. Két qua kinh doanh cia MB giai doan 2014-2018 ludn hoan
thanh/hoan thanh vuot ké hoach da dugc Pai hoi dong cb ddng thong qua: von diéu 1é ting 1,9 lan,
tdng tai san ting 1,8 lan; loi nhuén trude thué lity ké 5 nim dat 22.429 ty ddng, tang binh quan
27,4%/nam; duy tri trong TOP dau cac ngan hang thuong mai vé hiéu qua hoat dong thdng qua chi
tiéu danh gid ROE; Ty 1& chi tra ¢b tirc trung binh dat ~14,3%. Trong giai doan 2014-2019, MB
dugc dén nhén danh hi¢u Anh hing lao dong cia Nha nuéce va nhiéu danh hiéu cao quy cua Chinh
phi, B Qudc phong, Ngan hang Nha nuée, UBND Thanh phé Ha Noi khen ting vé ‘thanh tich
trong hoat dong kinh doanh. Tap chi The Asian Banker xep MB dung thir ba trong sb céc ngan
hang Viét Nam duoc lot vao top 500 ngan hang manh nhét khu vyc Chéu A — Thai Binh Duong
nam 2018. Dong thoi, MB duge céc td chirc xép hang tin nhiém qudc té nhu Moody’s va Fitch
ning muc xep hang so véi giai doan trude.

- Két qua giam sat, danh gla trién khai chién lugc giai doan 2011-2016 cho thay MB d3 thuc
hién thanh c6ng chién lwoc giai doan 2011-2016. Viéc trién khal céc g1a1 phép chién luge da giup
MB téng néng lyc quan tri, diéu hanh, phét trién kinh doanh 6 on dinh va gitr ving uy tin, vi the trén
thi truomg. D6i véi chién lroc giai doan 2017-2021, Héi dong quan tri, Ban Bleu hanh da quyét liét
chi dao cac don vi bam sat muyc tiéu, trién khai cac sang kién theo diing tién d¢, ké hoach va da
budce dAu mang lai nhitng két qua 6t nhu: Su chuyén dich manh mé ciia kénh ngén hang s6; su hop
tac chat ch& ctia cb dong, ddi tac 16m; d4u tr nang cao ning h_rc hé thdng cong nghé thong tin; hiéu
qua hoat dong cuia cac cdng ty thanh vién ting truéng manh..

- Trong giai doan 2014-2019, MB d4 hoan thanh tbt cong tac xur ly va thu héi no x4u. Két
qua thu hdi no x4u ludn hoan thanh vuot ké hoach duge giao; ng xdu duge kiém soét, ty 1é no
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X4u giam tir 2 73% néam 2014 xuong 1,33% nim 2018; MB 1a mét trong c4c ngén hang diu tién
hoan thanh tét todn toan b trai phiéu VAMC truée thoi han.

- MB d4 thuc hién thodi vén theo ding quy dinh tai Th6ng tr sb 36/2014/TT-NHNN cua
Ngén hang Nha nudc; tich cyuc ch1 dao cac cong ty thanh vién kién toan td chir, nang cao ning
lyc quan trj diéu hanh, gliu quyét dirt diém céc tdn dong tai chinh va hoan thanh giai doan tai co
cu céc cong ty thanh vién.

- Ban Kiém soét tién hanh 1ap sb theo dai danh séch cd déng sang l4p, cd dong 16m cia MB
va ngudi co lién quan; thyc hién nhiém vu glam sat, chi dao Co quan kiém toan ndi bd kiém toan
d6i v6i bén lién quan 1a cac cong ty thanh vién va giao dich véi cb déng 16n. Két qua cho thiy
MB khéng c6 loi ich nhém, moi giao dich/hoat dong dugc thuc hién theo ding quy dinh cua
Phap ludt, quy dinh ni by va dam bao hai hoa lgi ich gitra MB véi céc bén lién quan.

2.2 Cong tac thdm dinh béo céo tai chinh:

- Trudng Ban Kiém so4t MB d tham gia HQI dong lra chon cong ty kiém toan doc lap thuc
hién k1em toan béo cdo tai chinh riéng, hop nhét cua MB véi vai tro 1a truong Ban lya chon va
dé xuét Hoi ddng quan tri MB phé duyq:t theo ity quyén cuia Pai hoi ddng cb dong, nhim dam
béo tinh djc lap, khach quan, gép phdn minh bach tai chinh ciia MB.

- Chi dao Co quan Kiém todn ndi bd, Trué‘ng Ban Kiém soat/Kiém soat vién trudng cac
cong ty thanh vién thim dinh bao céo tai chinh riéng 1¢, hop nhét clia MB va céc cong ty thanh
vién dinh ky 6 thang, 1 nim theo ding quy dinh.

- Sodt xét tai chinh cudi nién do nhim kip thoi d& xudt/tr vén Hoéi ddng quan tri, Ban Bleu hanh
gidi quyét cong ng tdn dong véi ddi téc, ghi nhan ding du tai san, doanh thu, chi phi gép phan phén
anh trung thyc tinh hinh tai chinh ciia MB.

- Chi dao Co quan Klem todn ndi bd thdm tra quyét toan tai chinh ciia MB va tham muu Hoi
dong quén trj phé duyét quyét toan tai chinh hang nam.

2.3 Xay dyng hé thong kiém tra, kiém soét, giam sét tai MB va cong ty thanh vién theo huéng
chuyén nghiép, hiéu qua:

- Tbé chirc kién toan hé thong kiém tra, kiém so4t tai MB, céc cdng ty thanh vién va thiét lap
co ché quén ly tap doan vé hoat dong kiém tra, klem soét, kiém toan: Truong Ban Kiém
soat/Kiém soat vién truong céc cong ty chi dao trl,zc tiep hoat dong kiém soat, kiém toan ndi bd
tai cdc cong ty thanh vién; dinh ky hogc dot xuét Trudng Ban Kiém soat/Kiém so4t vién u'ucng
cong ty thanh vién béo cdo tryc tiép Ban Kiém soat MB két qua hoat dong cua cdng ty va hoat
dong cua Ban Kiém so4t cong ty thanh vién.

- Xéy dung va chuyen giao phuorng phép, chudn myc kiém soét/klem toan ndi by cho Ban
Kiém sodt, Trudmg Kiém toan ndi bd cac cong ty thanh vién dam bao thng nhét trién khai trong
toan hé thong MB va ning cao hon nira hiéu qua hoat dong kiém soat, kiém to4n tai cong ty
thanh vién.

- Ban Kiém soat tién cir vé6i Hoéi déng quan tri nhén sy c6 ning lyc, trinh d§ va kinh nghiém
dam nhi¢ém vi trf Truéng Ban Kiém soat/Kiém soét vién truéng tai cac cong ty thanh vién.
Truémg Ban Kiém soat/Kiém soat vién truong céc cong ty thanh vién da phét huy tdt vai trd va
nhiém vu duge giao.

- Trong giai doan 2014-2019, Ban Kiém so4t da chi dao Co quan Kiém toan ndi bj, Trudng
Ban Kiém so4t/Kidm soét vién truéng cac coéng ty thanh vién thuc hién hon 150 chuong trinh
kiém todn tai cac cong ty. Co quan Kiém todn ndi bd thuc hién kidm toan toan dign tht ca céc
cong ty, tdi thidu méi cong ty 1 lan (trir cac cong ty méi thanh 14p). Kién nghj kidm to4n nodi bd
tai céc cong ty tap trung vao vie téi co chu nham néng cao hi¢u qua hoat ddng clia cong ty thanh
vién, cu thé: xdy dyng ch1en lugce; kién toan tb chirc hoat d0ng cua cic cong ty; cir nhin sw/tuyén
dung bd sung nhan sy cao cdp; ban hanh/sira ddi quy ché, chinh sach quan trong; dau tu, img
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dung cong nghe théng tin vao hoat dong quan tri diéu hanh va kinh doanh ciia cdc cong ty. Sau
kiém toén ndi bd, hoat dong quan tri doanh nghiép va hiéu qua hoat dong kinh doanh cua cac
cong ty da dugc cai thién rd rét.

2.4 Chi dao kién toan td chirc va hoat dong klem to4n ndi bo theo dung quy dinh cta Phép luét,
quy dinh ndi bd va tiém can véi thong 1& qudc té ctia Vién kiém todn ndi bd My (ITA):

- Déutu, tang néng lyc cho Kiém toén an by MB dam béo phit hop véi L quy dinh Phap luét,
quy dinh ndi b9, tiém cén véi thong 1é quoc té va dép ung yeu cdu ctia Ban Kiém soét vé hoat dong
kiém to4n, cu the K1e;n toan mo hinh t6 chirc Kiém toén ndi bd theo huéng chuyén nghiép, h.It;ll
qua, phét huy tbt vai trd cua tuyen bao vé thir 3 trong md hinh 3 tuyén bao vé; dinh huéng chién
luge va phe duyét ké hoach kiém toan duva tren rui ro; xdy du'ng phwong phép, chuén muc, quy
trinh kiém toan; ban hanh khung ning luc kiém toan ndi bd; tuyén dung bd sung chuyén gia, kiém
to4n vién c6 trinh d9, kinh nghiém 6t tir cic ngén hang uy tin trong nude va cdng ty kiém toan Big
4; dau tu, tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong kiém ton ndi bd.

- Véi dinh huéng chuyen dich tir kiém toan tuén thu truyén thong, kiém toan chi nhanh sang
kiém todn dua trén rui ro, kiém to4n hig¢u qua, klem toan cac hé thong, quy trinh, Co quan Kiém
todn ndi by da gép phén quan trong vao sy phat trién bén vimg ciia MB trong giai doan 2014-2018.
Thong qua vige 0 chirc, chi dao trién khai tren 230 chwong trinh kiém to4n tai MB va céc cong ty
thanh vién, Kiém toan ndi by di kip thoi kién nghi, tr vin MB vé.congtythénhwen Cii tién quy
trinh hoat ddng; xdy dung, ki¢n toan hé thong kiém soét ndi bd/quén tri riii ro; ndng cao hiu qua tai
chinh/higu qua sir dung ngudn Iyc va thu hdi cic cong ng tdn dong/céc khoan chi phi khéng phi hop.

- Ban Kiém so4t d chi dao Kiém todn ndi bd hoan thanh viéc thué don vi tu vén doc 1ap 1a Cong
ty TNHH PWC Viét Nam dénh gi4 mirc d9 trudng thanh ciia Kiém toan ndi bd MB theo thong 1é
qudc té (ITA). Két qué dénh gid cho thiy, hoat dong kiém toan ndi b MB da dugc xdy dyng bai ban,
c6 hé thong, tinh chuyén nghiép cao va thude top dau tai thi truong Viét Nam.

2.5 Cong tac dao tao ciia Ban Kiém soét:

- BanKiém soat chi trong cong tac dao tao ndng cao ning luc d6i ngii kiém soét, klcm todn tai
MB, céc cong ty thanh vién: Trong nhiém ky 2014-2019, Ban Kiém soat da chi dao, td chirc men
khai trén 100 chuong trinh do tao véi cic hinh thirc da dang nhu: Ban K1em soat dao tao truc tlep
cho can b quan ly, chuyén gla Co quan Kiém todn ni b, Truémg Ban Kidm so4t/Kiém soét vién
trudng, Truéng Kiém todn ndi bd céc cong ty thanh vién; cir nhin sy tham gia cac khoa dao tao/hdi
théo trong nuéc va tai nue ngoai; gidi thiéu nhan sy tham gia céc khéa hoc cip chimg chi chuyén
nganh va chimg chi ngoai ngfr; dao tao ndi bd tai cac don vi.

- Ké qu'c't dao tao da gbp phén néng cao ning lyec, trinh d9 ctia hé théng klém soét, kiém toan
tai MB va cac cdng ty thanh vién. Dgi ngli nhén sy h¢ thong klem soét, kiém toan ndi bd duoc
dwoc dénh gi4 12 ngudn nhan sy c6 chét luong t6t va 12 ngudn ké can/bd sung cho céc don vi thude
hé théng MB va cong ty thanh vién trong giai doan téi.

3.  Co ché phdi hep ciia Ban Kiém soit

Ban Kiém soat MB da phdi hop tdt véi Hoi ddng quan tri, Ban Diu hanh trong trién khai
nhiém vy ctia Ban Kiém soat:

- Théng nhét co ché gidm sét, phm hop giita Hi dong quan tri va Ban Kiém so4t. Hoi dong
quén tri va Ban Diéu hanh d3 tao didu kién thuan lgi cho Ban Kiém soat MB thyc hién céc chirc
nang, nhi¢m vy theo ding quy dinh ctia Phép luat va quy dinh néi bd nhu: gidm sét doc lap dabi
véi hoat dong quan tri, diéu hanh; hd tro tich cuc Ban Kiém so4t trong cdng tac tuyen dung, bd
nhiém, mién nhiém va phé duyét co ché dai ngd déi véi nhan sy Co quan Kiém toan néi b9.

- Phét huy vai trd gidm sét cta Uy ban kiém toén theo thong 1€ quéc té, Ban Knem soat tham
gia day du cac cudc hop cua Hoi dong quan tri, Thudng tryc Hoi dong quan tri, cac Uy ban thudc
Hbi dong quan tri va kip thoi kién nghi/trr vin ngén hang: Kién toan hoat dong quan tri doanh
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nghiép; hoat dong quan tr rui ro; quan trj tai chinh; cong tac nhan sy cip cao tai MB va céc cong
ty thanh vién.

- Céc kién nghi/dé xuit ciia Ban Kiém soét déu duoc Héi déng quan tri, Ban Pidu hanh tiép
thu va chi dao céc don vi lién quan nghiém tic thuc hién.

4. Phwong hwéng hoat djng nhiém ky 2019 - 2024

4.1 Muyc tiéu hoat dong ciia Ban Kiém soét:

- Hoan thanh xuit séc nhiém vu ciia Ban Kiém soét nhiém ky 2019-2024.

- Néng cao vj thé ciia Ban Kiém soét, Kiém to4n ni bd ngan hang va céc cdng ty thanh vién,
4.2 Phuong chdm hoat dong ciia Ban Kiém soat: Chuyén nghi¢p - Chuin myc - Hiéu qua.
4.3 Phuong huéng hoat dong ctia Ban Kiém soat

Thyc hién nhiém vy gidm sét theo dung quy dinh cua Phép luat, tdp trung vao: Gidm sét
thlrc thi chién lugc ngan hang va cong ty thanh vién; gidm sat ddi véi hoat dong quén ly cap cao;
gidm sét tai chinh; xir Iy thu hdi ng x4u; cong tdc mua bén tai san; cong tac thodi von tai cac
cong ty; giao dich véi bén lién quan; hoat dong ngan hang sb; rii ro méi ndi.

- Tham dinh bao c4o tai chinh dinh ky theo ding quy dinh ctia Phép luit va quy dinh ndi b.
- Chi dao hoat ddng kiém soat, kiém toan tai MB va c4c cong ty thanh vién.

- Dé xuét lya chon cdng ty kiém toan ddc 1ap thuc hién kiém to4n béo cdo tai chinh MB va
cdng ty thanh vién.

4.4 Giai phap thyc hién

- Tiép tuc kién toan, d6i méi hoat dong Ban Kiém soat, h¢ thong kiém soét, kiém toan ndi bd

trén co s& ké thira va phat huy céc diém da dat duoc va khéc phuc céc diém con han ché cia Ban
Kiém soat nhiém ky 2014-2019.

- Phéi hqp chét ché véi Hoi dong quan trj, Ban Diéu hanh trong trién khai nh1¢m vu trén co
¢ thdng nhét co ché 1am viéc giita Ban Kiém soat va Héi ddng quan tri, Ban Diéu hanh.

- Ung dung céng ngh¢ théng tin trong hoat ddng gidm sit ctia Ban Kiém so4t va Kiém todn
ndi bg tai MB va cong ty thanh vién.

- Xay dung d6i ngii kiém todn ndi bd chuyén nghiép, hiéu qua; vu tién phét trién ngudn nhan
luc kiém toan ndi bo, dic biét la kiém toan cOng nghé thong tin.

- Ap dung théng 18, chuin muc qudc té vé quan tri doanh nghiép, kiém to4n ndi bd vao tb
chirc hoat dong ctia Ban Kiém so4t va Co quan Kiém toén ndi bj.

I. HOAT DONG BAN KIEM SOAT NAM 2018 VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2019
1. Hoat djng cia Ban Kiém sodt nim 2018

- Kétqua gidm sat hoat dong kinh doanh ctia MB cho thdy, Hoi dong quan trj, Ban Diéu hanh
da nghiém tic, quyét liét chi dao trién khai, hoan thanh/hoan thanh vuot ké hoach céc chi tidu
kinh doanh nim 2018 do Pai hoi déng cb dong giao nhu: tong tai san dat 362.325 ty ddng, ting
15,4% so v6i ndm 2017; Loi nhuén trude thué hop nhat dat 7.767 ty déng tang truéng 68,3%
(Lgi nhuan truée thué neng ngan hang dat 7.030 ty dong tang trudng 31,3%), ng xau duoc kiém
soat < 1,5%; chi tra c6 tirc ciia ndm 2018 dy kién dat 14%; hoan thanh viéc sira déi Piéu 1& va
ting vén 1én 21.605 ty ddng; sir dung vén chi s¢ hitu, thu lao va ngan sich cua Hoi ddng quan
tri, Ban Kiém sodt chi tra trong pham vi Dai hoi ddng ¢ dong phé duyét.

- BanKiém soét hoan thanh viéc kién toan hé thong quy dinh ndi bd ctia Ban Kiém soét theo
ding quy dinh tai Thong tu sb 13/2018/TT-NHNN cua Ngén hang Nha nuéc, Quyét nghi cia

5

\e\'S = =<



Dai hdi ddng cb dong va thong 1é qubc té vé hoat dong kiém soét, kiém toan nhur: Quy ché t6
chic va hoat dong cta Ban K.lem soat; Quy ché 4 chirc va hoat dong cua Co quan Kiém toan ndi
bd; Chudn myc dao dirc nghé nghiép thanh vién Ban Kiém so4t, Kiém toan vién ndi bJ...

- Chi dao Co quan Klem toan ndi bd MB va Truorng Ban Kiém soat/Kiém soat vién Trudng
céc cong ty thanh vién trién khai va hoan thanh ké hoach kiém soat, kiém toén néi bQ dinh ky/dot
Xuét, Céc phat hién va kién nghj kiém toén dugc Lanh dao MB va cdng ty thanh vién dnh gi4
cao, tiép thu chinh stra.

2.  Kéhoach hoat djng ciia Ban Kiém so4t nim 2019

2.1 Tiép tuc kién toan tb chirc hoat dong ciia Ban Kiém so4t nhiém ky 2019-2024.

2.2 Thyc hi¢n chirc néng gidm sét, tip trung vao: Gidm sat d6i v6i hoat dong quan ly cap cao,
gidm sat tai chinh va dau tu cia MB, cdng ty thanh vién; giam sat trién khai chién luoc; cong tac
tai co cdu ngén hang theo quy dinh ctia Ngén hang Nha nuéc gin véi xir Iy thu hdi ng x4u; gidm
sét giao dich v&i bén lién quan.

2.3 Thyc hién thim dinh bdo c4o ti chinh 6 thang va hang nim.

2.4 Chi dgo trién khai va hoan thanh ké hoach kiém soét, kiém toan ndi b nam 2019.

2.5 Tuyén dung va néng cao ning lyuc ngudn nhan sy kiém so4t, kiém toan ndi bg, tap trung
ngudn lyc kiém toan cong nghé¢ thong tin.

2.6 Phéi hop Ban Diéu hanh {mg dung cong nghé thong tin vao hoat ddng gidm sét cia Ban
Kiém soét, kiém toan ndi bd.

2.7 Phéi hop tbt véi Hoi dong quan tri, Ban Piéu hanh trong cdng tac thanh tra phdp nhén,
thanh tra thué.

3. Két qua gidm st hoat dyng ngin hang nim 2018

Ban Kiém soét d4nh gia MB d3 hoan thanh xuét sic ké hoach kinh doanh da duoc Dai hoi
ddng c6 déng giao va co sy ting truong manh so véi nidm 2017 dic biét 1a loi nhuén truée thué,
cu thé:

Don vi: ty d&ng

KH 2018 i KQ 2018
STT Chi tiéu ity Ting-i o Sias Ting So véi
Gidti | 018017 | S8 | 0180017 | KH2018

1 | Téng tai san 347.600 | Ting11% 362.325 15,4% | Vugt KH
2 | Vén diéu 18 21.605| Tang 19% 21.605 19,0% | Pat KH

Huy dong von tir o o, | Chura dat
3 | TOKT va dén cu 245400 | Tang11% 239.964 9.0% | kx
4 | Du ng cho vay 212500 | Téng~15% 214.686 16,6% | Vugt KH
5 | Ty 1é ng x4u <1,5 1,33% Pat KH

LNTT 6.800 | Ting 47% 7.767 68,3% | Vuot KH
6 LNTT 0, 0,

(ring it ko) 6.500 | Tang21% 7.030 31,3% | Vugt KH
7 | Ty 18 chi tra b tie >11% Du kién 14%

(Nguén: BCTC riéng va hop nhét MB da duwgc kiém todn)

- Hoi ddng quan trj da chi dao, dinh huéng hoat déng MB theo diing Nghj quyét cua Dai hoi
ddng cb dong va kip thoi giai quyét cac vén dé thudc thim quyén ctia Hoi dong quan tri.

- Ban Diéu hanh t6 chirc trién khai hoat dong kinh doanh minh bach, ddng b, bam sit Nghj ;
quyét cia Hoi ddng quan trj, dinh huéng chién luge va ké hoach dé ra. N
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- Trién khai nhidu dy 4n hop téc chién luge, ddu tu ha tang cong ngh¢ thong tin va quan tri hé
théng nhim nang cao hi¢u qua hoat dong, ning lyc hé thong va kha ning canh tranh.

- Hoan thanh giai doan tai co cau céc cdng ty thanh vién, thyc hién thoai vén thanh cong
MBLand theo quy dinh tai Thong tu s0 36/2014/TT -NHNN cua Ngén hang Nha nuéc, gii quyét
cac ton dong cia MB va cong ty thanh v1en Hiéu qua va két qua hoat dong kinh doanh cua cac
cong ty thanh vién cé su cai thién déng ké, ting truéng vuot bac so véi ndm 2017, co ban hoan
thanh/hoan thanh vugt ké hoach d2 ra.

- Két qua ban chéo gitra céc don vi trong hé sinh thdi MB Group ting ‘trudng manh va hi¢u
qua hoat dong hé thdng mang Iuéi chi nhénh/phong giao dich ting trudng tét so véi nam 2017.

- Hoan thién cong tac chinh sira c4c kién nghj ciia Kiém toan Nha nuée.
III. DPE XUAT CUA BAN KIEM SOAT

Trén co s& két qua hoat ddng cia Ban Kiém so4t nhiém ky 2014 - 2019, Ban Kiém so4t
kién nghi nhu sau:

1. Kién toan hoat ddng cua Hoi dong quan tri, cac Uy ban thudc Hoi dong quan tri, Ban Kiém
so4t sau Pai hji cb dong nhiém ky. Sira ddi quy ché, chinh sach, quy dinh ndi by dém bao phu
hop véi Diéu 18 sira dbi, quy dinh Phap lut va tiém can véi thong 1é qudc té.

2. Thyc hién gidm st cua quan ly cép cao theo quy dinh tai Théng tu sé 13/2018/TT-NHNN
clia Ngén hang Nha nuéec.

3.  Ting cudng dAu tu cho viée ung dung cong nghé thong tin va hoat djng nghién ciru phét
trién (R&D).

4. Pay nhanh tién d¢ cac d 4n chién luge (dv 4n cong nghé théng tin, quan tri rii ro, tun thu
va du an daututru s& cia MB tai Ha ndi, Dénang va Hd Chi Minh).

5. Tlep tuc trién khai chién luge giai doan 2017-2021 va céc giai phép phat trién dot pha déi
v6i cdc cong ty thanh vién sau giai doan hoan thanh tai co cu.

6.  Trién khai ddng b, hiéu qua cdc quy dinh cua Basel II theo dung chi dao, phé duyét cla
Ngéan hang Nha nudec.

Thay mat Ban Kiém sodt, tdi xin trin trong cam on quy vi C6 dong, Hoi dong quan tri, Ban
Diéu hanh va cac Co quan, Ban, Nganh d4 tao diéu kién thuén lgi cho Ban Kiém soét trién khai
nhi¢m vu theo diing quy dinh ciia Phép luét va hoan thanh nhiém vu ma C) ddng giao phé.

Kinh chiic Quy C6 déng sirc khoe, hanh phuic va thanh cong!

Trén trong./.
Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT
- Dai hoi dong cb dong; TRUO'NG BAN@/

- Hoi dong quan tri;

- Ban Klem soat;

- Ban Piéu hz‘mh;

- Lvu: VP HPQT, KTNB




