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nAo cAo rcr QUA Hoar EoNG CUA BAN KEM SOAT NrilEM Kr 2014_2019

vA pHr/oNG HrlCI{c NHrDM tcv zots-zozt

Kinh gui: Quj vi C6 il6ng Ngin hang TMCP euan dQi

can crl Lraft cric t6 chuc tin d\Ing s6 +zlzotolqut2, Lu{t sta d6i, b6 sung mQt s6 <li6u cua
Lu4t C6c t6 chrlc tin dung sii tltZOfitqUt+ va cac van Uan nu,ing aAn ifri nand

Cdn cri vdo Di6u IQ t6 chtc vd ho4t tlQng cua Ng6n hang TMCp euen dQi;

cdn cri vio Quy chiS t6 chric vi ho4t tlSng cua Ban Ki6m so6t Ngen heng TMcp euen doi,

. Tr6n co sd k6t qua ho?t dQng cua Ng6n hnng TMCp euan d0i, ktit qua hoat dOne cia Ban
Ki6m-so6t Ngan hnng TMCP Quer dOi (MB), Ban Ki6m so6t MB brlo cri,o k6t qua ho4idQng cua
Ban Ki6m so6t nhiQm lc| 2014-2019 vi phuong hu6ng nhiQm kj 2019-2024 nhu sau:

r. -HoAT DQNG BAN KrtM SOAr NrrrEM ri zor+zors vA pHrIoNG r{rrcrr{c
NHrEM rcv 20ts-2024

1. Nhin sgvir cuQc hgp cfra Ban Ki6m sodt

- Dei hOi d6ne c6 d6ng nhi€m ki 2ol4-201g de th6ng qua bAu thanh vi€n Ban Ki6m so6t
nhi0m lci g6m 04 thanh vi€n li.cric nhiin sg c6. rinh rlQ, kinh nghiQm trong linh v.uc tai chinh,
ngdn hang. sau Dai hQi d6ng co dong, Ban Ki6m soet MB da td chr?c hs;bau Ba'vfr Thi Hai
Phuqng hm Truong Ban Ki6m so6t; kiQn toan t6 chrtc, quy ch6 hogt d6ng'cua nan Ki6m sorit vd
ph6n c6ng nhiQm W cho c6c thlnh vi6n Ban Ki6m so6t, cu th6:
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- Ban Ki6m so6t t6 chric hqp ttii *rieu dinh k' I quj/l l6n. CuQc hqp cua Ban Kii5m so6t t{p
trung vdo drinh gi6 ttit qua giam s6t d6iroi MB, c6ng ty thanh vi6n; c6ng tric kiQn toan t6 chric
vn hQ th6ng quy dinh n6j b0 cria Ban Ki6m so6t; k6t qui hoqt dSng cua c6c thanh vi6n lan Ki6m
so6! chi aao Uoat dQng ki6m to6n nQi bO. CAc thnnh vi6n Ban Ki6m so6t tE phrit huy t6t vai trd,
nhiQm vg duo. c glao vi tham gia d6y tlt cric cuQc ho. p.

- Bi6n ban,cuQc hgp cua Ban Ki6m sorit ghi ch6p dAy dri nQi dung cuQc ho.p, thenh ph6n tham dg
cuQc hgp, f kitin cua c6c thinh vi6n Ban Kir5m so6t. C6c thanh vi€n Ban Ki6m sorit tham dlrcuQc hgp
vd lcj bi€n ban theo drurg quy dinh- Bi6n ban cuQc ho. p dugc luu trf t+i Ven phdng HQi diing quan

tri vir Co quan Kiiim torln nQi b0.

2. K6t qui ho4t tlQng cria Ban Ki6m sorlt

2.1 Ban Ki6m soait nhiQm W 2014-2019 de ttryc hiQn nhiQm vu grem s,it theo drmg quy ilinh cua

Ph.ip luit, Eiiiu l9 MB ve Nghi quy6t cua Dai hQi il6ng c6 d6ng nhu sau:

- ciam s6t ho4t clQng quan.d, ditu hanh vi ktit qua kinh doanh MB cho thAy: HQi d6ng quan

tri vi Ban Dii,u hdnh VfS da t6 chrlc, tri6n khai nhiOm ru theo ching quy dinh phAp 1u{! DiAu lQ

MB vd Nghi quyl5t crla D4i h6i d6ng c6 d6ng. Ho4t ttQng quan tri, <tiAu hnnh dugc ti5 chrlc chuy€n
nghiQp, hiQu 9un, minh. bach. KOt qua kinh ao+,t 

"lru 
luIB grai doan 2014-2018 lu6n hoin

thanh/froan thanh vugt k6 hoach di du-oc E?i hOi d6ng c6 d6ng th6ng qua: v6n diOu lQ tnng 1,9 larl
t6ng tai san ting 1,8 hn; lqi nhuan tudc thu6 lty kr5 5 n5m <l4t 22.429 ty d6ng, tiing binh qu6n

27,4Wnirn; duy hi fong TOP dAu c6c ng6n hang thuong m4i vA hi€u qua hoat dQng th6ng qua chi
ti6u ilanlr gi6 ROE; Tj lQ chi trA ci5 tuc trung binh d4t -14,3%. Trong giai <loan 2014-2019, MB
tluqc d6n nhan danh hiQu Anh hung lao tlQng cua NhA nu6c vd nhi6u danh hiQu cao quf cua Chinh
phu BO Qulic phdng, Ng6n hang Nhd nu6c, UBND Thnnh ph6 Hn NOi khen t4ng vd.thenh tich
tong hoat d6ng kinh doanh. T4p chi The Asian Banker x€p MB tlimg thri ba trong s6 cdc ng6n
hang Vigt Nam duo. c lgt vio tof 500 ng6n hang manh nh6t khu v.uc ChAu A - fnei Binh Duong
nam 2018. Ddng thoi, MB duqc c6c tl5 chric xiip h4ng tin nhiQm qu6c tii nhu Moody's vi Fitch
n6ng mtc x6p hqng so voi giai do4n tru6c.

- Ket qua Cr6m s6t, drinh gi6 triOn khai chi6n lu-o. c giai doan 2011-2016 cho thiy MB dE thuc
hiQn thdnh c6ng chi6n lu<r. c gi.ai doan 201 1 -201 6. ViQc tri6n khai c6c gi6i ph,ip chiiin lugc d6. girip
MB tiing ndng luc quar) tri, di6u hinh, ph6t tri6n kinh doanh 6n tllnh vi git vtng uy tin, vi the trdn
thi truorC. D6i voi chi6n lugc giai tloan 2017-2021, HQi d6ng quan tr!, Ban Di€u hdnh d6 quy€t liQt
chi dao. cric tlon vi biirn srit. mgc ti€u, tri6n khai cric siing ki6n theo thing tiiin tlQ, kr! hoqch vd dd
budc dAu mang lai. nhang ktit qun ti5t nhu: Su chuy6n dich m4nh mE cria k6nh ng6n hang s6; sU hqp
tac chdt chE cua c6 d6ng, d6i tic lcvn; <ldu tu n6ng cao nang lgc hQ th6ng c6ng nghQ th6ng tin; hi9u
qua hoat d6ng cua cric c6ng ty thinh vi0n tnng truOng m4nh...

- Trong giai doqn 2014-2}1g,lr{B tl6 hoan thdnh t6t c6ng t6c xtl lj va thu.h6i ng x6u. Klit
qu6 thu h6i no x6u lu6n hodn thanh vuqt k6 ho4ch duo. c giao; no xAu duo. c ki6m sodt, tj' lQ nq
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. Ty*g Ban Ki6m sorit MB dA tham gia HQi d6ng llra chgn c6ng ty kirim torin itQc lgp thyc
h!€n ki€m torin bao c6o tdi chinh ri6ng, hqp nh'6t cua MB v6i vai trdlitruong Ban llra chgn vd
gE xu6t ft6i ddng quan tri MB phe {uyQriheo riy quy€n cua D4i hQi ddng .a"aO"g,'ohirr';"rn
b6o tinh d$c lSp, kh6ch quan, g6p phAn minh b4ch tai chinh cua MB.

x6u giim tn 2,73% ndm 2014 xu6ng 1,33% n6m 2018; MB li mQt tong cric ng6n hang <tiu ti6n
hoan thanh t6t to6n toan bQ t6i pni6u VAUC mdc thdi han.

- MB tti thgc hiQn tho6i vtin theo dring quy dinh tai Th6ng n s6 l6tZOVfft-NHNN cua
Ngin hang Nha nu6c; tich clrc 9hi d4o cdc c6ng.ty thinh vi6n kiQn toan t6 chrlc, nAng cao ning
luc quan tri tliiu hanh, giii quy6t dut ilitim cac i6n dqng tai chlnh vd hoan thinh giai ioan tii co
c6u c6c c6ng ty thanh viOn.

- Ban Ki6m so6t tiiln hdnh l6p s6 theo d6i danh s6ch ci5 d6ng *iurg hp, c6 d6ng lon cua MB
vd nguoi c6 li6n qr'"n; thUc hiOn nhi€m W guirn srit chi d4o Co q,'an kirSm torin nQi bQ kii5m torin
tt6i voi b6n li6n qu,n lh cric c6ng t), thinh vi6n vi giao dich voi ci5 d6ng ldm. K6t qua cho th6y
MB kh6ng c6 lgi ich nh6m, mgi giao dich/ho4t tlQng rlugc thUc hiQn theo iiring quy dinh cua
Phrip luft, quy dinh ndi bQ vi tl6m bio hai hda lqi ich gita MB vdi cric b6n li€n quan.

2.2 C6ng t6c thirn dlnh b6o c6o tai chinh:

chi dao co quan Ki6m todn nQi bQ, Trudmg Ban Ki6m so6t/I(i5m so6t vi6n trudng c6c
c6ng ty thinh vi6n 1A- dinh Uao crio tai chinh ri@ng lC, hgp nh{t cua MB vd c6c c6ng ty tnann
vi6n itlnh kj S th6ng, I ntrm theo tlung quy dinh.

- So6t xdt tai clint cutii nicn a6 num 5p ttru ae xuAftr v6n H6i a6ng quan fi, Ban Di€u hanh
p1r 9uv€t lng nq tdn <tgng vdi d6i 6c, ghi nt 4" ar"g A,i ai sa& doanh tiu.chi pili gOp pt 

"r, 
pf,-

6nh trung thyc tinh hinh tAi chinh cua MB.

d6ng quan ti ph6 duyQt quy6t torin tai chinh hang nnm.

2_.3 Xiy dpg h€ thi6ne ki6m ra, ki6m so6! gi6m s6t tai MB vd c6ng ty thinh vi€n theo huong
chuy6n nghiQp, hiQu qua:

- 
T6 chric kiQn toan hQ th6ng kiiSm tra, ki6m so6t 'ei MB, c6c c6ng ty thinh vi6n vn thi6t ep

co ch6.qt'in lf Qp itoan v6 ho4t dQng ki6m ft, ki6m so6q ki6rn-tor6n: Trudns San Kiam
so-at/IC6m so6t vicn trudng c6c c6ng ty chi dao.truc tiiip ho4t <lQng kitim so6t, ki6d torin nqi bQ
t4i ctlc c6ng ty thanh vi€n; dinh B hoa" <lQt xrrjt Tru&ng Ban Ki6m so6t/Kirim so6t vi6n trudmg
cdng ty thanh vi€n b6o c6o trgc tiiip Ban Kidm so6t MB k6t qu6 ho?t dQng cria c6ng ty vi ho4i
dQng cua Ban KiiSm sodt c6ng ty thanh viOn.

- X6y dyng vd chgy6n giao phuong phrip, chudn mgc ki6m so6t/ki6m tortur nQi b0 cho Ban
Ki6m so6t.Trudrng Ki6m torin nQi bQ oic c6ng ty thanh vi6n damtio thrSng nh6t tri6n khai rong
tgan_ he thr5ng MB vd ning cao hc,rr nfra hiQu q* hoat <tQng ki6m soat, [ii!m to6n tei c6ng ty
thanh vi6n.

- Ban Ki6m so6t ti6n cr! voi HQi d6ng quan fi nh6n sg c6 ndng l1rc, tinh <lQ vi kinh nghiQm
ddm nhiQm vi tri rruong .Ban Kiem so6r/Ki6m soiir vien tr"*E ta c6c c6ng ty thdnh vi6n.
Trudng Ban Ki6m sodt/Ki0m so6t vi6n trudng c6c c6ng ty thdnh vi6n d6 ph6t truy t6t vai trd vd
nhiQm vg ciugc giao.

: _Ir,onC eiai lgan 2014-2019, Ban Ki6m so6t tl6 chi rlpo Co quan Ki6m torin nQi bQ, Truong
Ban Ki6m so6t/Ki6m sodt vi6n trudng.c6c c6ng ty thdnh vi6n thqrc- hi-6n hon 150 chuong trinh
ki6m todn t4i cFc c6ng ty. co quan ric, toa"iEi b0 thuc hi€n uarn i"a, t"* aiin?, .a .a.
cong ty, r6i thi6u m6i c6ng ty I ldn (trir c6c c6ng ry moi thanh lrfp). Kitin nghi ki6m torin nQi bg
t4i cric c6ng ry tap rung vdo viQc tai co cAu nham n6ng cao higu qua ho4t dQng cua c6ng ty thdnh
vicn c.q th6: xdy dyng chi6n lugc; kiQn toen t6 chric ho4t tlQng cria caic c6ng ry; cri nh6n s1r/tuy6n
dpng b6 sung nhrin su cao cAp; ban hanhL/sria d6i quy ch6, chinh s6ch qrrun trgng; aA," tu, ,ing
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dgng c6ng nghQ th6ng tin vdo ho4t ttQng quAn tri <li6u hanh vi kinh doanh cria cAc c6ng ty. Sau
ki0m todn nQi bQ, ho4t dQng qunn tri doanh nghi-6p vn hiQu qud ho4t tlQng kinh doanh cua c6c
cdng ty d6 tlugc cdi thiQn 16 rQt.

2.4 Chldao ki€n toan t6 chric vi ho4t tlgng ki6m torin nQi bQ theo itung quy dinh cua Ptr,lp luft,
quy illnh nQi bQ vd tiQm cfn v6i th6ng lQ qutSc t6 cua ViQn ki6m to6n nQi b0 M9 (IIA):

- DAu tu, tnng ndng lpc cho Ki&n to{n n.Qi bO MB dam bAo pht hqp voi quy dinh Ptr,ip lu6t,
qu.y <I!nh nQi bQ, !€m 4n vdi th6ng lQ qu6c t6 vn tlip ung y€u c6u cria Ban fi6m soat vd troAi aOng
kiCm toA'r, cu tb6: KiQn toan m6 hinh t6 chuc Ki6m totur nQi b0 theo hu6ng chuyOn nghigp, hiQu
qu4 pMt huy t& vai.nd cua tuy6n bao vQ thti 3 trong m6 ninfr': tuy6n Uo're; E* f,i-g *ri6,
lugc vd. ph€ duyQt kr5 ho4ch ki6m torin dya r€n rui io; x6y dlmg p-t o*g pt ip, thuirr .lrc, quy
tinh ki6m torin; ban hAnh khung ndng lUc ki6m torln nQi bQ; tuytin aurrg b6 sung chuy6n gra" ki6mtinh kiCm to6n; ban hanh khung ndng lgc ki6m torln nQi bQ; tuy6n dUng M sung chuy6n giq ki
torin viOn co tinh d0,_kinh nghiqm t6ttu cAa ngen hang uy tin tong nudc vn c6ng ty ki6m brin Itorin viOn co tinh ttQ, kinh nghiQm t6t tu cAa ngen hang uy tin tong nudc vn c6ng ty ki6m torin Big
4; <l6u tu, ung {mg c6ng nghp th6ng tin vao ho4t <lQng kitim torin nQi b0.

Voi dinh huong chuy6n. dlch tir ki6m todn tuen thi tnry6n thting, tiiim torln shi nh'inh sang
kitlm torin dUa t€n rui ro, kitim torin hiQu qua, hdm tgrin c6c h0 th6ng, quy tinlr, Co quan Kiil
todn nQi bO da g6p phan quan tgng vao sU pnat Udn t*n vimg cua MB-trong giai doen 2bl4-2018.
Th6ng qua vifu t6 chuc, chi d4o ti6n khai t€n 230 chuong tinh ki6m torin tei MB vd crlc c.6ng ty
threnh viAr, Ki6m torin nQi S dA kip thoi l,.ie, ngbl, tu v6n l,B vi c6ng ty .tlnh 

viCn: Cai ti6n luy
tinh ho4t dQng; xAy dpg, kiQn toan hQ thQng kiCm so6t ngi bQ/quan ti rui ro; nAng cao hiQu qua tai
chinhthiQu qua su dlrng ngu6n lyc vi thu n6i c6c c6ng nq tdn dgng/cdc khoan chi phi kh6ng phi nqrp.

- Ban Ki6m sorir da chi rtAo Kiiim torin nOi b0 hoan \inh vi* thu€ don vi tu v6n dfo hp h C6ng
ry TNHH PWC-\r'iQt Nam tl6nh gd m.uc rlQ tnrtng thanh cua Kitim torln nQi b0 MB theo rh6ng lQ
qu6c tE (IIA). K6t qua &inh gi6 cho thiy, hoAr dQng kiAm todn nQi bQ MB da <tuEc xey {mg bai barL
co hQ th6ng, tinh chuyen nghigp cao vi thufo top dAu tai thi trudng Vi€t Nam.

2.5 C6ng t6c <lao t4o cua Ban Ki6m so6t:

- Ban Ki6m so6t chri tqng c6ng tdc <iao 4o n6ng cao n6ng llrc dQi ngii kiilm so6q ki6m torintai
MB, c6c c6ng ty thinh vi6n: Trong nhiQm W 2014-2019, Ban Ki6m so6t d6 chi d4o, t6 chric tri6n
khai tCn 100 chuong tinh dao tao voi cric hinh thrlc ita d4ng nhu: Ban Kitim so6t <lio tao tr.uc tiep
cho c6n bQ qu.in lf., chuy€n gia co quan Ki6m torin nQi bQ, Trudmg Ban Kii5m so6t/Ki6m so6r vi€n
tucmg, Trucmg Ki6m torfur nQi bQ oic c6ng ty thAnh vi6n; ct nh6n sy tham gia cec Kr6a dao t?o/hQi
ttrio tong nu6c vi .ai 

nudc ngoii; gioi thiOu nh,en sy tham gia c6c kh6a hgc cip chimg chi chuyOn
nganh vi chimg chi ngo4r ngil; dao t4o nQi b0 tei c6c don vi.

- f6t qun dao t+o de g6p ph6n n6ng cao nitng l1rc, trinh rtQ cua h0 th6ng ki6m so6g ki6m torin
tai MB vi cric c6ng ty thanh vi6n. DQi ngfi nhdn qr hQ th6ng ki6m so6t kitin to6n nQi bQ dugc
ituqcdtuh gi6 li ngu6n nh6n qr co chit lugrrg t6t va b ngudn k6 c{nlt6 sung cho c6c don vi thuOc
hQ th6ng MB vi c6ng ty thanh viOn trong giai clogr toi.

3. Co ch6 ph5i hgp cria Ban Ki6m sorflt

Ban Ki6m so6t MB da ph6i hqp ttit voi HQi tl6ng qr:.tur tri, Ban DiAu hdnh hong tri6n khai
nhiQm q cua Ban Kiiim so6t:

- Thting nh6t co chti gi6m s6t, phtii trqp gita HQi ddng quAn ri vd Ban Ki6m so6t. HQi tt6ng
quan tri vi Ban Didu hanh tl6 tao tliAu kiQn ttrrao tq, cho Ean Ki6m so6t MB thgc hiQn cric chric
nAng, nhiQm qr theo dtng. quy dlnh cria PMp lugt vA quy dinh nQi bQ nhu: gi6m s6t dQc lflp d6i
voi ho4t dgng quan tri, didu hanh; h6 trg tich cgc. Ban-Kitim so6t trong c6n[ tac tuyen atm!, $
nhi6m, mi6n nhiQm vd ph€ duyQt co chti dai ngQ d6i voi nh6n sp Co quin fieim toan nQi UO.

- .Ph6t huy vai trd gi6m s6t cria. Uy ban ki6m to6n theo th6ng lQ qui5c t6, Ban Kiilm so6t tham
gra ddy thi cric cugc hgp cua HQi tl6ng quan tri, Thuong rr.uc HOi <tdng quan t4, c6c Uy ban ttruQc
H$i d6ng quan tri vd kip thoi kiiin nghil. tu v6n ngan hang: KiQn toin hoat ttgng quan tri doanh

4



nghiQp; ho4t dQng quan ti rui ro; qurin ti tai chinh; c6ng t6c nh6n qr c6p cao t4i MB vd cdc c6ng
ty thanh vi6n.

- CiE ki6n ngtri/dd xu,it cua Ban Kiiim sodr <tdu duqc HQi d6ng quan tri, Ban Didu hanh ti6p
thu vd chi ctgo c6c tlon vi lifu quan nghiOm tric thgc hiQn

4. Phuong hur5mg hopt ilQng nhiQmt<! 2019 -2024
4.1 MUc tiOu hoqt dQng cua Ban Ki6m so6t:

- Hoin thanh xuft Sic nhiQm vp cua Ban Ki6m so6t nhiQm W ZOI}-2024.

- Ndng cao vi thti cua Ban Ki6m sodt, Ki6m toen noi 6 ng6n hang vi cr{c c6ng ty thanh vi6n.

4.2 Phuong chflm ho4t dQng cua Ban Ki6m so6t: Chuy0n n&iQp - ChuAn mgc - Hifu qui.
4.3 Phucmg hu6ng hopt ttQng cua Ban Kiiim so6t

-- 
JIU:.I,iC., nhiQm .',u gi6m s6t theo rhing quy dinh cua p$f luAt" qp trung vao: ci6m s6t

thgc thi chi6n lugc ngdn hang vi c6ng ty thnnh vi0n; gi6m s6t d6i vr5ri hoat rlQng quan lf c6p cao;
girim s6t tai chinh xu lf thu h6i nq x6u; c6ng t6c mua b6n tai s6n; c6ng t6c-tho6i v6n tai cri,c
cdng ty; grao dich voi b6n li6n quan; ho4t tlgng ngAn hang s6; rui ro moi n6i.

- rnAm ointr b6o c,io tdi chinhdlnhlcltheo rlungquy <tinhcuaph.ip luftvdquy rtinhnQi bQ.

- Chi <l4o ho4t <tQng ki6m so6t, kiiSm to6n r4i MB ve cec c6ng ty rhlnt yi61
- DA xrlAt llra chgn c6ng ty kiiim to6n dQc lfp thgc hi€r ki6m torin b6o c.io tai chinh MB vi
c6ng ty thantr vi6n.

4.4 Gidi pMp thlrc hiQn

- Ti6p tqc ki0n tonn, tl6i moi hoat ttQng Ban KirSm so6! hQ th6ng ki6m so6t, ki6m to6n nQi bg
tr6n co sd k6 ttrtra vd ph6t huy c,ec ai6m ea aat cuo. c vd khic phu. ;t diil;; he".i6 ,* san
Ki6m sodt nhiQm ky 20t4-20t9.

- 
_ .Ph6i hge ch{tchE voi HQi d6ng quaq t i,Ban Didu hanh trong triiSn ktrai nhiem vu rrcn co

sd th6ng nhat co chii ldm viQc gita Ban Ki6m so6t va H6i adng quan tri, Ban DiAu hdnh.

- ung dung c6ng nghQ th6ng tin toong hoqt dQng girlm s6t cria Ban Ki6m so6t vi Kiilm torfur
nQi b0 t+i MB vi c6ng ty thdnh vi6n.

. . .Iav ar.g.agi ngfi ki€m torio gOi b0 chuvCn nghi€p, hiQu qua; uu ti6n pMt ri6n ngu6n nhan
lgc ki6m torin nQi m, d{c biQt ld ki6m torin c6ng nghQ th6ng tin.

- Ap dpng th6ng te, chyAn myc qu6c tii vA q'lan d doanh nghiQp, ki6m todn nQi bQ vdo t6
chrlc ho4t clQng cua Ban Kiilm so6t viCo quan Ki6m torln nQi bQ.-

tr. HOAT DoNG BAN KrtM SOAr NAM 20rE Vi, rd EOACE EOAT DONG NAM 2019

1. Hogt ilQng crfia Ban Ki6m sodt nim 20lE

- KiSt qu6 gi6m sjit ho4t rlgng kinh doanh cua MB cho ttrAy, HQi ddng quan tri, Ban EiAu hanh
dE nghi€m tuc, quy6t liQt chi dao tri6n khai, hoan thanl/hoin thinh vuoi t<ii hoactr c6c chi ti6u
kinh doanh nrm 2018 do Eai hOi ddng c6 d6ng giao nhy: t6ng tai san dit 362.3i5 ty d6ng, tang
15,4Yo so vdi ndm 2017;Lqt nhr'?n xu5g thu6 hqp pMt det 7.767 ty ddng Ung truong 6g,3%
(LSr nhu4n trudc thuii ri€ng ng6n hang dat 7.030, tj-<I6ng tang ffisng 3 t ,SrZ"'1, ,q"*6, a"?, ilCrn
sodt < .1,5o/o; chi tri c6 tuc cria nim 201.8 du kien aat t+N;\"x th-dnh-viQc-sria aoi oia" ie "itlng v6n l€n 21.605 ri rl6ng; sir dung vtin.i,r: rt htu,.th,: iao ra ngan sacir--.* fOi aa"g qui"
tri, Ban Ki6m soAt chi tra fiong phqm vi Dai hQi il6ng c6 d6ng ph6 duyQt.

- Ban Kiaim so6t hoan thinh viQc kiOn toan h0 th6ng quy dinh nOi b6 cria Ban Ki6m so6t theo
dung quy rlfnh tgi rh6ng ru s6 13/2018/TT-NHNN cua Ngnn hang Nhd nudc, euyilt ngh! cria
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Dai hQi d6ng cii ddng vi th6ng lQ qu5c t6 vA hoqt dQng ki6m so6t, ki6m todn nhu: Quy chti t6
chric vi ho4t dQng cua Ban 5i!6 soit; Quy ch5 t6 chrlc_vi hopt dQng cria Co quan Kiiim torin nQi
bQ; Chuin mlrc <lao <fitc nghd nghiQp thanh vi6n Ban Ki6m so6t, fi6m tore.n vien nQi b0...

- Chi tl4o Co quan Ki6m to6n nQi bQ MB vA Tru&ng Ban Kiiim so6t/Kidm so6t vien Trucmg
cac. c6ng ty thanh vi€n tri6n khai vd hoan thinh k6 ho4ch ki6m so6t, ki6m tortur nQi bO dinh k,/d$t
xu6t. gac ph6t hiQn vi ki6n nghi ki6m tori,n dugc Linh tteo MB vi c6ng ty thenh vi6n drenir gia
cao, ti6p thu chinh sria-

2. K5 hogch hogt ilQng crfia Ban Ki6m so{t nlm 2019

2.1 Tiiip qrc kign toln t6 chrlc ho4t ttQng cua Ban Kiiim so6t nhiQm k! 20 lg-2024.

2.2 TltrSc hiQn chrlc $rg gia- s6t, t{p trung vdo: Gi6m s6t tltii vdi-ho4t dQng guan lf c6p cao,
girim s6t tai chinh vi tliu tu cua MB, c6ng ty thanh vi6n; gi6m s6t tri6n thai ctri6n luqc; c6ng t6c
trli cs c6u ngin hang theo quy dnh cua Ngdn hing Nhi nu6c gin voi xt lj thu hdi ng x6u; gi6m
sit giao dich voi b6n li6n quan.

2.3 Thgc hiQn thim ttinh b6o c{o tai chinh 6 thring vi hang ntrm.

2.4 Chi d4o ti6n khai vi hodn thanh kti ho4ch h6m sodt, kiiim todn nQi bQ ndm 2019.

2.5 . TuyAn gung ua nAng cao nlng lgc ngudn nhin qr ki6m so6t, kiiim to6n nQi bQ, Qp trung
ngu6n lgc ki€m toriur c6ng nghQ th6ng tin.

2.6. Ph6i hqp Ban Di€u hinh rmg dUng c6ng nghQ th6ng tin vao ho4t tlQng gi6m s6t cria Ban
Ki6m so6! ki€m torin nQi b9.

2.7 Ph6i hgrp t6t voi HQi d6ng quan td, Bau Didu hinh nong c6ng tric thanh ta ph.ip nhaq
thanh toa thui5.

3. Kdt qui gi6m sithogt ttfngngin hing nIm 2018

Ban Ki6m so6t drtu:h gi6 MB <16 hoan thanh xdit Sic k5 troecn Unfr doanh <16 duqc Dai hgi
tl6ng-c6 <l6ng giao vi c6 sU ttrng trudmg m4nh so vdi n6m 2Ol7 dlc bi€t li lqi nh"A" trudc thu6,
cu thi!:

(Ngu6n: BCTC riAng vA hqp ntuit I4B ila dtryc kidn bd,n1

H$i rl6ng quan tri da chi tleo, dinh hyong ho4t dQpg MB theo tlung Nghl quy6t cua Dai h6i
d6ng c6 d6ng ve kip thoi gireLi quyilt cric vAn ddthu$c thAm quyAn cua HOi a5"g iuam tri.

- Ban Didu hanh t6 chrlc tri6n khai ho4t clQng kinh doanh minh bach, ddng bO, b6m s6t Nghi
quytit cua H6i <t6ng quan td, dinh huong chi6n luqc vi k6 ho4ch dA ra-
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- , TriAn khai nhiEu dy rin hqp tric chii5n lugc, &iu tu fu t6ng c6ng nghQ th6ng tin vd quan tri hQ
th6ng nh6m ndng cao hiQu qui ho4t <lQng, n6ng lyc hQ th6ng vn kh,i l6ng canh tranh.

- Hoan thenh giai ttoqn t6i co c6u- c6c c6ng ty thinh vi€n, thpc hiQn thorl,i v6n thdnh c6ng
MBL-and theo guy _A]*r 

tai fnOng tu si5 36l2Ot4fm-NHNN.cua Ng6n hing Nhn nudc, giai quy{ii
c6c t6n dgng cria MB vi c6ng fy thdnh viOn. HiQu qua vi k6t qua hogt dQng kinh doanh cria c6c
c6ng ty thanh vi6n c6 sg. cii thiQo. d,6.rg k6, tang trudmg vuqt b{c so v6i nam ZOtl, co ban hoin
thdnlr/hoan thanh vugt k6 ho4ch dd ra.

- f6t qu,A brin ch6o gita c6c dcm v! tong hQ sinh ttuii MB Group titng tuong mqnh vi hiQu
qua ho4t dQng hQ th6ng m4ng luoi chi nhdnt/phdng giao dich t6ng truong ti5t so voi n6m 2017.

- Hoan thiQn c6ng tric chinh sia c6c kiiSn nghi cua Ki6m torin Nha nudc.

rrl. DtxuArcOlnaxrdMsoAr
. Tren co sd ktlt qui ho4t tlQng crla Ban Ki6m so6t nhi€m ki 2Ol4 - 2019, Ban Ki6m so6t

ki6n nehi nhu sau:

l. KiQn toan ho?t dQng cua HQi d6ng qqen tri, c6c_ Uy ban thuQc HQi d6ng Suen tri, Ban Ki6m
so6t sau Dei hOi c6 d6ng nhiQm kj,. Sta d6i quy ch6, 

"niol 
oe.h quy ai*r n0i !Q itim bno phn

hgp voi Ei€u lQ sua d6i, quy rtlnh Ph.ip lugt vd tiQm cfn voi th6ng lQ qu6c t6.

2. ThUc hiQn gi6m s6t cua quan g c6p cao theo quy ilinh ai Th6ng tu s6 l3D0l8fm-NHNN
cuaNg6n hang Nhd nudc.

3.-, fE"g cudmg ilAu tu cho viQc ,hg dUng c6ng nghQ th6ng tin vi ho4t dQng nghi6n crfu ph6t
triOn @&D).
4. Diy nhanh tiiln dQ cdc dg rin chi6n luqc (dU 6n cdng ngh6 th6ng tin, q,'an tri rui ro, tuAn thri
vd dg rin dau tu tru sd cua MB tai Hd nQi, EA ning ve H6 Chi Minh).

5. Ti6p tuc tri6n khai chiiin luo. c grai do4n 2017-2021vd c6c giai ptutp ph6t ri6n tlgt ph;6 tl6i
voi uic c6ng ty thdnh vi6n sau giai do4n hoan thinh trii co cAu.

6. Tri6n khai d6ng bQ, hiQu qua cric quy <linh cria Basel II theo rlung chi tl4o, ph6 duyQt cua
Ng6n hing Nhd nudc.

. Thay m{t Ban Kiiim so6t, t6i xin tr6n trgng cim on quj vi C6 d6ng, HQi rt6ng quan ri, Ban
Ei€u hinh vi c6c co quan, Baq Ngnnh <E tao <fidu ki€n thu6n lsi cho ban Kidmioar ni6n urai
nhiQm 4r theo tlung quy dinh cua Ptr.ip h4it vi hoan thinh nhi€m vU mA C6 d0ng giao ph6.

Kinh chric QuI Cd cl6ng sric kh6e, hanh phric vi thdnh c6ng!

TrAn trgng./.

Noi nhQn:
- Dni hQi tl6ng c6 d6ng;
- HQi d6ng quan tri;
- Ban Ki6m soit;
- Ban Di6u hdnh;
- Luu: VP HEQT, KTNB
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