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Sé: 299/BC-MB-BKS Ha Néi, ngay 16 thing 03 nam 2018

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2018

Kinh giri:  Quy vi C6 déng Ngan hang TMCP Quén doi

Cén cr Luét Céc t6 chire tin dung s6 47/2010/QH12, Luit stra ddi, bd sung mét sb didu
ctia Luat Cac t6 chic tin dung s6 17/2017/QH14 va c4c van ban huéng dan thi hanh;

Cin cir vao Diéu 18 td chirc va hoat dong cua Ngan hang TMCP Quén doi;

Cén cir vao Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Quén ddi;

Cén cir vao tinh hinh hoat dong ctia Ngan hang TMCP Quén doi, bdo cdo ctia Hoi dong
quan tri, Ban Piéu hanh va két qua hoat dong ctia Ban Kiém so4t nam 2017.

Ban Kiém sodt Ngan hang TMCP Quan d6i (MB) xin bdo cdo truée Dai hdi ddng cb
dong cac ndi dung chinh nhu sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2017

Trén co s& cac quy dinh cta Phap luét, quy dinh ctia MB, Ban Kiém so4t da t§ churc
trién khai va hoan thanh tét nhlem vu ndm 2017 véi cac ndi dung chmh nhu sau:

1. Gidm sat tuin thi quy dinh phép luit, Diéu 1¢ MB trong quan tri, diéu hanh

Ban Kiém so4t da thyue hién chirc nang nhiém vu gidm sat theo diing quy dinh ctia Phép
luat va quy dinh noi bg, cu thé:

- Giam st viéc tuén thu quy dinh ctia Phép luét va Diéu 16 MB trong hoat ddng quan
tri diéu hanh, cong tac giam sat tap trung vao: giam sat bao céo tai chinh; giam sat giao dich
v6i cac bén lién quan va viée trién khai cdc du an dau tur nang cao ning luc quan tri diéu hanh.
Két qua gidm sat cho thy tinh hinh tai chinh MB va céc cdng ty thanh vién minh bach, hi¢u
qua tai chinh luén dugc duy tri trong TOP cdc ngin hang dimg dau v& hiéu qua hoat dong
thdng qua chi tiéu danh gida ROE; giao dich véi bén lién quan duoc kién toan theo ding quy
dinh cua Phap luét, dam béo hai hoa lgi ich cac bén; viée trién khai cac dy 4n dAu tu nang cao
néng lyc duge thuc hién tich cuc, hoat dong kinh doanh an toan, gift vitng hinh anh MB.

- Gidm sat viéc thuc thi Quyét nghi cua Pai hoi dong ¢ dong nim 2017, thong qua
gidm sit cho thdy MB d4 trién khai va hoan thanh t6t cac Quyét nghi ctia Dai hoi dono co
dong nhu: Hoan thanh viéc tang vén diéu 16 tir 17.127 ty dong 1én 18.155 ty dong; trién khai
va hoan thanh vuot ké hoach kinh doanh nim 2017 voi LNTT hop nhét ting truong 26,4%
(LNTT riéng ngdn hang téng truong 44,3%), ng xéu duge klem soat < 1,5%; chi tra ¢d tuc
nam 2017 du kién hoan thanh ké hoach 1a 11%; sir dung vén chi s hitu; thu lao va ngan
sach ctia Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat theo dung Nghi quyét Dai hoi dong ) dong.

2. Thim dinh Bdo cao tai chinh

Ban Kiém so4t da thuc hién thim dinh bao cdo tai chinh theo ding quy dinh. Dong thoi
thue hién gidm sat doc 1dp qud trinh kiém toan va két qua kiém toan cua Cong ty kiém toan doc
1ap KPMG vé viéc kiém toan bdo cdo tai chinh ndm 2017. Sau thdm dinh cho thdy bao cdo tai
chinh ndm 2017 cta riéng ngén hang va hop nhit di phan anh trung thue, hop 1y trén céc khia
canh trong yéu tinh hinh tai chinh MB va céc cong ty thanh vién thoi dlem 31/12/2017 ciing
nhu két qua hoat dong kinh doanh riéng va hop nhéit cia MB nim 2017. &
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3. Trién khai kiém to4n, kiém tra kiém sodt tai MB va cdc cong ty thanh vién

- Ban Kiém so4t da phbi hop v&i ngan hang td chue trién khai hoat ddng quan tri rui
ro theo md hinh 3 vong bao v, thuc hién phén dinh r6 chic néng nhiém vu cia timg don vi.
Thong qua trién khai da phét huy t5t vai trd clia vong bao vé thit 2 va vong bao vé thu 3 gdm:
quan tri rui ro, quan tri tai chinh, kiém tra kiém so4t ndi bd, kiém toan ndi bd.

- Trong nam 2017, MB va céc cong ty thanh vién da phbi hop lam viée véi 63 doan
kiém tra, kiém toén tir c4c don vi quan 1y nha nudc nhu: Ngan hang Nha nuée, Kiém toan Nha
nude, Thué, By Tai chinh (Cuc Quén ly gidm sat bao hlem) Uy ban _Chimg khoan, dac biét day
1a nam dAu tién MB 1am viéc voi Kiém toan Nha nude. Két qua kiém tra, kiém toan cho théy,
vé co ban MB va c4c cong ty thanh vién d4 tudn thi cdc quy dinh clia Phap luat va quy dinh
ndi bd, hoan thanh céc nghia vu thué véi Nha nuée.

- Ngoai ra, MB va céac cong ty thanh vién da tu td chuc 141 chuong trinh kiém todn,
kiém tra kidm soét ndi bd. Noi dung kiém tra, kidm toan t4p trung vao: Tham dinh BCTC; thdm
tra, quyét to4n du 4n XDCB 1a cac tru s& chi nhanh; kiém toan hoat dong thAm dinh; quén tri
rtii ro; kiém toan hoat dong cho vay dbi véi khach hang 16n tai cac chi nhanh; kiém toén toan
dién/chuyén @ tai cdc cong ty thanh vién; kiém tra tudn thi tai tit ca cac chi nhanh; phdi hop
véi CNTT lam viée véi dbi tac bén ngoai (IBM) hoan thanh chuong trinh danh gia toan dién
hoat ddng CNTT. Noi dung kién nghi tip trung vao: Kién toan céc quy dinh va cong tac quan
ly ddu tu xdy dung tru s& tai cic chi nhanh; ddy nhanh tién d6 du 4n Basel 2 dam bao hoat
dong quan tri rai ro hiéu qua, cin bang gifta rti ro véi loi ich kinh doanh; bd sung céc tiéu
chuén, dinh mirc nhim kiém so4t chat ch& hon nita chi phi; diu tv CNTT nhim néng cao ning
luc quan tri va thuc ddy kinh doanh tai MB va céc cong ty thanh vién; tiép tuc kién toan hé
thdng thong tin ké toan tai mot sé cong ty thanh vién.

II. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG CUA NGAN HANG NAM 2017
1. Giam sat hoat dgng kinh doanh va tai chinh

Thong qua két qua giam sat va kiérp todn bdo cdo tai chinh bdi Cong ty kiém toén doc
1ap KPMG cho thay MB d4 hoan thanh xuat sac ke hoach kinh doanh da dugc Pai hoi dong co
dong giao véi cac chi tiéu chinh nhu sau:

Don vi: ty do“ng
2,.917/N2016-- - 20 I N2017N2016 . N201T
1 Tong tai san Tang 10% 313.878 22,5%
2 Vén diéu 1& Tang 6% 18.155 6,0%
3 ?ggﬁmg vontrdinew & | o g 109 | 220176 13,0%
4 Du ng cho vay Tang ~16% 184.188 22.2%
5 Ty 1€ no x4u <1,5% 1,20% :
; LNTT 4.532 4.616 26,4% | Vuot KH
LNTT (riéng ngdn hang) 4.300 5.355 443% | Vuot KH
7 Ty 1€ chi tra cb tic ~11% | Du kién 11% Dat KH

(Nguén: BCTC riéng va hop nhdt MB da dwoc kiém todn)

Céc chi tiéu tai chinh déu hoan thanh va hoan thanh vuot ké hoach: LNTT riéng ngén
hang vuot 24,5%KH; cho vay va huy dong déu tang truomg cao so voi nam 2016 va vuot ké
hoach dé ra; no x4u duoc kiém soét t6t & mirc 1,20% va 14 mot trong nhitng ngén hang co ty 1é
no x4u thap nhéit. Hiéu qua kinh doanh (ROE, ROA) tdng so v&i cung ky. J,/

¢

o



2. Hoat dong quan tri diéu hanh

Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh d4 thuc hién ding chirc ning, nhiém vu theo quy
dinh cia Phap luat, Diéu 18 va quy dinh ndi by cua MB trong trién khai hoat dong kinh doanh
ngén hang. Toan ngin hang tir Hoi ddng quan tri, Ban Bleu hanh dén cén bd nhan vién doan
két nhét tri, quyét tAm trién khai va hoan thanh vuot mrc ké hoach kinh doanh dugc giao. Céc
don vi thuc hién nghiém theo dinh huéng, chi dao cia Hoi ddng quan tri, Ban Piéu hanh dam
bao thuong ton phap luét, gifr vig uy tin, hinh 4nh va ning cao vi thé ctia MB. Céc diém nbi
trdi trong hoat dong ctia MB nam 2017 gdm:

- Chuyen giao thanh cong lanh dao cép cao, Téng Gidm dbc méi d4 nhan nhiém vu
va hoan thanh xut sic ké hoach kinh doanh nim 2017

- Hoi ddng quan trj phé duyét Chlen lugc ngén hang g1a1 doan 2017 - 2021, tAm nhin
2030; chi dao thue hién chuyén dich chién Irgc va kién toan mé hinh td chirc ngén hang theo
chién lugc trong nam 2017.

- Ban D1eu hanh c6 nhidu d6i méi sang tao trong hoat dong, trién khai nhiéu co ché,
chinh sach thic day ting truéng doanh thu, ning suit lao ddng va hiéu qua hoat dong.

- Két qua kinh doanh riéng ngin hang & 4n tuong: Tong tai san vuot mbc 300.000 ty dong;
doanh thu ting truong 41%; loi nhuan trude thué ting truong 44,3%; chit luong tin dung ki€m soat
t6t, ng x4u & mire 1,21% va 13 1 trong 3 ngan hang mua lai toan bo trai phiéu VAMC truée han.

- Hoat dong d4u tr chién luoc va cong ty thanh vién c¢6 chuyén bién tich cuc: 05 cdng
ty thanh vién thanh lap truéc ndm 2016 hoat dong kinh doanh an toan va c6 14i, hoat dong kinh
doanh 16i theo dung dinh hudéng chJen luge cua Hoi dong quén tri MB; 02 cong ty méi trién
khai kinh doanh nam 2017 déu c6 két qua tot, MCredit bat dAu c6 14i sau 01 nim hoat dong,
MBAgeas Life dat mitc doanh thu bao hiém trén 300 ty ddng.

- Vén hoa thi truomg ting gép 2 14n so véi nam 2016, xép hang tin nhiém ting tir muc
B 1én B+ (Fitch Rating) trong ndm 2017.

- Hoat ddng gidm sat, kiém tra kiém sodt, kiém toan dugc chd trong; trién khai ddng
bd hoat dong quan trj rii ro ngén hang va cong ty thanh vién theo M6 hinh 3 vong bao vé.

- Cong tac Kiém toan Nha nude tai MB dugc trlen khai nghxem tic, c6 chét lugng
cao. Két qua Kiém toan Nha nuée cho thdy MB co ban chip hanh t6t cdc quy dinh cua Phap
ludt, chinh sich, ché db tai chinh, ké toan va quan ly, st dung vbn, tién va tai san nha nude,
quan ly dau tu XDCB, hoat dong tin dung theo quy dinh ctiia Nha nuée, Bo Quéc phong, Ngén
hang Nha nudc va cac quy dinh ndi bd; hoat dong kinh doanh c¢ 13i, déng gop cho ngén sach
1216 ty dong, thyuc hién t6t nhiém vu cung cap dich vu tai chinh tién t&, ngan hang cho quén
doi; tuan thu day du quy dinh cua Ngén hang Nha nuéc vé céc gi6i han, ty 1& dam bao an toan;
tlch cuc tham gia hd trg cho cc hoat dong vi cong ddng.

- Chinh tri én dinh, ndi bd doan két; Hoi dong quéan tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu
hanh va cén b) nhén vién tudn thu ky luat, thuong ton phép luat, tAn tAm, tn luc lam viée vi
ngén hang.

- MB dugc Chinh phu, B Qubc phong, Ngan hang Nha nude, UBND TP Ha Noi
khen ting vé thanh tich trong hoat dong.

3. Co ché phéi hop véi Ban Kiém soat

Hoi déng quan tri, Ban Piéu hanh da phdi hop chét ché v6i Ban Kiém soét trong hoat
dong giam sat, kiém tra, kiém soat dam béo nguyén tac tuan thu quy dinh Phép luat, quy dinh
ndi bo MB, vi loi ich va sy phat trlen ctia MB. Hbi ddng quén tri, Ban Diéu hanh tao diéu kién
thuan loi cho Ban Kiém soat trién khai va hoan thanh ddy du chirc nang nhiém vy theo dung
quy dinh cta Phap ludt, Diéu 1&¢ MB va Quy ché tb chirc va hoat dong ctia Ban Kiém soat. Ban
Kiém so4t tham gia ddy du cac cude ‘hop ctia Hoi ddng quén tri, Thuong truc Hoi ddng quan
tri. Céc y kién, kién nghi ctia Ban Kiém so4t dugc Hoi ddng quan tri, Ban Diéu hanh ghi nhan
day di va xem xét chi dao cac don vi lién quan tiép thu chinh sta phu hop. .
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4. Mt s6 ndi dung cin tip trung thwe hién trong nim 2018

Ngoai céc diém dat duge néu trén, Ban Kiém sodt danh gia con mot s6 ndi dung cén
tiép tuc tap trung thuc hién trong nim 2018 nhu: Thoai vén tai Cong ty MBLand va MIC theo
Thong tu s6 36/2014/TT-NHNN; ting cuong nhén dién thwong hiéu cia MB va céc cong ty
thanh vién; néng cao hi¢u qua hoat dong hé théng mang lu6i phong giao dich; diy nhanh xir 1y
no xiu theo Nghi quyét s§ 42/2017/QH14.

III. KE HOACH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2018

Trén co s& quy dinh cta Phép luat, Piéu 16 ciia MB, Ban Kiém soat d4 hop va théng
nhét ké hoach hoat dong ctia Ban Kiém soat nim 2018 tdp trung vao céc ndi dung chinh sau:

1. Kién toan hoat dong ctia Ban Kiém soat, mién nhi¢m va trinh Dai hoi ddng cb dong
bau b sung 01 thanh vién Ban Kiém soat, hiéu chinh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Ban
Kiém so4t theo dung stra dbi cia Luat Cac td chirc tin dung va quy dinh khac.

2. Xay dung td chirc, nang cao ning luc ciia hé thng giam st hoat dong.

3. T chirc chi dao céc chuong trinh thdm dinh béo céo tai chinh, kiém toan, kiém tra
kiém soét noi bd nhim kip thoi ngin ngira rii ro, ting cudng hiéu qua hoat dong tai MB va cac
cong ty thanh vién.

4. Giam sat giao dich véi cac bén lién quan theo quy dinh ctia Phép luét.

5. Giam sét viéc thuc thi chién luoc giai doan 2017 - 2021; tai cAu tric MB va céc
cong ty thanh vién.

6. Giam sét viéc thuc hién xtr Iy no x4u ciia MB.
7. Giam sat tai chinh va diu tr cia MB va céc cong ty thanh vién.
IV. MOT SO KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Trén co so két qua hoat dong cta Ban Kiém soat nam 2017, Ban Kiém soat kién nghi
Dai hdi ddng cb dong nhu sau:

1. Thong qua bao cdo cia Ban Kiém soat, Hoi ddng quan tri, Ban Diéu hanh tai cudc
hop Pai hdi ddng c¢d dong.

2. Thong qua va iy quyén cho Ban Kiém soat cap nhat, sura d6i Quy ché 6 chirc va
hoat d6ng ctia Ban Kiém so4t phit hop véi quy dinh Phép luat va Diéu 1& MB.

3\ Mlen nhiém theo d& xuét va bau bd sung 01 thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky
2014 — 2019 nhim ting ning luc hoat dong ctia Ban Kiém soat MB.

4. Tiép tuc du tu ting ning luc cho chuyén dich chién lrge ngan hang.

_ Thay mét Ban Kiém sodt, t6i xin tran trong cam on quy vi C6 dong, Hoi dong quén tri,
Ban Piéu hanh va cac Co quan, Ban, Nganh d3 tao diéu kién thuan loi cho Ban Kiém soét trién
khai nhiém vu theo ding quy dinh ctia Phap lut va hoan thanh nhiém vu ma Cb dng giao pho.

Kinh chic Quy ¢ ddng strc khoe, hanh phuc va thanh cong!

Tran trong./.

Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT
- Pai hoi ddng ¢ dong; TRUONG BAN_}

- HDPQT; 3&“;
-Ban KS;

- Ban PH;

- Lwu: VP HPQT, KTNB
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