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sAo cAo cua BAN KrEM soAr
TAr D4.r Her oONc cO oONG TrrUoNc NrtN 2018

Kfnh gui: Quy vi C6 d6ng Ngdn hang TMCP QuAn dQi

C[n cri.Lu4t C6c tO chric tin dpng sO ryD01OlQHl2,LlQtsua d6i, b0 sung mQt sO diOu
cua Lu4t C6c t6 chric tin dpng s6 tltZOlTlQHl, vd c6c vdn ban hucrng dan thi hdnh;

Can cri vao Didu le tO chric vi ho4t d0ng cua Ngdn harg TMCP Qudn dQi;

C[n cri vdo Quy ch€ tO chric vd ho4t dQng cria Ban Ki6m so6t Ngdn haog TMCP Qudn dQi;

Cdn cri vdo tinh hinh lroat dQng cua Ngdn hang TMCP Qudn dQi, b6o c6o cfra HQi d6ng
quan tri, Ban Di6u henh vd ktit qui ho4t dOng cua Ban-Ki0m so6t ndm 2Ol7 .

Ban Ki0m so6t NgAn hdng TMCP QuAn dQi (MB) xin b6o c6o tru6c Eai hdi d6ng c6
d6ng c6c nQi dung chfnh nhu sau:

r. HOAT DQNG CUa BAN rrBU SOAT NAM 2017

TrCn co sd c6c quy dinh cua Ph6p luft, quy dinh cria MB, Ban Ki6m so6t dd tO chric
tri6n khai vd hoan ttranhiSt nhiQm v.u nam 2oii uoi 

"uindi 
dung chfnh nhu sau:

1. Gi:[m sit tufln thri quy rlinh ph:[p lu$t, Di0u le MB trong qufln tri, tliiiu hinh
Ban Ki6tt sg-at di thgc hign chric neng nhiQm W giam s6t theo dirng quy dinh cua Ph6p

lupt vd quy dfnh n6i bQ, cp th6:

. - Gi6m s6t vi6c tu0n thu quy dlnh cua Ph6p lupt vd Di0u Ie MB trong ho4t dQng quin
: gi6p s6t b6o c6o tdi chinh; gi6m s6t giao dich
an dAu tu ndng cao ndng lyc quan tri di6u henh.
MB vd c6c c6ng ty thinh vi6n minh b4ch, hiqu

qui tdi chinh ludn dugc duy tri trong TOP cdc ngdn harrg durrg dAu v€ hi6u qui ho4t d6ng
thdng qua chi ti6u d6nh gi6 ROE; giao dich voi b6n liOn quan dugc kiqn todn theo dirng quy
dinh cua Ph6p lupt, dam b6o hai hda lgi fch c6c bOn; viQc tri6n khai c6c dy 6n ddu tu ning cao
nlng luc duoc thgc hiQn tich cyc, ho4t dQng kinh doanh an todn, gifi virng hinh anh MB.

- Gi6m s6t vi6c thgc thi Quytit nghi
gi6m s6t cho th6y MB da tri6n khai vd hodn
ddng nhu: Hoin thdnh viQc tdng v6n diOu lQ t
vd hodn thdnh vugt ktl hopch kinh doanh n6m
(LNTT riOng ng6n hang tdng trudng 44,30 ),
ndm 2Ol7 du ki6n hodn thdnh kti ho4ch la fi%;su dpng v6n chir so hiru; thu lao va ngAn
s6ch cua HQi d6ng quin tri. Ban Ki0m so6t theo dirng NgfU qrvcio?i h6i;org.o JOnL.

2. Thim dinh Brio crio tii chinh

o tai chinh theo dung quy dinh. Dong thoi
qui ki€m todn cua COng ty ki6m rodn dQc
2Ot7 . Sau thArn dinh cho th6y b6o c6o tai

dt dd phan 6nh trung thuc, hqp Iy trOn c6c ldria
cAnh trgng you tinh hinh tai chinh MB va c6c c6ng ty thdnh vien thoi di6m 3111212017 cflng
nhu k€t qud hoat dQng kinh doanh ri6ng r,dr hgp nh6t cua MB n[m 2Ol7 .;/
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3. Tri6n khai ki6m toin, ki6m tra ki6m soft t4i MB vi c6c cdng ty thdrnh vi6n

- Ban Ki6m so6t dd phOi hgp vdi ngan hang t0 chric tri6n khai ho4t dOng quan tri rui
ro theo m6 hinh 3 vdng b6o vQ, thgc hiQn phdn dinh rd chirc nAng nhiem W cua tung dcrn vf.

Th6ng qua tri6n khai dd ph6t huy t6t vai trd ctra vdng b6o vQ thu2 vd vdng b6o vq thri 3 96*,
quan trf rui ro, quin trf tdi chinh, ki0m tra ki6m so6t nQi bQ, ki6m to6n nQi b0.

- Trong nAm 2017, MB vd c6c c6ng ty thinh vi6n da ph6i hgp lam viQc vor 63 doan

ki6m tra, ki6m toan tu c6c don vi quan 1), nhe nu6c nhu: Ngdn hdng Nha nudc, Ki0m to6n Nha
nu6c, Thu6, B9 Tei chinh (Cuc Quan ly gi6ms6t b6o hiiSm), Uy ban Chrmg kho6n, dflc biQt ddy

li ndm dAu ti6n MB lam viQc voi Ki6m to6n Nhe nudc. KOt qui kiOm tra, ki6m to6n cho th6y,

vd co ban MB vi c6c c6ng ty thdnh vi6n dd tu6n thu c6c quy dinh cua Ph6p tu4t vd quy dinh
nQi bO, hodn thenh c6c nghia v.u thu6 vdi Nhd nu6c.

- Ngodi ra, MB vdcdc c6ng ty thanh vi6n da fu' t6 chuc 141 chucrng trinh kiOm toitn,
ki6m tra ki6m so6t nQi bO. NOi dung ki6m tra, ki6m to6n t4p trung vho: ThAm dinh BCTC; thAm
tra, quy6t to6n dg 6n XDCB ld c6c try sd chi nh6nh; ki6m to6n ho4t dQng thAm dinh; quin tri
rui ro; ki6m toiin ho4t dQng cho vay OOi vOi kh6ch haog lon t4i c6c chi nhanh; kiOm toan todn
diQr/chuy0n d0 tai circ c6ng ty thanh viOn; kiOm tra tudn tht tAi tdt cttc6c chi nhanh; phdi hgp
voi CNTT lem viQc vcri d6i t6c bdn ngodi (IBM) hoan thenh chucrng trinh d6nh gi6 todn diQn

ho4t.dQng CNTT. NQi dung ki6n nghi t4p trung,vdo: KiQn t9* c6c quy dinh vdr c6ng t6c quan

lf dAu tu xdy dpng try s0 t1i cdc chi nh6nh; dAy nhanh tiOn d0 dU 6n Basel 2 dtnn b6o ho4t
'+^- - ---a- '-'rfii ro hiQu qua, cdn bing giira rui ro voi lgi ich kinh doanh; bO sung c6c ti6uoQng quan trl r

chuAn, dinh mric nhAm ki6m so6t chflt chd hcm nta chi phf; dAu tu CNTT nhAm n6.ng cao ndng
lgc quan tri vd thric dAy kinh doanh tai MB vd circ c6ng ty thdnh viOn; tiOp tpc kiQn toan hQ

thdng th6ng tin k6 to6n t4i mQt s6 c6ng ty thdnh vi6n.

II. KET euA GIAM sAr HoAT D9NG cuA NGAN HANG NAU z0t7

1. Gi6m sit ho4t alQog kinh doanh vi tii chinh

Th6ng qua k6t qui gi6m s6t vd kiOm to6n b6o c6o tii chinh boi C6ng ty ki0m to6n dQc

lap KPMG cho thdy MB da hohn thanh xu6t sic kC ho4ch kinh doanh dd dugc Dai hQi ddng c6
ddng giao vor cdc chi tiOu chinh nhu sau:

Q,{guon: BCTC riAng vd hqp nhtit MB dA dwqc ki€ru toan)

C6c chi ti6u tdi chinh ddu hoin thenh va hodn thenh vucrt k6 ho4ch: LNTT ri6ng ng6n
hang vugt 24,5yoKH; cho vay vd huy dQng dOu tdng tru&ng cao so vdi n[m 2016 vi vuort kO

ho4ch d€ ra; no xAu duoc ki€m so6t tdt o mfc 7,20oh vd la m6t trong nhimg ngan hang co ti, lg
no x6u thdp nfr6t. HiQu qu6 kinh doanh (ROE, ROA) tdng so vdi cirng ky. I'

6t
l.'

Don vi: ty d6ng

Chi ti6u
KQ N2017

1 TOng tdi sin Tdng l0% 3 I 3.878 22,5yo Vuqt KH
2 V6n cliOu 16 Tdng 6% 1 8.1 55 6,00 Dat KH

J
H.ry dQng v6n tt ddn cu &
TCKT Tang 8-10% 220.t7 6 73,jyo Vuqt KH

4 Du ng cho vay Tdng -16% I 84.1 88 22,20 Vucvt KH
5 Ty le ng xdu <l,5yo 1,20o Vucrt KH

6
LNTT 4.532 4.6t6 26,4Yo Vucrt KH
LNTT (riAng ngdn hdng) 4.300 5.3 5s 44,30 Vugt KH

7 Ty le chi trd cO tric -ll"A Dg ki0n 1l' Dat KH
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2. Ho4t tlQng quin tri ili6u hhnh

HQi cl6ng quan.tri, Ban Di0u hanh c16 thgc hien clung chuc rtug, nhiem v.u theo quy
dinh cua Ph6p luflt, Di6u lQ vd quy di{rh nQi b0 ctra MB trqng tri6n kl,ui hopt dQng kinh doanh
ngan h,*g. Tor) ngan hryg tu HQi d6ng quan tri, Ban Di0u hanh d6n c6n b0 nhan vi6n doan
t6t *r6t tii, q,ry0t tbm triOn-khai vi hoan tfrunt 

"oqt 
mric kti hopch kinh doanir du.gc giao. Cdc

don vi thUc di-" nghiCm theo dinh huong, chi d4o cira HQi cl6ng qufur.trf, Ban Di6u franf, dam
b6o thugng t6n ph6p luQt, git vfrng uy tfn, hinh 6nh vi ndng cao vi th6 ctra MB. C6c diOm n6i
trQi trong ho4t dQng cria MB n[m 2017 g6m:

- Chuy Cy glao lhanh c0ng lenh ctpo c6p cao, T0ng Gi6m d5c moi dE nhpn nhiem v.u

vi hoan thanh xudt sdc k0 ho4ch kinh doanh nlm 2017.

- Hgi cl6ng quan trf phO duyQt Chi6n lugc ngan hang giai clo4n 2Ol7 - 2021, tAm nhin
203p; chi d4o thgc hien chuy6n dfch chi6n lugc vi kiQn toan m6 hinh t6 chftc ngan haog theo
chiOn lugc trong n[m 2017 .

- Ban Di0u henh c6 nhiOu d6i moi sang t4o trong ho4t dQng, triOn khai nhiOu co ch0,
chfnh s6ch thric dAy tang truong doanh thu, ndng su6t lao dQng vn hiQu qu6 hopt clQng.

- fet qua kinh doanh ri6ng ngan hang.An tugng: TOng tai san yuqt m6c 300.000 ti d6ng;
doanh ft), tn rg trucrng 4l%;1qi nhuAn trudc thuO tdng truong 44,3%o; chdt lyOmg tin dgng ki6m so6t
t6t, ng x6u o mric l,2lyovi la 1 trong 3 ngdn hang mua 14i toan b0 tr6i phi6u VAMC trudc han.

- Ho4t dQng dAu tu chi6n lugc vi c6ng ty thdnh vi6n c6 chuy6n bi6n tich cgc: 05 cdng
ty thanh viOn thanh l4p truoc nf,m 2016 hopt dQng kinh doanh an toem vd c6 ldi, ho4t dQng ki{,h
doanh I6i ua HQi d6ng qu?n tri MB; 02 c6ng ty m6i tri€n
khai kinh Credit bat d6u co l6i sau 01 ndm ho4t dQng,
MBAgeas 00 ty c16ng.

-,4 a , ,- VOn hoa thi trucmg tdng gdp 2lAn so vcri ndm 20t6, xOp h4ng tfn nhi6m tang tu mrlc
B l6n B+ (Fitch Rating) trong ndm 2017.

- Ho4t d0ng gi6m s6t, ki6m tra ki6m so6t, ki0m toan dugc chir trgng; tri6n khai d6ng
bQ ho4t dQng quan tri rui ro ngdn harrg vd c6ng ty thanh viOn theo M6 hinh 3 vdng bio vQ.

- C6n g.tdc Ki6m toan Nhe nu6c tpi
cao. K6t qui KGm to6n Nha nudc cho th6y
luft, chfnh s6ch, ctrtl AE tdi chinh, k6 to6n v
quAn Iy ctdu tu XDCB, hoat dQng tin dgng theo
hang Nhe nuoc vd c6c quy dinh nQi b0; hopt dQng kinh doanh co l6i, dong gop cho ngan s6ch
1.216 f! ddng;.thyc hien t6t nhiQm vu cung c p dlch v.u tei chinh tiOn tQ, ngan hang cho qu6n
dQi; tu6n thu dAy dg quy dinh cria Ngdn hang Nna nudc vd c6c gioi han, ty 19 dam b6o an todn;
tfch cgc tham gia h6 tro cho c6c ho4t dQng vi cQng d6ng.

- Chinh tri 6n dinh, nOi b0 dodn tOt; Ugi d6ng quin rri, Ban Ki0m so6t, Ban Didu
hanh vd c6n b0 nhan viOn tudn tht bi luQt, thugng t6n ph6p luQt, tQn tdm, t4n luc ldm viQc vi
ngan hdng.

- MB duoc Chinh phil, B0 Qu6c phdng, Ngdn hdng Nhe nu6c, UBND TP Hd Ngi
khen t{ng vC thanh tich trongho4t dOng.

3. Co ch6 ptriii hqp v6i Ban Ki0m sodt

HQi d6ng quin trf, Ban Di0u hanh da ph6i hgp chpt chO voi Ban Ki€m so6t trong ho4t
dQng giim sft, ki6m ffa, ki6m soat d6m bAo nguyOn tic tudn thri quy dinh Ph6p lupt, qry A6ft
ngi bQ MB, vi loi ich vi sg ph6t tri6n cua MB. HOi d6ng quAn tri, Ban Di6u henh qo d16u kien
thu4n lgi cho Ban Ki6m so6t trii5n khai vlr holrn thanh dAy du chric ndng nhiOm JU theo dung
quy dinh ctra Ph6p lufll, Di6u lg MB va Quy che tO chuc vi hoat dQng cira Ban Kii5m so6t. Ban
Ki6m so6t tham gia dAy du c6c cuQc hqp cua HQi ddng quan tri, Thucrng trgc HOi d6ng quan
tri. C6c ;i ki6n, kitin nghi cira Ban Ki0m so6t dugc HQi d6ng qudrn tri, Ban Di0u hanh ghi nhQn
ddy du vd xem x6t chi dao c6c dcm vf liOn quan tirlp thu chinh stra phu n*.-u,

il'



4. MOt s6 nQi dung cAn t$p trung thqc hiQn trong nIm 2018

Ngodi c6c ditim ct4t dugc n6u tr6n, Ban Ki0m so6t cl6nh gi6 cdn mQt s6 nQi dung cAn

ti6p tpc tapJrung thyc hiQn trong n[m 2018 nhu: Tho6i v6n t4i C6ng ty MBLand vd MIC theo

Th6ng tu s6 3612014/TT-NHNN; t[ng cuong nhfln diEn thucrng hieu cua MB vd c6c c6ng ty
thinh vi6n; ndng cao hiQu qui ho4t dQng hQ th6ng m?ng luoi phong giao dich; dAy nhanh xu lf
ns x6u theo Nghi quy0t sO qZtZOlT lQHl4.

III. rrc HOACH HOAT DQNG CUA BAN Xrrcm SOAr NAtvt 2018

TrCn co s0 quy dfnh cua Ph6p lupt, Di6u lQ cua MB, Ban Ki6m so6t cl6 hgp vi th6ng
nnat kti ho4ch hopt OOng cria Ban Ki0m so6t n[n 2018 t4p trung vdo c6c nQi dung chinh sau:

Ban Ki0m so6t, hQi ddng cd d6ng
bAu b6 m so6t, hiQu chi opt dQng ctra Ban
-..),Ki0m s at C6c t6 chric ti

2. X6y dpng tO chric, nang cao ndng luc cira hQ th6ng gi6m s6t ho4t dQng.

3. TO chrlc chi dao c6c chuong trinh thAm dinh b6o c6o tdi chfnh, ki6m to6n, kitim tra
kiOm so6t nQi bO nhAm kip thcri ngAn n[t u rtri rc, tdng cudrng hiEu qud ho4t dQng t4i MB vdr c6c

c6ng ty thanh viOn.

4. Gi6m s6t giao dich votcitc b6n li6n quantheo quy dfnh cuaPh6p lupt.

5. Giem s6t viQc thr,rc thi chi6n lugc giai do4n 2017 - 2O2l; tdi c6u truc MB vd c6c
c6ng ty thdnh vi€n.

6. Gi6m s6t viQc thpc hien xu l;i ng *6u cria MB.

7. Giem s6t tdi chinh vd clAu tu cria MB vd c6c c6ng ty thanh vi6n.

rv. MQT SO rsBN NGHI CUA BAr[ KIEM SOAr

TrCn co sd k6t qud hopt dQng cria Ban Ki6m so6t ndm 2077 , Ban Ki0m so6t ki6n nghi
Dai hOi d6ng cO d0ng nhu sau:

l. Th6ng qua b6o c6o cira Ban Ki0m so5t, HQi d6ng quan trf, Ban Di0u hanh tai cudc
r ^ 

. t ^. -l A rA
ngp D?l nor oong co oong.

2. Thdng qua va uy quy€n cho Ban Ki€m so6t cpp nhQt, sua d6i Quy che tO chirc vi
ho4t dQng cria Ban Ki6m so6t pht hgp vdi quy dlnh Ph6p lu4t vd Di0u l0 MB.

3. Mi6n nhiem theo c16 xu6t vd bdu bO sung 0l thanh vi6n Ban Ki0m so6t nhiOm ky
2Ol4 -2019 nh6m tdng nAng lpc ho4t dQng ctra Ban fi0- so6t MB.

4. TiCp tgc dAu tu t6ng nAng luc cho chuy6n dich chit5n lugc ngdn hdng.

Ihay m{t Ban Ki0m so6t, tOi xin trdn trgng cap on quy vi CO d6ng, HQi d6ng quan tri,
Ban Di0u hdnh vd c6c Co quan, Ban, Nganh dE tao di6u kiQn thu4n lqi cho Ban Ki0m so6t tri6n
khai nhiEm v.u theo dfng quy dinh cua P[6p luAt vd hoan thanh nhiem v.u me CO ddng giao ph6.

Kinh chric Quy cd ddng srlc khoe, h?nh phirc vd thanh c6ng!

Trffn trgng./.

Ir{oi nhQn:
- Dai hQi d6ng cO cl6ng;
- HDQT;
- Ban KS;
- Ban DH;
- Luu: VP HDQT, KTNB

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BANJ\.$)-
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V[ Thi Hfli Phugng

4


