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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

THANH TOAN NGAY - QUA LIEN TAY

khi thanh todn ~
hoda don b
trén App MBBank

Tén chuong trinh khuy&n mai: THANH TOAN NGAY - QUA LIEN TAY

Hang héa dich vu khuyén mai: Thé tin dung MB JCB do MB phdt hanh

Thei gian khuyén mai: T ngay 13/10/2022 - 10/11/2022

DPia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thic khuyén mai: Tdng Evoucher Urbox tri gid 50,000 VND s dung tai hon

1,000 diém wu ddi

Khdach hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i twong hudng khuyén mai):

- Chu thé tin dung qudc té€ MB JCB khéng phdt sinh giao dich thanh todn héa
don/dich vu trén App MBBank trong thdng 7,8,9/2022

- Chu thé tin dung MB JCB m& mdi tir ngay 1/10/2022

- Thé & trang thdi sé&n sang s dungg

- Nhén dugc SMS/théng bdo trén App moi tham gia chuong trinh

N&i dung chi tiét thé 1é chuong trinh khuyén mai:

Tdang Evoucher Urbox tri gid 50,000 VND khi chud thé tin dung MB JCB phdt sinh giao

dich chi tiéu/thanh todn héa don bat ky trén App MBBank



8.

Ap dung giao dich chi tiéu thanh céng béing thé tin dung MB JCB trong thai gian dién
ra chuong trinh t8i thi€u 100,000 VND/giao dich

M&i Khdch haing nhén duoc 1 lugt qud tding trong thdi gian dién ra chuong trinh
Chuong trinh cé thé két thac trvdc han khi hét ngéan sdch ma khéng can phdi bdo
truwdece.

Cdc dich vu thanh todn héa don trén App MBBank:

Thanh todn héa don dién EVN toan khu vuc Ha Nbi va mién Béc

Thanh todn héa don dién EVN todan khu vue Ha N&i va mién Bdc qua VNPAY

Thanh todn hodn don truyén hinh CAB qua VNPAY

Thanh todn Internet qua VNPAY

Thanh todn phi b&o hiém MBAL

Thanh todn hoc phi

Thanh todn cudc di dong trd sau

Nap thé dién thoai

Mua vé mdy bay

Mua vé xem phim

Thanh todn QR code

Quy dinh chung

8.1. Giao dich chi tiéu hop Ié la cdac giao dich théa man tat ca cdc diéu kién sau:

- La gioo dich da duwoc hé théng MBBank xt ly va ghi nhdn thanh céng trén hé théng MBBank

(duoc hiéu la giao dich dd én sao ké cla khdch haing hodc giao dich dang chd cdp nhat sao

ké) mudn nhat |a 05 ngdy sau ngdy cé hiéu lyc cudi cung cla chuong trinh.

- MB sé cdn c& vao thong tin ngay giao dich va ngdy ghi nhdn giao dich (con goi Id ngdy hé

théng) duoc lwu trir trén hé théng cia MB dé xdc dinh giao dich chi tiéu hop [é va diéu kién

hudng vu ddi theo tirng logi wu ddi trong Chuong Trinh.

- Trong trudng ho'p hét ngdn sdch qua tdng trudc thdi han, MBBank sé téng qua cho Khdéch

hang chi tiéu thoa diéu kién sém nhat. Néu cdc Khdch hang cé cung thoi gian chi tiéu,

MBBank sé& tdng qua cho cdc Khdch hang cé sé tién chi tiéu cao hon.



- MBBank sé& khéng tdng cho cdc Khdch hang cé trang thdi thé déng, dd bdo mét, nghi ngd

rdi ro hodc nhitng trang thdi thé dang khéng hoat dong.

- Trong trud'ng hop giao dich da thuc hién nhung sau dé bi hay, bi hodan trd mét phan hodc
todin bd do 16i hé théng, tir phia Khdch hang hodc bén thit 3 hily/hodn tra giao dich, gid tri
giao dich bi hiy bd, hoan trd mdt phan hodc toan bd sé bi trir khdi gid tri giao dich hop

|&é/doanh sé hop &

8.2. Giao dich chi tiéu hop Ié la giao dich thanh todn thanh cong héa don/Dich vu trén
App MBBank

8.3. Bat cu giao dich ndo ma MB nghi vén la gico dich khéng hop 1&é dua trén théng tin vé
th&i gian, noi thue hién giao dich hodc cdc yéu té khdc sé bi trir ra khéi téng giao dich chi
tiéu hop [é. MB c6 quyén yéu cau Cha Thé cung cdp hda don tai chinh va cdc gidy to/théng
tin b sung cla cdc khodn chi tiéu d€ chirng minh giao dich hop 1&. Trong trudng hop Chu
Thé khéng hodc khéng thé chirng minh giao dich hop 18, MB cé quyén khéng tinh cac giao
dich clia Chu Thé vao gid tri chi tiéu hop |é trong Thoi Gian Chuong Trinh.

8.4. Bat c gid tri ndo cua cdc giao dich bi hay, cé tranh chdp vd/hodc duoc hodan lai trong
Th&i Gian Chuong Trinh sé& bi trir ra khdi téng gid tri giao dich chi tiéu hop 1&. Khdch hang cé
thé kiém tra cdc gioo dich dugc ghi nhdn vao tai khodn Thé clia minh qua kénh Internet

Banking hodc Trung tédm Dich vu Khdch hang MB: 1900545426 hodic (84-24)37674050.

8.5 Sau khi Cha Thé dua diéu kién nhan duoc wu dai, néu cdc giao dich hop 1é dé& tham gia wu
dai bi trd lai hodc bi hily, MB ¢é quyén trir gid tri cha wu ddi vao tai khodn Thé Tin Dung MB
da dugc dung dé hudng uu déi cda Cha Thé Chinh. Giao dich sé& duogc thé hién trén bang

sao ké Thé ctia Cha Thé Chinh.

8.6 Chu Thé s& mdt quyén nhdn wu dai néu trudc hodc vao ngay két qué Chuong Trinh duoc
cdng bé: i. Chu thé dang ky hiy Thé hodc dad hay Thé; hodc ii. Cha thé cé thé tin dung MB
dang/da trong tinh trang Thé bi hiy b&i MB hodc iii. Cha thé chém trd bat c mét khodn phi
ngdn hang hay khodn du no téi thi€u dén han ndo (duoc thé hién trén sao ké cia khdch hang

dd); hodc iv. Chu thé dang cé mén ng qué han déi véi bét cit sén phdm ndo do MB cung cép.



8.7 Khach hang cé thé tham khdo théng tin vé Chuong Trinh trén trang web cia MB
(www.mbbank.com.vn) hodc tai cdc diém giao dich hodc Trung tdm Dich vu Khdch hang MB:

1900545426 hodc (84-24)37674050.

8.8 Néu khdch hang cé cdu hdi hay khiéu nai lién quan dén ndi dung va két qud ctia Chuong
Trinh, khdch hang cé thé phan héi MB trong vong 05 ngdy ké tir ngdy céng b8 hodc nhén

thudng tuwong tng dé duoc hd tro gidi quyét.

8.10 Trong trud'ng ho'p cé tranh chép, quyét dinh clia MB & quyét dinh cudi cung. Bdng viéc
tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khdch hang mdc dinh chép thudn tat ca cdc biéu

khodn va& Biéu kién ctia Chuong trinh khuyén mai duoc liét ké trén.

8.11 Ban Diéu Khodn va Diéu Kién cta Chuong Trinh ndy cé thé bi diéu chinh tai tirng thei
diém theo quyét dinh ctia MB. Nbi dung thay d&i (néu cé) sé duoc théng bdo, dang ky theo

quy dinh phdp ludt va cép nhat trén website clia MB trudc ngay dp dung.



