PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CUA CHUONG TRINH
“Chi tiéu Online nhan ngay wu dai”

Ban Piéu khodn va Diéu kién nay c6 hiéu luc tir 22/07/2019

Khach hang can luu ¥ rang khi Khach hang tham gia Chuong Trinh/ ddng y nhan cac uu di theo
Chuong Trinh, Khach hang s& dugc xem 1a d doc, hiéu va chap thuan ban Diéu Khoan va Diéu
Kién nay.

1.

2.

Chuong Trinh “Chi tiéu Online cung Thé tin dung MB” (“Chuong Trinh) ap dung cho
cha thé tin dung Quéc té MB.
Chuong Trinh ap dung cho cac Chu Thé Tin Dung sau:

e MB Visa cac hang Chuan, Vang, Bach Kim

e MB JCB Sakura cac hang Chuan, Vang, Bach Kim

e MB VinID Visa c4c hang Chuan, Bach Kim

phat hanh béi Ngan hang TMCP Quén Doi (“MB”) (sau dy goi la “Thé” hay “Thé Tin Dung

MB”)

3.

Thoi gian khuyén mai: Tir 9h dén hét 23h59' hang ngay. Ap dung céc ngay trong tuan

(hoic cho dén khi hét luot uu dai cua chuong trinh, tuy theo diéu Kién nao dén trudc) tir

ngay 22/07/2019 dén hét ngay 22/09/2019.

Uu Dii danh cho cac khach hang st dung Thé Tin Dung MB: Giam 20% t6i da 200.000

VNP cho héa don tir 500.000 VND trén Shopee/Lazada va t6i da 150.000 VND cho héa

don tir 600.000 VND trén Tiki khi thanh toan bang thé quéc té Visa/JCB/VinID MBBank

c6 dau the 1a 484803, 484804, 472674, 356418, 356419, 356433 dbi v4i cac Thé dang

trong trang thai hoat dong.

Chuong trinh ap dung cho tat ca chu thé tin dung (bao gém thé chinh va thé phu) MB, bao

goém ca nhiing thé tin dung mé méi cua MB trong thoi gian trién khai chuong trinh.

Khach hang dang nhap tai khoan trén website www.shopee.vn ; www.tiki.vn;

www.lazada.vn hoic ¢ng dung Shopee/Tiki/Lazada va chon hinh thic thanh toan bing

thé MBBank dé duoc giam gia truc tiép.

Diéu kién va diéu khoan chuong trinh:

- Khach hang phai thanh toén tat ca cac khoan tién, phi phat sinh tir viéc mua béan hang
hoa, sir dung dich vy do déi tac cung cip bang thé tin dung do MB phat hanh.

- Mbi thé MBBank chi nhan wu dii 01 lan/ngay/trang web trong thoi gian dién ra
chuong trinh.

- Giao dich can dugc ghi nhan vao hé théng MB khdng qué 30 ngay ké tir ngay két thic
chuong trinh (trc ngay 22/09/2019).

- Céc vu dai tai Thoa thuan nay khong duoc chuyén nhugng, quy doi thanh tién mat
hoac phuong thirc thanh toan khac.

- Khach hang khong dugc tach hda don dudi moi hinh thirc.



http://www.shopee.vn/
http://www.tiki.vn/
http://www.lazada.vn/

10.

11

- Khéch hang c6 thé khong duoc nhan wu dii trong trudng hop phat sinh van dé tir hé
théng Cong thanh toan cua dbi tac. Bong thoi, MB duoc mi&n moi trach nhiém lién
quan dén giao dich gitta Khach hang va ddi tac.

- Khach hang khi tham gia chuong trinh van dwoc huong ddng thoi nhiing uu dai thudc
tinh nang hién tai cua thé tin dung khach hang dang st dung (hoan tién/tich diém...).

- S6 luong wu dai c6 han. Khéach hang c6 thé khéng nhan dwoc vu dai néu ngan sach
phan bd da dugc st dung hét.

- U dai s& khong duogc cap lai néu don hang bi huy hoic d6i tra vi bat ct ly do gi.

- Chuong trinh chi danh cho khach hang mua lé.

- Uu dai khong ap dung cho cac don hang sau:

+ Pon hang mua san pham sim, thé cao, va e-voucher hoic cac san pham khac tuy
tung thoi Ky.

+ Don hang dang ap dung céc chuong trinh vu dai va ma wu dai khac.

+ Pon hang do ngudi ban ty van chuyén

+ Pon hang c6 dau hiéu lam dung khuyén mai hoic vi pham vao cac Tiéu chuan cong
ddng hoic Chinh sach cua cac ddi tac, hoic khéng thoa man du cac diéu kién yéu cau.

Céc diéu kién khac cua Chuong trinh:

- MB duoc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén nguoi tring
thuang cho muc dich quang céo, khuyén mai

Néu c6 thac mac hoidc van dé lién quan dén chuong trinh, Khach hang lién hé B phan

chiam séc khach hang MB 247 va trong vong 24h tir lic su ¢b phat sinh.

e Hotline Shopee/Lazada/Tiki
e Trung tdm Dich vy Khéach hang MB: 1900545426 hoac (84-24)37674050.

Diéu khoan chuong trinh ¢6 thé duoc cap nhat trong thoi gian chuong trinh va khong dugc

thong béo trudc. Khach hang luu y theo ddi didu khoan chuong trinh thuong xuyén dé

nam dugc thong tin.

. Cac quy dinh chung

11.1. MB s€ can cr vao thong tin ngay giao dich va ngay ghi nhan giao dich (con goi la
ngay hé théng) duoc luu trit trén hé thong cua MB dé xac dinh giao dich chi tiéu hop
1& va diéu kién huong vu dai theo ting loai wu dii trong Chuong Trinh.

Cha y: Tin nhin xac nhan giao dich thanh céng khong c6 gia tri xac nhan maot giao
dich thé da dugc ghi nhan vao hé théng cua MB.

11.2. Bét cir giao dich ndo ma MB nghi van la giao dich khong hop 1é dua trén thdng tin
vé thoi gian, noi thuc hién giao dich hoac cac yéu té khéc s& bj trir ra khoi tong giao
dich chi tiéu hop 1&. MB ¢6 quyén yéu cau Cha Thé cung cip hoa don tai chinh va
cac gidy to/thong tin bd sung caa cac khoan chi tiéu dé ching minh giao dich hop Ié.
Trong truong hop Cha Thé khong hoic khéng thé chitng minh giao dich hop Ié, MB
c6 quyén khong tinh céc giao dich cua Chu Thé vao gié tri chi tiéu hop 1é trong Thoi
Gian Chuong Trinh.



11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

Bat cur gi4 tri nao cua cac giao dich bi huay, c6 tranh chap va/hoic dugc hoan lai
trong Thoi Gian Chuong Trinh s& bj trir ra khoi tong gié tri giao dich chi tiéu hop Ié.
Khach hang cd thé kiém tra cac giao dich duoc ghi nhan vao tai khoan Thé caa minh
qua kénh Internet Banking hoac Trung tdm Dich vu Khach hang MB: 1900545426
hoac (84-24)37674050.

Sau khi Chu Thé du diéu kién nhan duoc vu dii, néu cac giao dich hop 18 dé tham
gia wu dai bi tra lai hodc bi hay, MB c6 quyén trir gia tri ciia wu dai vao tai khoan
Thé Tin Dung MB d3 dugc dung dé huong wu dai cua Cha Thé Chinh. Giao dich s&
duogc thé hién trén bang sao ké Thé caa Chu Thé Chinh.

Déi véi cac tranh chip phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, MB s& giai quyét trén
tinh than hop tac voi khach hang. Trong trudng hop cac bén khong dat dugc thoa
thuan, tranh chap sé& duoc giai quyét theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.

Ban Piéu Khoan va Piéu Kién ciia Chuong Trinh nay c6 thé bi diéu chinh tai ting
thoi diém theo quyét dinh caa MB. Noi dung thay ddi (néu c6) sé dugc théng béo,
dang ky theo quy dinh phéap luat va cap nhat trén website cia MB trudgc ngay ap
dung.



HUONG DAN SU DUNG THANH TOAN BANG THE MB PE NHAN UU PAI
I. Tai Tiki
Budc 1: chon mén hang can mua cho vao Gié hang

Chon Tién hanh dit hang
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Cung cép bdi Tiki Trading (D% bao gém VAT)

Tign hanh dat hang

M3 gidm gia / Qua téng

X6a 9€ danh mua sau

Budéc 2: Chon dia chi giao hang
Buéc 3: Chon hinh thac thanh toan
Chon “Thé MB giam 20% tdi da 150k cho don hang tir 600k”

Nhap thdng tin thé MB, Khach hang s& thay dugc giam 20% t6i da 150.000 VND bén goc phai
trén gia tri don hang.

Tién hanh thanh toan va dat hang.
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Cung c&p bdi Tiki Trading

Ban cé Phiu qué ting Tiki/Got It/UrBox mudn ddi thanh Tiki Xu? Nhap tai déy Tam tinh 2890000 4

Gidm gid -150.000 d

3. Chon hinh thirc thanh todn Phi van chuyén 200004
Thanh tean tign mat khi nhan hang Thanh tién: 2.769.000 @

(D4 bao g5m VAT)

Thanh todn bing thé qudc 18 Visa, Master, JCB
Thé ATM néi dia/Internet Banking (Mién phi thanh toan)

Thanh teén béng vi MoMao - Chi tiét

@ [ETEED Thé MBBank gidm 20% ti da 150k cha don hang tir 600k- Chi tigt

(® B8 4chissousilaoen
VISA 4chis8 cuila 0462

VISA 4 chit s8 cudila 2966 (Thé d3 h&t han)

Nhap s& the méi VISA a !!;

[EEED Thé Citibank mién phi TIKINOW cho don hang tir 500.000d - Chd y

[ETEED) Thé quéc t& SCB giam 100K cho don hang tir 800K - Chu §

Il. Tai Shopee

Budc 1: chon mén hang can mua cho vao Gié hang
Chon Tién hanh dit hang

Budc 2: Chon dia chi giao hang

Budéc 3: Chon hinh thac thanh toan

Chon “20% Giam logo the MB”

Nhap thdng tin thé MB, Khach hang s& thay dugc giam 20% t6i da 200.000 VND bén goc phai
trén gié tri don hang.

Tién hanh thanh toan va dat hang.



Ma giam gia Chon M3 van chuyén/ia gidm gia

Phuong thirc thanh 10an i arpay | The Tin dung/Ghine Thé ATM néi dia (Intemet Banking) Tra gop bang Thé tin dung Thanh toan khi nhan hang

Chon thé O VISA MILTARY COMMERCIAL JSB (MB Bank) *¥%x 1152  sia

20% Giam 20% Giam ) .5

Danh cho chil thé méi ngay 22722/ Danh cho thé tin dung

Nhan thém 10.000 Xu
Tdng tién hang 92 659.000
Phi van chuyén 642 785
Mi&n Phi Van Chuyén -942.785
Fu @4 Thé tin dung -£200.000

Tong thanh toan- Q2459000

bat Hang

I11.Tai Lazada
Budc 1: Chon mén hang can mua cho vao Gio hang
Budc 2: Chon dia chi giao hang

Nhap ma giam gia MBBANK?20 va s6 thé tin dung MB, Khach hang sé& thay dugc giam 20% toi
da 200.000 VND bén goc phai trén gié tri don hang.

Budc 3: Chon hinh thirc thanh toan bang thé tin dung

Tién hanh thanh toan va dat hang.



