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THE LE CHU'ONG TRINH “DAC QUYEN DANH CHO CHU THE MB VISA TREN U'NG DUNG

BE”

1.1.

1.2,

Diéu kién ap dung:

M3 uu dai khéng dugc quy doi ra tien méat hodc hoan tién/tra tién thira dudi bat
ky hinh thic gi trong moi trudng hgp. Uu dai cing khéng duge quy dodi 100%
thanh San pham, Dich vu clia BE va khéng dugc chuyén nhugng cho ngudi
khac.

Uu dai ap dung tai cac tinh thanh ma Be cung cap dich vu.

Uu dai dugc ap dung trén irng dung Be mdi nhét.

Uu dai dugc str dung cung vdi cac khuyén mai khac ctia BE

Thai han s dung ma uvu dai: Trong vong 30 ngay ké tir ngay chii thé nhan dugc
wu dai trong muc “Uu dai”

Giao dich du diéu kién dé ap dung chuong trinh uu dai khdong bao gém céc giao
dich hoan, bi htly lam cho gia tri don hang thuc té khdng dam bao gia tri don
hang hop & dugc quy dinh tai diéu 8 clia Thé & nay.

Kénh thanh toan: Thanh toan truc tuyén bang Thé MB Visa tai Ung dung BE.
Trudng hgp Khach Hang hoan trad/déi dich vu sau khi da thanh toan thanh céng,
gia tri da giam gia uu dai sé khong dugc hoan lai.

Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé thong clia cac thuwong hiéu hgp tac
hién thi sé tién vu dai. MB va Visa khong chiu trach nhiém vé viéc hé théng
khéng hién thi s6é tién wu dai tai budc thanh todn ma khach hang van tién hanh
thanh toéan.

Chuong trinh wu dai chi ap dung cho Khach hang lé (khong ap dung cho nhém
khach hang). Visa bao lvu quyén tir chéi ap dung Chuang trinh vu dai cho cac
don hang/chuyén xe trén ‘ng dung Be c6 dau hiéu, bi nghi ngd hoéc c6 co sd&
chi*ng minh dugc la Khach hang mua di ban lai.

Uu dai duoc thé hién theo thong tin cung cap bdi Nha cung cép. B4t ci khiéu
nai va tranh chap nao phat sinh tir viéc mua hoac dinh mua hang héa va/hoac
dich vu theo vu dai nay (“Khiéu nai”) sé dugc giai quyét truc tiép gilra chu thé
va Nha cung cap. Chl thé Visa sé khong thuc hién khi€u nai doi vdi Visa.
Trong trudng hop co tranh céi, quyét dinh cliia Visa va/hoac Nha cung cép a
quyét dinh cudi cung.

Chuang trinh c6 thé két thuc theo thai gian da quy dinh hodc khi hét ngédn séch
cua tirng chuong trinh khuy&n mai theo Thé L& nay tly thudc vao diéu kién nao
dén trudec.

Cac quy dinh khac:
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B4t cr giao dich ndo ma MB nghi van la giao dich khong hgp 1é (bao gom cac
hanh vi gid mao hoac lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai), MB c6
quyén yéu cau Khach hang cung cap hoa don tai chinh theo quy dinh phap
luadt ho&c hda don liét ké chi tiét giao dich mua hang héa mang tén Khach
hang (“Tai Liéu Chirng Minh Giao Dich”) dé MB kiém tra. Trong thdi han 05
ngay lam viéc ké tir ngay MB yéu cau cung cép, Khach hang cé nghia vu cung
cap cho MB day du Tai Liéu Ching Minh Giao Dich. Truong hgp Khach hang
khéng cung cap Tai Liéu Ching Minh Giao Dich trong thai han MB yéu cau,
MB c6 quyén thu hdi vu dai ctia chuong trinh bang cach ghi ng sé tién da giam
gia truc ti€p vao tai khoan thé.

Trong trudng hdp chuong trinh ¢ mau thuan véi bat ki quy dinh phép luat hay
chi thi ctia b4t ki co quan nha nudc nao, chuang trinh sé dugc thay déi, hay
bd hay stra déi dé phu hop véi quy dinh cua luat, chi thi dé.

Pé tranh hi€u nham, trong khi Visa tao diéu kién dé chu thé dugc hudng wu
dai nay, don vi chdp nhan thé la nha cung cép toan bd hang hoa va/hoéc dich
vu cho wu dai nay. Vi vay, chu thé hiéu va chdp nhan rang viéc mua hang hoa
va/hoéc dich vu theo vu dai nay sé hinh thanh hgp dong gitra ban than chu
thé va Nha cung cap va Visa khong tham gia vao hgp déng nay.

Bang viéc s dung hodc cé y dinh st dung hang héa va dich vu theo Uu dai
nay, chl thé hidu va chdp nhan rang Visa sé khéng chju trach nhiém veé bat c
ton that, mat mat, chi phi hay khiéu nai (gian tiép hoac truc ti€p) lién quan
thuong tich, t&f vong, sai l&ch thong tin, tén that hodc mat mat phat sinh tur
hoac lién quan dén viéc sir dung hoac cé y dinh sir dung uu dai hodc hang hoa
va/hoac dich vu cung cap dudi uu dai nay.
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