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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
PAC QUYEN SU DUNG DICH VU PHONG CHO THUONG GIA

1. Chuong trinh “P3ic quyén sir dung dich vau phong ché hang thwong gia” (“Chuong trinh”)
&p dung cho khach hang thuoc phan khic Priority va sir dung thé tin dung qudc té MB phat hanh
bdi Ngan hang TMCP Quéan Dgi (“MB”) (sau day goi la “Thé” hay “Thé Tin Dung MB”).

. Tén chwong trinh khuyén mai: Dic quyén sir dung dich vu phong cho hang throng gia.

. Loai thé &p dung: Thé tin dung qubc té MB.
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4. Thoi gian khuyén mai: Tur ngay 01/11/2023 dén khi c6 théng bao méi thay thé.
5. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quédc.
6. Hinh thic khuyé&n mai: Dich vu phong cho hang thiong gia (ap dung cho ching bay quéc noi).
7. Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoe hwong khuyén mai):
Chua thé tin dung thuoc phan khac khach hang Priority.
8. Nai dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:
8.1. Péi véi chi thé tin dung kich hoat/dinh danh thanh céng trén hé théng MB tir ngay
01/11/2023: Tang 01 luot sir dung dich vu phong cho néi dia cho chu thé véi mai 50 triéu
VND doanh sé tich lity chi tiéu trong thang* (c6 gié tri sir dung trong vong 06 thang).

* Doanh 6 chi tiéu tich lily thang tinh tir ngay mung 01 dén hét ngay cudi cling cua thang.

8.2. Poi véi chia thé tin dung kich hoat/dinh danh thanh cong trén hé thong MB truéc
ngay 01/11/2023:

- V6i cac khach hang dang duoc ap dung vu dai: Tiép tuc duy tri wu dai.

- V6i cac khach hang dang tich lity doanh s chi tiéu: Tiép tuc tich liiy chi tiéu dén hét
ngay 31/12/2023 dé &p dung vu dai:
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STT Tiéu chi Uu dai
1 | Khach hang Priority kich hoat/dinh danh thé tir 01/04/2023 - 31/10/2023
11 Doanh sb chi tiéu tich lily | Tang 01 nim s dur}g phong chd thuong gia mién phi
' dat mtrc 360 triéu VND** | cho chu thé chinh (ké tir ngay cap nhat wu dai)
12 Doanh s6 chi tiéu tich liiy | Tang 02 nim si dur}g phong cho thuong gia mién phi
' dat mtrc 600 triéu VND** | cho chu thé chinh (ké tir ngay cap nhat uu dai)
Doanh sé chi tiéu tich Iiy Mién [{h1 S}I d}lng I?hong cho‘t.hu.o’n‘g gia Er?n df)’l tl}e
1.3 , Y 2 cho chu thé chinh kem 01 nguoi di cung (ké tir ngay cap
dat mac 01 ti dong™** . ..
nhat uu dai)
2 | Khach hang Priority kich hoat/dinh danh thé truwéc 01/04/2023
| Doanh s it ih Iy | ot i (6t ey i
| dat mirc 240 trigu VND#»* | C0 ST HIC RIS BuO1d1 citig (ke Tl Tigay cap
: nhat vu dai)
Doanh sé chi tiéu tich liy Mién Rhl S}I d}lng ?hong cho‘thu‘or{g gia Er?n df)’l tl}e
2.2 dat mire 500 tridu VND** chcg chu tlie' chinh kém 01 nguoi di cung (k€ tir ngay cap
: nhat wu dai)

**Doanh s6 chi tiéu tich lily theo chu ky 01 nam ké tir ngdy phdt hanh méi/dinh danh méi thé

8.3. Danh sach phong cho ap dung

tin dung dau tién con hoat dong trén hé thé'ng tai thoi diém chét doanh s6

STT Pia diém Phong chr quéc néi Phuong thire sir dyng
wu dai

L . Tai phong cho, khach

1 | San bay N¢i Bai Phong cho Song Hong hing xudt trinh thé tin

) dung MB Visa Priority

2 | San bay Tan Son Nhat | Phong cho Le Saigonnais hoic thé MB JCB

Priority (ID thé) hoac

3 | San bay Pa Ning Phong chd thurong gia C2 code khach hang (CIF)

tai man hinh Thong tin hoi

4 | San bay Cam Ranh Phong chd The Champ Lounge | Vién trén App i MB cung

thé lén tau d¢ dugc ap

dung uu dai (thé lén tau

5 | San bay Pha Qudc Phong cho CIP Lounge phai trung tén véi tén trén
thé/ thong tin hoi vién)

(Lwu ¥: Danh sach dia diém dap dung cé thé thay déi theo quy dinh timg thoi ky)

8.4. Thoi diém xét duyét tich liiy chi tiéu va kich hoat wu dai

- MB s& thyc hién xét duyét doanh sé chi tiéu hop Ié cua khach hang dén hét ngay cudi
cung cua thang (thang T).

- MB s& kich hoat uu dai tir ngdy mang 10 caa thang tiép theo (thang T+1).

9. Quy dinh chung
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9.1. Doanh sé chi tiéu tich lity duoc tinh cho céc giao dich chi tiéu qua POS hoac Internet cho
muc dich ca nhan va dugc phép theo quy dinh cua phap luat Viét Nam dwoc ghi nhan thanh
cong trén hé thong MB (duoc hiéu 1a giao dich di 1én sao ké cua khach hang hoic giao dich
dang cho cap nhat sao k&) va bang tat ca cac thé tin dung cua khach hang (khéng bao gom cac
giao dich quang cao Google/Facebook..., cac giao dich rat tién/ang tién mat dudi moi hinh
thirc va vay siéu nhanh qua thé tin dung).

9.2. MB sé can ctr vao théng tin ngay giao dich va ngay ghi nhan giao dich (con goi la ngay hé
théng) duogc luu trix trén hé thong cia MB dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1& va diéu kién
huong vu dai theo tirng loai wu dai trong Chuong Trinh.

9.3. Thoi gian tich lity chi tiéu duogc tinh theo cac chu ky:
- Trong thang: Tinh tir ngay 01 dau thang dén hét ngay cudi cliing cua thang.

- Chu ky 01 nam: Tinh tir ngay phat hanh méi/dinh danh méi thé dau tién con hoat dong trén
hé thong tai thoi diém chét doanh sé.

(Vi thé tin dung MB Visa Priority/ MB JCB Priority: Ngay phat hanh thé

Vi thé tin dung MB Hi Collection: Ngay dinh danh th¢)
9.4. Uu dai chi 4p dung cho chu thé chinh (doanh sé chi tiéu cua thé phu dwoc tinh cho thé chinh).
9.5. Uu dai ap dung véi ching bay noi dia, &p dung vaoi moi hang hang khéng va moi hang vé.

9.6. Uu dai khong ap dung cho khach hang c6 giao dich gian 1an hoic ¢é no tir nhém 2 tro 1én.
Trong trudng hop khach hang cé dau hiéu giao dich gian lan, MB c6 quyén yéu cau cung cap
ching tir chitng minh giao dich hop Ié. Trong trudng hop Cha Thé khdng hozc khdng thé chirng
minh giao dich hop 18, MB ¢6 quyén khong tinh cac giao dich ciia Chit Thé vao gia tri chi tiéu
hop Ié trong Thoi Gian Chuong Trinh. Trong moi truong hop, quyét dinh caa MB s& 1a quyét
dinh cudi cung.

9.7. Tai thoi diém sir dung wu dai, cha thé phai duy tri phan khic Priority tai MB va c6 it nhat
01 thé tin dung & trang thai hoat dong tai MB (thé khdng & trang théi thé dong, da bao mat, nghi
ngo rai ro hoac nhirng trang thai thé dang khong hoat dong).

9.8. Bt ctr gié tri ndo caa cac giao dich bi hay, c6 tranh chap va/hoic dugc hoan lai trong Thoi
Gian Chuong Trinh s& bj trir ra khoi tong gié tri giao dich chi tiéu hop Ié. Khach hang cé thé
kiém tra cac giao dich duoc ghi nhan vao tai khoan Thé cua minh qua kénh Internet Banking
hoac Trung tam Dich vu Khach hang MB: 1900 545426 hoac (84-24) 3767 4050 trong vong 30
ngay ké tir ngy phat sinh giao dich (néu cd).

9.9. Sau khi Chu Thé du diéu kién nhan duoc vu dii, néu cac giao dich hop 1& dé tham gia wu
dai bi tra lai hodc bi hiy, MB c6 quyén trir gié tri ciia vu ddi vao tai khoan Thé Tin Dung MB
dd duoc dung dé huong wu dai caa Chu Thé Chinh. Giao dich s& duoc thé hién trén bang sao
ké Thé cua Chu Thé Chinh.

9.10. Chii Thé s& mat quyén st dung wu di néu trudc hoic vao ngay st dung wu di: i. Chu thé
dang ky huy Thé hoac da huy Thé; hoac ii. Cha thé ¢ thé tin dung MB dang/da trong tinh trang
Theé bi huy boi MB hoic iii. Chu thé cham tra bat cr mot khoan phi ngan hang hay khoan du
no téi thiéu dén han nao (dwoc thé hién trén sao ké cua khach hang d6); hoac iv. Chu thé dang
¢6 mon ng qua han ddi véi bat cir san pham nao do MB cung cap.
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9.11. Khéach hang c6 thé tham khao théng tin v& Chwong Trinh trén trang web cua MB
(www.mbbank.com.vn) hoic tai cac diém giao dich hodc Trung tdm Dich vu Khach hang MB:
1900 545426 hoac (84-24) 3767 4050. Néu khach hang c6 cau hoi hay khiéu nai lién quan dén
nodi dung caa Chwong Trinh, khach hang ¢ thé phan hdi MB dé duoc hd tro giai quyét.

9.12. Trong truong hop c6 tranh chap, quyét dinh caa MB 1a quyét dinh cudi cung. Bang viéc
tham gia Chwong trinh khuyén mai nay, Khach hang mac dinh chap thuan tat ca cac Biéu khoan
va Diéu kién cua Chuong trinh khuyén mai duoc liét ké trén.

9.13. Ban biéu Khoan va Diéu Kién cia Chuong Trinh nay cé thé dugc diéu chinh tai ting
thoi diém theo quyét dinh cia MB. Noi dung thay ddi (néu cd) s& duoc thong bao, dang ky theo
quy dinh phap luat va cap nhat trén website cia MB trudc ngay ap dung.
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http://www.mbbank.com.vn/

