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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
CHUONG TRINH UU BAI CHAO HE TAI AGODA

1. Chuong Trinh "Chao hé cung MB Card ("Chuong Trinh") dp dung cho cht thé tin dung Quéc
té MB.
2. Chuong Trinh dp dung cho cdc Chu Thé Tin Dung sau:

MB Visa cdc hang Chudn, Vang, Bach Kim, Priority Platinum, Infinite

MB JCB Sakura céc hang Chuén, Vang, Bach Kim

phdt hanh b&i Ngdn hang TMCP Quan Bai ("MB”) (sau day goi [a “Thé" hay "Thé Tin Dung MB")

Khuyén mai dp dung cho cdc dau BIN Thé sau day: 356418, 356419, 356433, 420417, 472674,
484803, 484804.

3.

Thoi gian khuy&n mai: tir ngay tir 00h 00'01" ngay 19/04/2021 dén 23h 59' 59" ngay 30/06/2021

(GMT+7). Chuong trinh cé thé két thic tredc han khi hét ngan sdch ma khéng cén phdi bdo trude.

4.

Uu Ba&i danh cho cdc khdch hang s dung Thé Tin Dung MB:

Gidm 25% khéng gidi han sé tién gidm téi da cho cdc thanh todn booking khdch san béng thé

MBBank qua Agoda hang ngdy trong thoi gian vu dadi

5.

Piéu kién khdéc:

Khuy&n mai chi dp dung tai cdc khdch san ch@p nhan thanh todn tré trudc va ddt phong phai
dugc thuc hién tai duong dé@n hop 1& nhu chi dinh: www.agoda.com/mbbank

Khuy&n mai dp dung trén gid tri phong (trudc thué, phi phuc vu va cdc loagi phi phu thu khéc
(néu cd).

Khuyé&n mai duoc dp dung cho cdc khdch san chép nhan thanh todn trd trudc cé thé hién
dong chir “DU TIEU CHUAN NHAN KHUYEN MAI" hodc "KHUYEN MAI HOP LE". Phén gidm gid
sé& dugc thé hién tai budc "Chi tiét thanh todn” sau khi chd thé MBBank dé&ng nhap sé thé hop
|&. Phén gid tri gidm thé& hién trudc dong thué& & phi dich vu cta khach san & duoc dp dung
trudc khi xdc nhan gid cudi cung cta don dat phong. Uu dai nay chi dp dung khi khéch hang
st dung thé MBBank d& thanh todn. Khuy&n méi khéng dp dung cho cdc giao dich chon hinh
thic thanh todn truc ti€p tai khdch san.

Khuy&n mai khéng duoc chuyén déi, cdng dén va khéng duoc st dung két hop véi béat ky
gidm gid, khuyén mai, mat hang gidm gid va cdc mdt hang gid ¢é dinh (trlr trudng hop quy
dinh).



- Khuyé&n mai khéng dugc chuyén ddi qua thanh tién mét hodc bat ki sédn phdm ndo khdc.

- Chuthé du diéu kién tham gia sé bi rang budc bdi quy dinh va diéu kién ctia Agoda va MBBank.

- Trong trudng hop giao dich da thuc hién nhung sau d6 bi hay, bi hoan trd mét phan hodc
toan bd do 18i hé thdng, tir phia Khdch hang hodic bén th 3 hily/hodn trd giao dich, gid tri
giao dich bi hiy bd, hoan trd mét phan hodc toan bd sé bi trir khdi gid tri giao dich hop

l&/doanh s& hop Ié.
6. Cdc quy dinh chung:

6.1 Bat ct giao dich ndo ma MB nghi vén la giao dich khéng hop 1é dya trén thong tin vé thei
gian, noi thyc hién giao dich hodic cdc yéu té khdc sé bi trir ra khdi téng giao dich chi tiéu
hop 1&. MB cé quyén yéu cau Chi Thé cung cdp hda don tai chinh va cdc gidy t&/théng
tin b8 sung clia cdc khodn chi tiéu dé chirtng minh giao dich hop |é. Trong trudng hop Chu
Thé khéng hodc khéng thé chirtng minh giao dich hop 18, MB cé quyén khéng tinh céc giao
dich cla Cha Thé vao gid tri chi tiéu hop Ié trong Thoi Gian Chuong Trinh.

6.2 Khdch hang cé thé kiém tra cdc giao dich dugc ghi nhan vao tai khodn Thé clia minh qua
kénh Internet Banking hodc Trung t&dm Dich vu Khdch hang MB: 1900545426 hodc (84-
24)37674050.

6.3 Sau khi Cht Thé da diéu kién nhan duoc wu dai, néu cdc giao dich hop 1& d€ tham gia uu
dai bi trd lai hodc bi hly, MB cé quyén trir gid tri cla wu dai vao tai khodn Thé Tin Dung
MB da duoc dung d€ huédng vu dai ciia Cha Thé Chinh. Giao dich s& duoc thé hién trén
bdng sao ké Thé ctia Chu Thé Chinh.

6.4 Khach hang cé thé tham khdo théng tin vé Chuong Trinh trén trang web cia MB
(www.mbbank.com.vn) hodc tai cdc diém giao dich hodc Trung tdm Dich vu Khach hang
MB: 1900545426 hodc (84-24)37674050.

6.5 N&u khdch hang cé cau hdi hay khiéu nai lién quan dén néi dung va két qud ctia Chuong
Trinh, khéch hang cé thé phdn héi MB trong vong 05 ngdy k& tr ngdy céng bé hodc nhén
thudng tuong ng dé duoc hd tro gidi quyét.

6.6 Trong trudng hop cé tranh chdp, quyét dinh cla MB & quyét dinh cudi cung. Bang viéc
tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khédch hang mdéc dinh chdp thudn tat cé cdc biéu

khodn va Diéu kién ctia Chuong trinh khuyén mai duoc liét ké trén.



6.7 B&n Diéu Khodn va Diéu Kién cla Chuong Trinh nay cé thé bi diéu chinh tai tirng thoi
diém theo quyét dinh ciia MB. Néi dung thay déi (néu cd) sé dugc théng bdo, déng ky theo

quy dinh phdp ludt va cdp nhat trén website ctia MB trudc ngay dp dung.
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PIEU KHOAN VA DIEU KIEN
CHUONG TRINH “NANG HANG THE TITAN VIETNAM AIRLINES"

1. Chuong Trinh “Nang hang thé Titan Vietnam Airlines ("Chuwong Trinh") dp dung cho chu thé
tin dung Quéc té MB.

2. Chuong Trinh dp dung cho cdc Chu Thé Tin Dung sau:

MB Visa cdc hang Chudn, Vang, Bach Kim, Priority Platinum.

MB JCB Sakura cdc hang Chudn, Vang, Bach Kim

phdt hanh b&i Ngén hang TMCP Qudén Béi ("MB”) (sau ddy goi la “Thé" hay “Thé Tin Dung MB")

Khuyén mai dp dung cho cdc dau BIN Thé sau day: 356418, 356419, 356433, 472674, 484803,
484804.

3. Thoi gian khuyén mai: Chuong trinh chia lam 2 giai doan

+ Giai doan 1: tr 00h 00'01" ngay 15/04/2021 dén 23h 59' 59" ngay 30/04/2021 (GMT+7) &p dung
cho cdc chua thé MB Visa/JCB (khéng dp dung chd thé MB Infinite)

+ Giai doan 2: tir 00h 00'01" ngay 01/05/2021 dén 23h 59' 59" ngay 30/06/2021 (GMT+7) dp dung
cho cdc cha thé MB JCB.

Chuong trinh cé thé két thuc trudc han khi hét ngén sdch ma khéng cén phai bdo trude.

4. Nbidung chuong trinh: Ch Thé da diéu kién sé dugc téng 5.000 dédm thudng Béng Sen Vang
va ndng hang hi vién Titan Béng Sen Vang cla Vietnam Airlines (theo quy dinh cta Vietnam
Airlines trng thoi ky).

Quyén loi ctia héi vién hang Titan:

+ Uu tién tai quay check in lam tha tuc |én mdy bay

+ Dugc mién phi thém 1kién 23 kg hanh ly ky gui.

+ Mién phi phi glti Golf-set

+ Uu tién Ién mdy bay va lay hanh ly.

5. KH d0 diéu kién tham gia chuong trinh sé& nhan duoc tin nhdn théng bdo ctia MB. KH vui long
nhdn tin theo cu phdp dé& xdc nhén sé thé hoi vién Vietnam Airlines.



MB [ddu cach] VNA[dau cdch] CMND [dau cdch] Sé thé héi vién giri 8136

VD: MB VNA 0123456789 9412531257

Luu y: MB chi thuc hién cong ddm thudng va néng hang thé Titan cho cdc Khdch hang cé tin

nhdn phan héi ma sé thé hoi vién vé téng dai 8136.

6.

Cdc quy dinh chung:

6.1 Giao dich hop lé la cdc giao dich thda man tat cd cdc diéu kién sau:

La giao dich da dugc hé théng MBBank x& ly va ghi nhén thanh céng trén hé théng
MBBank (duoc hiéu la giao dich dé lén sao ké clia khédch hang hodc giao dich dang che

c@p nhat sao k&) mudn nhdt & 05 ngdy sau ngay cé hiéu luc cudi cing clia chuong trinh.,

MB sé cdn cl vao thong tin ngdy giao dich va ngay ghi nhdn giao dich (con goi 1a ngay
hé théng) duoc luu trir trén hé théng clia MB dé xdc dinh giao dich chi tiéu hop 1é va diéu

kién huédng wu dadi theo tirng loqgi wu dai trong Chuong Trinh.

Trong trudng hop giao dich da thuc hién nhung sau d6 bi hay, bi hoan trd mét phan hodc
toan bo do 18i hé théng, tir phia Khdch hang hodc bén th 3 hiy/hodn trd giao dich, gid
tri giao dich bi hly bd, hodn trd mét phan hodc todn bd sé bi trir khdi gid tri giao dich

hop |&/doanh sé hop 1é.

6.2 Giao dich chi tiéu hop 1é |a giao dich mua bdn, chi tiéu qua mdy POS hodc kénh Internet

cho muc dich cd nhan va dugc phép theo quy dinh ctia phdp luat Viét Nam. Uu Dai duoc
dp dung cho Chu Thé Chinh. Khéng dp dung cho cdc giao dich thanh todn qudng cdo qua
Facebook, Google Ads.

6.3 Bat cu giao dich ndo ma MB nghi vén la giao dich khéng hop 1é dya trén thong tin vé thei

gian, noi thuc hién giao dich hodc céc yéu té khdc sé bi trir ra khdi téng giao dich chi tiéu
hop 1&. MB cé quyén yéu cau Chi Thé cung cdp hda don tai chinh va cdc gidy t&/théng
tin b8 sung clia cdc khodn chi tiéu dé chirtng minh giao dich hop |é. Trong trudng hop Chu
Thé khéng hodc khéng thé chitng minh giao dich hop &, MB cé quyén khéng tinh céc giao
dich cla Cha Thé vao gid tri chi tiéu hop Ié trong Thoi Gian Chuong Trinh.

6.4 Bat c gid tri ndo cla cdc giao dich bi hly, cé tranh chdp va/hodc dugc hoan lai trong

Th&i Gian Chuong Trinh sé bi trir ra khdi téng gid tri giao dich chi tiéu hop lé.



6.5 Khdch hang cé thé kiém tra cdc giao dich duoc ghi nhan vao tai khodn Thé clia minh qua
kénh Internet Banking hodc Trung t&dm Dich vu Khdch hang MB: 1900545426 hodc (84-
24)37674050.

6.6 Chi Thé s& mat quyén nhan wu dai néu trudc hodc vao ngay két qud Chuong Trinh duoc
cébng bd: i. Chu thé déng ky hdy Thé hodc da hay Thé; hodc ii. Chi thé cé thé tin dung MB
dang/da trong tinh trang Thé bi hay b&i MB hodc iii. Chl thé chém trd bat c& mét khodn
phi ngén hang hay khodn du no téi thi€u dén han nao (duoc thé hién trén sao ké cla
khdach hang dd); hodc iv. Cha thé dang cé mén no qud han dai v&i bét c sdn phdm ndo
do MB cung cdp.

6.7 Khach hang cé thé tham khdo théng tin vé Chuong Trinh trén trang web cia MB
(www.mbbank.com.vn) hodc tai cdc diém giao dich hodc Trung tdm Dich vu Khach hang
MB: 1900545426 hodc (84-24)37674050.

6.8 N&u khdch hang cé céu hdi hay khiéu nai lién quan dén néi dung va két qud ctia Chuong
Trinh, khéch haing cé thé phdn héi MB trong vong 05 ngaly k& tir ngdy céng bé hodc nhén
thudng tuong ng dé duoc hd tro gidi quyét.

6.9 Trong trudng hop cé tranh chdp, quyét dinh ctia MB & quyét dinh cudi cung. Bang viéc
tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khéch hang méc dinh chdp thudn tat cé cdc biéu
khodn va Diéu kién ctia Chuong trinh khuyén mai duoc liét ké trén.

6.10 Ban Diéu Khodn va Diéu Kién cla Chuong Trinh nay cé thé bi diéu chinh tai tirng thoi
diém theo quyét dinh ctia MB. Néi dung thay d&i (néu cd) sé duoc théng bdo, dé&ng ky theo

quy dinh phdp ludt va cdp nht trén website clia MB trudc ngay dp dung.



