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PIEU 1. GIAI THICH TUNGU

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Ching chi tién gari (CCTG): La bing chitng xac nhan nghia vu tra no gitra MB, véi vai trd
la t6 chirc phat hanh véi nguoi mua CCTG trong mot thoi han nhat dinh, diéu kién tra l4i
va céc diéu kién khac. Theo Diéu khoan va Diéu kién nay, CCTG do MB phat hanh theo
hinh thirc bat toan ghi so.

Thei han ciia CCTG: La khoang thoi gian tir ngay phat hanh ¢én ngay déo han cua CCTG.
Ngwoi s¢ hitu CCTG: la t6 chirc/ca nhan mua, nhan chuyén nhuong, nhan chuyén quyén
s& hitu CCTG, hoic t6 chirc/ca nhan dugc xac dinh 1a ngudi s hitu hop phéap cua CCTG
theo cac quy dinh c6 lién quan cua phép luat Viét Nam, va duoc ghi nhan quyén so hitu
trong s6 quan Iy Nguoi S¢ Hiru CCTG.

Don vi kinh doanh (PVKD): La Chi nhanh, Phong Giao dich cua MB noi thuc hién thu
tuc phét hanh, giao dich lién quan dén CCTG.

Gidy chitng nhdn quyén sé hitu CCTG (Gidy chizng nhdn): do T6 Chirc Phat Hanh cap
cho Ngudi so hitu CCTG. Bang viéc mua CCTG, bao gém ca mua so cip va nhan chuyén
quyén sé hitu thir cap, Nguoi s¢ hitu CCTG dong y ty quyén khong hiy ngang cho MB
duoc toan quyén luu trit va quan ly Gidy ching nhan.

Diéu khodn va Piéu kién (PK&PK): 1a ban Piéu khoan va Diéu kién chung chi tién gui
nay, va cac sira doi, b6 sung ting thoi ky (néu co).

Ngay Lam Viéc 1a bat ky ngay nao trir ngay Thir bay, Chua nhat, ngay nghi 18, tét (ké ca
nghi bu) theo quy dinh ctaa phap luat Viét Nam.

PIEU 2. THONG TIN VA PAC PIEM CUA CCTG

T6 Chirc Phat Hanh (TCPH): Ngan hang Thuong mai C6 phan Quan Dgi (MB).

Ddng Tién Phat Hanh: bdng Viét Nam (VND).

Hinh Thitc Cua CCTG: Chung Chi Tién Gui duge phat hanh dudi hinh thic bit toan
ghi sb.

M4 CCTG: Duoc ghi trén Gidy chung nhan.

Ménh Gia: 100.000 VND (mét trim ngan Pong Viét Nam)

Gia Phét Hanh: 100% Ménh Gia.

Thoi han CCTG: Pugc ghi trén Giay ching nhan.

Ngay phat hanh va Ngay dao han: Puoc ghi trén Gidy chung nhan.

Tinh Chat CCTG: CCTG xac lap nghia vu tra ng truc tiép, khdng c6 bao dam va
khéng phai 1a ng thir cap cia T6 Chuc Phat Hanh. Cac CCTG
c6 thir tw wu tién thanh toan ngang nhau tai moi thoi diém,




khong CCTG nao c6 quyén wu tién thanh toan hon CCTG nao.

Muc dich st dung tién thu dwoc: B sung ngudn von hoat dong caa MB.

Luat diéu chinh: Luat Viét Nam.

PIEU 3. LAI SUAT CCTG

3.1 L&i suit CCTG la muc I4i sudt MB 4n dinh vao ngay phat hanh, duoc ghi nhan trén Gidy
chting nhan va ap dung cé dinh trong suét Thoi han CCTG.

3.2 Sb ngay tinh 14i: dugc xac dinh tir ngdy phat hanh dén hét ngay lién ké trudc ngay dao han
CCTG (tinh ngay dau, bo ngay cubi cua thoi han CCTG) va thoi diém xac dinh sb du dé tinh
|4i 12 cudi ngay lién ké véi ngay dao han CCTG;

3.3 S6 du tinh 1ai: La tong ménh gia cua CCTG;

Cong thirc tinh I4i:
Tién 1ai CCTG = Tong ménh gi4 caa CCTG x L&i sudt CCTG x Sb ngay tinh i /365

PIEU 4. THANH TOAN

4.1. Thanh toan vao Ngay dao han:

- Sé tién l4i duoc tra mot 1an clng véi tién goc vao Ngay dao han;

- Ngay chét danh sach Nguoi So Hitu CCTG la Ngay lién trudc Ngay ddo han (“Ngay chét danh

sach”). Ngudi So Hitu CCTG sé& khong duoc thuc hién cac giao dich lién quan dén CCTG theo

quy dinh tai Piéu Khoan & Diéu kién nay sau Ngay chét danh sach. Déi véi truong hop giao
dich tai quay, MB phuc vu khach hang theo lich 1am viéc tai quay.

4.2. Thanh toan truéc han: Ngudi s¢ hitu CCTG duoc tat toan trudc han CCTG va huong lai suat

tat toan trudc han theo quy dinh cua phap luat va quy dinh caa MB ting thoi ky.

4.3. CCTG khong tu dong gia han. Vao Ngay do han, khoan tién goc va 1ai CCTG s& dugc T6

Chtic Phéat Hanh thyc hién thanh toan cho Nguoi S¢ Hitu CCTG phu hop véi Didu Khoan va

Diéu Kién bang chuyén khoan vao tai khoan do Ngudi s¢ hitu CCTG chi dinh/dang ky véi MB

khi thue hién giao dich mua CCTG hoic thanh toan biang tién mit theo yéu cau cua Ngudi so

httu CCTG.

4.4, Trong trudng hop nhan thanh toan bang tién mat, CCTG duoc thanh toan tai cac DPVKD cua

MB, khong phu thudc vao noi phat hanh CCTG. Néu dén han thanh toan géc va lai CCTG, KH

khong dén thanh toan va khong cé yéu cau khéc, sé tién géc va 1ai s& duoc MB gitt ho cho dén

khi KH dén MB lam thu tyc nhan tién; viéc tra lai cho s6 ngay ting thém thuc hién theo quy dinh

cua Ngan hang Nha Nudc va quy dinh ndi bo caa MB ting thoi ky.



4.5. Trong truong hop ngay déo han roi vao ngay khong lam viéc, sé tién goc va lai sé duoc MB

chi tra mudn nhét vao ngay lam viéc tiép theo; viéc tra 1di cho s6 ngay ting thém thuc hién theo

quy dinh cia Ngan hang Nha Nudc va quy dinh ngi bo cua MB tung thoi ky.
PIEU 5. QUY TRINH PHAT HANH VA THANH TOAN CCTG

Quy trinh phat

hanh CCTG Noi dung

Budc 1 - Bén mua phat sinh nhu cau mua CCTG so cap cua MB

Buce 2 - MB thdng tin, giai thich chi tiét tsi bén mua cac noi dung trong diéu khoan, diéu
kién giao dich mua CCTG so cap.

) - Bén mua & MB ky két hop ddng mua ban so cap CCTG; Phiéu nop tién, Uy

Budc 3 . . 2 , T
nhiém chi hoac Chuyén khoan (néu co).

Bude 4 - MB thyc hién hach toan, phé duyét giao dich mua CCTG so cap. Pong thoi, thuc
hién luu ky va thanh toan lién quan t6i giao dich CCTG cua bén mua.
- MB phét hanh “Gidy chitng nh@n Quyén sé hitw CCTG” va hudng dan bén mua

Budgc 5 uy quyén cho MB quan ly.

- Hoan tat giao dich.

Quy trinh thanh
todn CCTG

Noi dung

1. Péi Véi thanh todn trwéc han

Budc 1

- Giao dich qua kénh di¢n ti: Nguoi s& hiru CCTG dang nhap vao kénh dién ta ->
Lwa chon CCTG dé tat toan truéc han -> Chon nt tich “Tadt todn truéc han .

- Giao dich qua kénh quay: Ngudi s¢ hitu CCTG hoan thién phiéu “Pé ngh; thanh
toan truéc han CCTG” tai quay.

Budc 2

- MB/Pon vi trung gian thanh toan, Pai ly thanh toan caa MB thuc hién thanh toan
CCTG trudc han bao gdm ca gdc va li theo quy dinh cua phap luat va quy dinh
cua MB tung thoi ky vao tai khoan thanh toan cua Nguoi s¢ hitu CCTG tai MB
hoac tai khoan do Nguoi s¢ hitu CCTG chi dinh hoic théng nhét véi Pon vi trung
gian thanh toan, Dai ly thanh toan tung thoi ky.

- MB thyc hién hay bo “Gidy ching nhdn quyén sé hi#zu CCTG” ma Nguoi 56
hiru CCTG di ay quyén cho MB quan Iy tai thoi diém mua CCTG.

- MB xéc nhan théng béo giao dich thanh céng qua tin nhan va email téi Ngudi s&
httu CCTG.

- Hoan tat giao dich.




2. Doi Véi thanh todn diing han

DPon vi trung gian thanh toan, Pai ly thanh toan tung thoi ky.

da ay quyén cho MB quan 1y tai thoi diém mua CCTG.

CCTG.

- Hoan tét giao dich.

PIEU 6. CAC GIAO DICH CCTG
6.1. Chuyén quyén sé hitu CCTG

(@)

(b)

Nguoi s¢ hitu CCTG duoc chuyén quyén sé hitu (sau ddy goi chung 1a chuyén nhuong)
CCTG duéi hinh thirc mua, ban hoic thira ké phu hop véi cac quy dinh tai ban Diéu khoan
diéu kién nay va phap luat lién quan.
Thu tuc chuyén quyén sé hitu CCTG tai quiy
Quyén s¢ hitu CCTG dugc chuyén giao khi T6 Chirc Phat Hanh xac nhan di ding ky vao so
quan 1y Ngudi S¢ Hiru CCTG trén Gidy dé nghi chuyén quyén sé hitu theo mau do T6 Chirc
Phat Hanh cung cdp. T6 Chirc Phat Hanh s& xac nhan chuyén quyén s¢ hiru trén Gidy dé
nghi chuyén quyén s& hiru, hoan tit viéc ding ky thong tin ctia bén nhan chuyén quyén s
hitu trd thanh Nguoi S¢ Hitu CCTG vao s6 quan 1y Nguoi S¢ Hitu CCTG ngay tai Ngay
lam viéc ma Bén chuyén quyén s¢ hiru (sau ddy goi chung 1a bén chuyén nhuong) va Bén
nhén chuyén quyén s& hiru (sau ddy goi chung 1a bén nhan chuyén nhuong) cung cap day du
hd so theo quy dinh trong Diéu Khoan va Piéu Kién ndy. Viéc chuyén quyén so hitu CCTG
s& chi dugc thuc hién ké tir Ngay 1am viéc lién sau Ngay Phat Hanh.
Hb so dé nghi chuyén nhuong CCTG tai quiy bao gdm:
- 01 ban gbc Gidy Chtrng Nhan Quyén So Hitu;
- 03 ban gbc Giay Pé Nghi Chuyén Nhuong duge dién day du thong tin va duoc ky hop 18
boi dai dién c6 tham quyén cua bén chuyén nhuong va bén nhan chuyén nhuong;
- Céc hd so phap 1y cua bén chuyén nhuong va bén nhan chuyén nhuong lién quan dén viéc
chuyén nhuong bao gom:
+ Truong hop la c& nhan: cung cap ban sao chung thuc chang minh nhan dan/thé can cudc
cdng dan hoic ho chiéu hoic céc gidy to co gié tri twong duong;
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- Tai ngay dao han cua CCTG, MB/Pon vi trung gian thanh toan, Pai ly thanh toan
cia MB tu dong tra gbc va 1ai CCTG vao tai khoan thanh toan cua Ngudi s hiru
CCTG tai MB hoic tai khoan do Nguoi s¢ hitu CCTG chi dinh hoac théng nhat véi

- MB huy bé “Gidy ching nhgn quyén s¢ hitu CCTG” ma Nguoi so hitu CCTG

- MB xac nhan théng bao giao dich thanh céng qua tin nhan téi Nguoi so hitu




()

(d)

()

()

(9)

6.2.

(@)

(b)

+ Truong hop la t6 chac: cung cip ban sao y hop 1é Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/Quyét dinh thanh Iap hoic cac gidy to phap ly cé gié tri tvong duong; vin ban uy
quyén hop 1é cho ngudi dugc uy quyén ky trén cac tai liéu chuyén nhuong; ban sao ching
thuc Ching minh nhan dan/hé chiéu con hiéu luc cua nguoi dai dién theo phép luat hoic
nguoi dugc Gy quyén cia ngudi dai dién theo phap luat;
Thu tuc chuyén quyén s hiru CCTG trén kénh dién tu: thuc hién theo quy dinh/thé 1¢ vé
dich vu ngan hang dién tr cia MB tung thoi ky.
T6 Chirc Phat Hanh s& cap Gidy ching nhan méi cho bén nhan chuyén nhuong (ddi véi s6
CCTG dugc chuyén nhuong) va cho bén chuyén nhuong (ddi véi s6 CCTG con lai cuia bén
chuyén nhuong, néu c6) ngay tai ngay hoan thanh thi tuc chuyén nhuong. Bén nhan chuyén
nhuong va/hodc bén chuyén nhuong (néu 4p dung) ty quyén cho T6 Chitrc Phat Hanh thuc
hién luu trit va quan Iy Gidy chimg nhén theo quy dinh tai ban Diéu kién va Diéu khoan nay.
Ngoai trir viéc xac nhan ding ky chuyén quyén sé hitu CCTG, T6 Chire Phat Hanh khong
chiu trach nhiém vé bat ¢t thoa thuan nao khac gitra bén chuyén nhuong va bén nhén
chuyén nhuong (néu co).
Viéc dang ky chuyén nhugng CCTG phai duoc hoan thanh mudn nhat vao Ngay lién trude
Ngay dao han;
Céc quyén va nghia vu lién quan dén CCTG duoc chuyén giao cho bén nhan chuyén nhuong
ké tir Ngay ma bén chuyén nhuong va bén nhan chuyén nhuong hoan tat cac thi tuc chuyén
nhuong tai T6 Chirc Phat Hanh theo quy dinh tai Diéu nay.
Phong téa, giai téa CCTG
Phong toa CCTG: MB thyc hién phong téa CCTG trong cac truong hop sau:
(i) Khi cé yéu cau bang van ban cua Ngudi s¢ hitu CCTG véi noi dung phd hop véi quy
dinh cha MB.
(i) Khi cé yéu cau biang vin ban cua co quan c6 tham quyén theo quy dinh caa phép luat.
Céc truong hop khac theo quy dinh cua phép luat va cia MB, bao gom ca truong hop
MB phét hién thay c6 nham I4n, sai sot khi phat hanh, thyc hién cac giao dich/tha tuc
lién quan dén CCTG; MB phét hién c6 dau hiéu gian lan, vi pham phap luat lién quan
dén CCTG.
Ngay sau khi phong toa CCTG, MB s& guii thdng bao bang van ban qua email, dién thoai
hodc phuong thirc khac theo quy dinh cua MB vé viéc phong téa khoan tién trén CCTG cho
Khach hang néu rd ly do phong toa, thoi gian phong toa.
Giai toa CCTG: MB thuyc hién giai toa khoan tién trén CCTG khi:
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- Két thuc thoi han phong toa trong truong hop tai Diéu 5.2.a (i).
- C4p c6 tham quyén theo quy dinh cua phap luat ra quyét dinh hoic yéu cau chidm dut viéc

phong toa trong trudng hop tai Piéu 5.2.a (ii).

- Khi céc nguyén nhan dan dén viéc phong téa CCTG bj cham dut/dugc khic phuc, bao gom
ca viéc xac minh viéc mua CCTG khong cé gian lan hoac vi pham phap luat.

6.3. Phwong thirc giao dich CCTG

- Péi véi céac giao dich CCTG quy dinh tai Diéu 5.1 ndy, Nguoi so hitu CCTG ¢6 thé lva chon

thuc hién truc tiép tai cac Pon vi kinh doanh cia MB hoic théng qua Dich vu Ngan hang dién tir

do MB cung cép.

- Trudng hop giao dich théng qua Dich vu Ngan hang dién ti, bén canh quy dinh tai Diéu khoan

va biéu kién nay, Ngudi so hitu CCTG ddng y tuan thu cac quy dinh/thé 16 vé dich vu ngan hang

dién tu cia MB tung thoi ky.

PIEU 7. QUYEN CUA CHU SO HUU CCTG

7.1. Puoc uy quyén cho ngudi khac linh tién thanh toan CCTG theo quy dinh cia MB.

7.2. Puoc thanh toan day du tién goc va tién 14i khi CCTG dén ngay dao han hoic tat toan trudc
han theo quy dinh tai ban Biéu khoan va Biéu kién nay.

7.3. Pugc hudng din va cung cap day du cac thong tin lién quan dén: LAi sut, phuong phép tinh
|4i; Viéc phong toa, giai tda CCTG; Céac noi dung khac lién quan dén CCTG theo Diéu
khoan va Diéu kién nay.

7.4. Nguoi S Hitu CCTG duoc chuyén nhuong dudi hinh thirc mua ban CCTG cua minh phi
hop voi quy dinh cua phap luat va quy dinh tai ban Diéu khoan Biéu kién nay. Khi thuc hién
cac giao dich trén, Nguoi So Hiru CCTG phai thong bao va thuc hién cac thu tuc xac nhan
theo quy dinh cia T6 Chuc Phat Hanh;

7.5. Y8u cau T6 Chuc Phat Hanh xéac nhan s6 du CCTG;

7.6. Puoc thuc hién thay doi cac thong tin lién quan dén Nguoi S& Hitu CCTG trudc Ngay chét
danh sach theo quy dinh tai Diéu khoan va Diéu kién nay va quy dinh caa MB ting thoi ky.

7.7. Céc quyén khéc theo Diéu Khoan va Biéu Kién nay va theo quy dinh phép luat.

PIEU 8. TRACH NHIEM CUA CHU SOHUU CCTG

8.1. Nguoi so hitu CCTG c6 trach nhiém doc va hiéu rd va tuan tha quy dinh tai Diéu khoan va
biéu kién CCTG nay, cac quy dinh/thé lé/huéng dan/théng bao dugc niém yét cong khai

trén website cua MB (https://mbbank.com.vn hoéc dia chi khac do MB thdong bao) hoac trén

tng dung phan mém MB dién tir hodc gui t6i dia chi email/dién thoai/dia chi khac cua

Nguoi s& hiru da dang ky voi MB.
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8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

Chiu trach nhiém vé tinh hop phap va quyén so hitu cia ngudn tién sir dung dé mua CCTG
theo quy dinh cua phap luat vé phong chéng rua tién.

Thuc hién dang cac nghia vu phat sinh tur viéc mua CCTG.

Chiu trach nhiém ké khai va thuc hién vé cac nghia vu thué, phi phat sinh lién quan tai viéc
mua, ban, chuyén nhuong CCTG theo quy dinh caa phép luat (néu co).

Lap tic hoan tra cho T6 Chirc Phat Hanh bat ky khoan tién nao bi ghi nhan sai khi duoc T6
Chtic Phat Hanh thdng bao vé sai sot d6 hodc ngay khi Nguoi S6 Hitu CCTG phat hién ra
sai sot do.

Céc nghia vy khac theo Diéu khoan va Biéu kién nay va theo quy dinh cua phap luat.

PIEU 9. QUYEN CUA MB

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Puoc quyén yéu cau Ngudi s hitu CCTG/Nguoi thuc hién cac thu tuc lién quan dén CCTG
cung cp ddy du cac thong tin can thiét dé nhan biét théng tin khach hang theo quy dinh tai
Luat Phong chdng ria tién va cac quy dinh phap luat lién quan khac.

Pugc quyén tir chdi viéc phat hanh, xac nhan chuyén quyén s¢ hitu CCTG néu Ngudi so
hitu CCTG/Nguoi nhan chuyén nhuong khdng thuc hién theo dung cac quy dinh cua phéap
luat va quy dinh cua MB tung thoi ky.

Pugc quyén phong toa, giai toa CCTG theo Diéu khoan va Piéu kién nay va cac quy dinh
phap luat khac co lién quan.

Quy dinh va &p dung cac bién phéap bao dam an toan, bao mat trong qua trinh nhan va chi tra
tién géc, 14i cho Nguoi s¢ hitu CCTG phi hop véi cac quy dinh ciia phap luat.

Puoc yéu cau Nguoi sé hitu CCTG mua so cAp CCTG chuyén tién, nop tién dé thanh toan
tién mua CCTG theo dung quy dinh cua Hop dong mua ban CCTG.

Khéng chiu trach nhiém vé viéc xac dinh tinh hop phéap va cac van dé lién quan khac dén
ngudn gbc sb tién mua CCTG ctia Ngudi s¢ hitu CCTG mua CCTG.

Cac quyén khac theo Diéu khoan va Diéu kién ndy va quy dinh caa phap luat.

PIEU 10. TRACH NHIEM CUA MB
10.1. Thanh toan day du, dang han sé tién gbc va 1di CCTG theo quy dinh cua Piéu Khoan va

Piéu Kién cho Nguoi S¢ Hitu CCTG.

10.2. Thdng bao, cung cap day du cho Nguoi s¢ hitu CCTG cac thong tin lién quan ¢én CCTG.

10.3. Thuc hién theo diing cac cam két di thoéa thuan véi Ngudi S¢ Hitu CCTG.
10.4. Khang tiét 16 thong tin vé sé du CCTG va céc giao dich vé CCTG cua Nguoi S¢ Hitu

Chung Chi Tién Gui trir trudng hop phai cung cap thong tin theo quy dinh cua phép luat
hoac theo thoa thuan gitra Nguoi s¢ hitu CCTG véi MB.
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10.5. Sir dung tién thu duoc tir viéc phat hanh CCTG dang muc dich phat hanh.

10.6. Thuc hién cac cdng viéc lién quan dén CCTG theo yéu cau cua Ngudi S¢ Hitu CCTG
phU hop véi Piéu Khoan Va Diéu Kién va quy dinh caa phép luat;

10.7. C6 cac nghia vu khéc theo quy dinh cua Piéu Khoan va Biéu Kién nay va phap luat hién
hanh.

PIEU 11. LUAT PIEU CHINH, GIAI QUYET TRANH CHAP

11.1. Ban Diéu khoan va Diéu kién nay dugc diéu chinh bai phéap luat Viét Nam.

11.2. Trong truong hop phét sinh tranh chap, cac Bén c6 quyén yéu ciu dwa tranh chip ra tda an

dé giai quyét.

PIEU 12. PIEU KHOAN CHUNG

12.1. Sira ddi. Khach hang ddng y ring: (i) MB duoc sta di, bo sung, thay thé PK&DPK va (ii)

CAc stra ddi, bd sung thay thé dugc MB cdng bd trén website cia MB hoic thong bao cong khai

tai cac diém giao dich cia MB hoic théng bao cho KH theo cac dia chi lién lac Khach hang da

cung cap (email, sé dién thoai, tng dung phan mém MB dién tir, dia chi khac cua Khach hang)

va c6 gia tri 4p dung ké tir thoi diém ghi tai ban PK&DK hoic thoi diém khac theo thdng béo

cia MB. Viéc Khéach hang tiép tuc sir dung dich vu sau thoi diém MB céng b céac sira doi, bo

sung vé Piéu khoan va Diéu kién duoc hiéu 1a Khach hang da chap thuan hoan toan cac sira doi,

bé sung do.

Diéu khoan va Diéu Kién nay dugc &p dung cho ca (nhitng) nguoi nhan chuyén nhugng CCTG

(néu c6), Nguoi sé hitu CCTG c¢6 trach nhiém théng bao cho ngudi nhan chuyén nhuong viéc

doc va hiéu rd Diéu khoan va Diéu kién nay. Ngudi nhan chuyén nhuong cé trach nhiém ké thura

cac quyén va nghia vu phat sinh theo cac thoa thuan tai Biéu khoan va Diéu kién nay va cac quy

dinh cha MB.

12.2. Thué. Cac khoan tién gbc, 14i CCTG dugc MB thanh toan cho Ngudi S¢ Hiru CCTG sau

khi d4 khau trir cac khoan thué, phi hoac 18 phi theo luat dinh &p dung cho Nguoi S Hiru CCTG.



