
SƠ LƢỢC VỀ HÓA ĐƠN ĐIỆN TỬ 

 Hoá đơn điện tử là tập hợp các thông điệp dữ liệu điện tử về bán hàng hoá, cung ứng dịch 

vụ, được khởi tạo, lập, gửi, nhận, lưu trữ và quản lý bằng phương tiện điện tử. Hoá đơn 

điện tử được lưu trữ trên máy tính của bên mua, bên bán và tuân thủ theo quy định của 

pháp luật về giao dịch điện tử.  

 Đối tượng sử dụng: Tất cả các khách hàng đang sử dụng sản phẩm, dịch vụ của Ngân 

hàng TMCP Quân đội. 

 Hóa đơn điện tử có giá trị pháp lý tương đương các hình thức hóa đơn tự in, hóa đơn đặt 

in. 

 Quy trình gửi, nhận Hóa đơn điện tử tại MB 

 

 Khách hàng thực hiện đăng ký Phương thức nhận thông báo về Hóa đơn điện tử (Email 

hoặc SMS) tại các điểm giao dịch của MB. 

 Sau khi phát hành Hóa đơn điện tử, MB sẽ gửi thông báo về Số Hóa đơn, Mã bảo mật 

qua Email hoặc Tin nhắn tới số điện thoại khách hàng đã đăng ký. 

 Khách hàng vào website https://einvoice.mbbank.com.vn nhập Số hóa đơn, Mã bảo 

mật nhận được qua Email/SMS để tra cứu, xem và tải Hóa đơn điện tử MB.  

 Trường hợp Khách hàng đang sử dụng dịch vụ Internet Banking của MB thì đăng nhập 

vào website https://emb.mbbank.com.vn theo tài khoản và mật khẩu đã đăng ký/được 

cấp để tra cứu, xem và tải Hóa đơn điện tử. 

 Trường hợp Khách hàng có nhu cầu lấy Hóa đơn điện tử chuyển đổi ra hóa đơn giấy, xin 

vui lòng liên hệ trực tiếp Chi nhánh/phòng giao dịch nơi Khách hàng thực hiện giao dịch 

để được cung cấp. Hóa đơn in chuyển đổi từ Hóa đơn điện tử của MB có giá trị pháp lý 

tương đương Hóa đơn tự in. Mỗi hóa đơn điện tử chỉ được In chuyển đổi một (01) lần.  

 

Lập, ký điện tử Hóa 
đơn điện tử 

• Phần mềm Hóa đơn 
điện tử 

Gửi Hóa đơn điện tử 
tới Khách hàng 

• Internet Banking 

• Web portal 

Thông báo về Hóa đơn 
điện tử tới Khách hàng 

• Email 

• SMS 

Khách hàng tải về Hóa 
đơn điện tử 

• Internet Banking 

• Web portal 

https://einvoice.mbbank.com.vn/
https://emb.mbbank.com.vn/

