NGAN HANG TMCP QUAN POI - CONG TY TAI CHINH CO PHAN SONG PA

PE AN SAP NHAP GI(’A NGAN
HANG TMCP QUAN DPOI (MB) VA
CONG TY TAI CHINH CO PHAN

- SONG DA (SDFQ)

Ha Noi, ngay 26 thang 9 nim 2015

/AP = B AN



“D& 4n sap nhap giita Ngan hang TMCP Quén d6i va Céng ty Tai chinh C4 phin Song Da”

PHANI:

PE AN SAP NHAP CONG TY TAI CHINH CO PHAN SONG PA VAO NGAN HANG

TMCP QUAN POI

I. Théng tin vé td chirc nhan sap nhip - Ngan haing TMCP Quén ddi
1. Théng tin chung vé TCTD nhin sdp nhip — Ngin hang TMCP Quin dji

1.1 Tén, dia chi va trang thong tin dién tir ciia Ngdn hang TMCP Qudin Dji

Tén TCTD nhén sép nhdp

Tén TCTD nhén sap nhép bing
tiéng Anh

Tén viét tat

Giy phép hoat ddng

Tru s& chinh
Website
Vén didu 18

Linh vuc kinh doanh chinh

Ngin hang Thwong mai C6 phin Quan ddi

Military Commercial Joint Stock Bank

MCSB

Gidy phép hoat dong ngin hang sb 0054/NH-GP do Théng dbc
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cip ngay 14/09/1994 va Quyét
dinh sé 00347/GP - UB cua UBND thanh phd Ha Nbi. Thoi
gian hoat dong theo gidy phép 14 50 nam.

S6 21, Cat Linh, Péng Pa, Ha Nbi
www.mbbank.com.vn

16.000.000.000.000 VND

Puoc thuc hién ddy du cic hoat dong kinh doanh ctia ngén hang
thuong mai theo Luét cac TCTD.

1.2 Tén, dia chi va sé dién thogi lién lac ciia thanh vién Hpi dé‘ng Qudn tri, thanh vién Ban

kiém sodt, Téng Gidm dbc ciia Ngin hang TMCP Quén Dji:

Céc thanh vién HDQT tai ngay 1ap D& 4n Séap nhép gdm:

Lé Hiru Dic Chu tich HDQT 04.62777222 21 Cét Linh, DPéng Da, Ha Noi

Nguyén Manh Hing ~ Ph¢ Chu tich 04. 62556789 S 1 Tran Hiru Dyc, M§ Pinh

2, Nam Tu Liém, Ha Nbi.

Luu Trung Théi Pho Chu tich 04.62777222 21 Cét Linh, Péng Pa, Ha N¢i




“Dé 4n sap nhap gitta Ngan hang TMCP Quén ddi va Cong ty Tai chinh CS phan Séng Da”

Lé Cong Thanh vién HDQT 04.62777222 21 Cét Linh, Png Pa, Ha Noi

Ha Tién Diing Thanh vién HDQT 04.38521773 172 Trudng Chinh, Péng Da,
Ha Noi

Nguyén Dang Nghiém Thanh vién HDQT 08.3742.2578 722 Dién Bién Phu, Phuong
22, Quan Binh Thanh, TP.
HCM

Trdn Thi Kim Thanh  Thanh vién HDbQT 04.39343137 198 Tran Quang Khai, Hoan
Kiém, Ha Noi

Nguyén Thi Ngoc Thanh vién HDQT 04.62777222 21 Céat Linh, Déng Pa, Ha Noi

Nguyén Vin Hing Thanh vién HBDQT 04.62777222 21 Cét Linh, Déng Da, Ha Noi

Nguyén Thi Thiry Thénh vién HDQT 04.62777222 21 Cét Linh, Déng Pa, Ha Nbi

Nguyén Vin Hué Thanh vién HPQT doc lap 04.62777222 21 Cat Linh, Déng Pa, Ha N6i

Cdc thanh vién Ban Kiém sodt tai ngay lip Dé dn Sdp nhép gom:

Vii Thi Hai Phuong  Truong ban kiém soét 04.62777222

Nguyén Thanh Binh  Thanh vién ban kiém soat  04.62777222
Lé Minh Hong Thanh vién ban kiém soat  04.62777222

Piang Quéc Tién Thanh vién ban kiém soat  04.62777222

Téng Gidm dbc tai ngay lip Dé dn Sdp nhap la:

21 C4t Linh, Déng Pa, Ha Noi
21 C4t Linh, Pdng Pa, Ha N6i
21 Cét Linh, Péng Pa, Ha Noi

21 Cét Linh, Pbng Pa, Ha Noi

Ong L& Cong Téng Gidm Déc 04.62777222 21 Cat Linh, Déng Da, Ha Noi

2. Tinh hinh tai chinh va hoat djpng ciia MB

Co s6 phén tich tinh hinh tai chinh va hogt dpng ciia Ngan hang MB */
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“Pé 4n sap nhép gifra Ngan hang TMCP Quéan doi va Cong ty Tai chinh C4 phin Séng Pa”

Céc sb liéu sir dung cho viéc phén tich trong Muyc 2 nay va céc phan khac ctia D& an Sap nhip nay la
cac sb lidu dua trén bo cdo tai chinh hop nhit cia MB d4 duoc kiém toan. Riéng sb liéu ctia nam
2015 dua trén s6 liéu bio cdo tai chinh hop nhit cia MB tinh dén ngay 30/04/2015.

2.1 Téng tai sin:
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2.2 Két qua hoat dpng kinh doanh: ROA, ROE va lpi nhugn trieéc thué
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Loi nhuén truéce thué cia MB tang trudng lién tuc qua cac nam, cac chi s6 sinh 101 ¢6 xu huéng giam
nhe do tinh hinh kinh t& khé khan song vAn & mirc cao so véi cac ngdn hang cing quy mé trén thi

truong.
2.3 Ty 1é ng xdu:

Ty 1& no x4u ctia MB ludn duogc kiém soat & mirc hop 1y véi cac bién phap gidm sat danh muc va xtr

Iy no xAu quyét liét.
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“Dé 4n sap nhap gitta Ngan hang TMCP Quén ddi va Cong ty Tai chinh Cé phin Séng Pa”

I. Thong tin vé t6 chirc bi sap nhip — Cong ty tai chinh ¢ phin Séng Pa

1. Thong tin chung

Tén TCTD bi séap nhap Céng ty Tai chinh Cé phin Séng Pa

Tén TCTD bi sap nhép bing tiéng Anh  SongDa Finance Joint stock Company

Tén viét tit SDFC

Giy phép thanh lap 137/GP-NHNN

Tru sé chinh Téng 2,3 Toa nha Séng Pa, Pham Hung, M§ DPinh 1, Nam
Tir Liém, Ha Noi

Pién thoai (84-4) 3787 8108

Fax (84-4) 3787 8113

Website www.sdfc.com.vn

Vén didu 1¢ 686.000.000.000 déng

2. Tinh hinh tai chinh va hoat dpng cvia SDFC
Co s phan tich tinh hinh tai chinh va hoat dong ciia Cong ty SDFC

Céc sb liéu sir dung cho viéc phan tich trong Muc 2 nay va céc phan khac ctia D& 4n Sap nhép nay Ia
cac s liéu dua trén bao cdo tai chinh hop nhét cia SDFC d3 duoc kiém toan. Riéng s lidu cia nam
2015 dya trén sb liéu bao céo tai chinh hop nhét ctia SDFC tinh dén ngay 30/04/2015, 14 ngay duoc
co quan c6 thAm quyén cta Cac Bén thdng nhit sir dung cho viéc 1ap D& an Sap nhap nay theo quy
dinh tai Piém (c), Khoan 1, Piéu 11 ctia Thong tur 04.

2.1 Tai sdn
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“D& 4n sép nhép giita Ngan hing TMCP Quén ddi va Cong ty Tai chinh C4 phin Séng Da”

2.2 Két qud hoat dpng kinh doanh: ROA, ROE vi lgi nhudn sau thué

Don vi: Triéu ddng

‘ Nam Nim
Chi‘tiéu 2011 2013 T4/2015

Loi nhuin sau |
thué 0.58 78.850 8.661 3.199
1,91% 0,55% 0,26%
11,49% 1,26% 0,47%

2.3 TyIé noxiu

Ty 1¢ no x4u ctia SDFC ting cao trong vong 05 nam tir ndm 2010 dén thang 4 nim 2015, duoc thé
hién trong biéu db dusi day.

No xau ctia SDFC tir 2010 dén thang 4/2015
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Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn cdc ndm 2012-2014, bdo cdo tai chinh 30/04/2015
III. Sy can thiét va Iy do ciia viéc sap nhap
Su cén thiét va ly do ctia viéc sap nhap dugc trinh bay nhu sau:
1. Viéc sap nh4p gifra Ngan hang TMCP Quén doi va Cong ty tai chinh C5 phin Song P4 1a tudn theo
dinh huéng ciia Chinh phu vé viéc Téi co cdu Hé théng cac Tb chuc Tin dung theo D& an” Co chu lai

hé théng céc té chuc tin dung giai doan 2011-2015” ban hanh theo Quyét dinh sé 254/QD-TTG ngay
01/03/2012 cua Thu tudéng Chinh phu.

2. Viéc sap nhap s& hd trg cac c¢b déng nha nude cna SDFC ¢6 thé trién khai thoai vén diu tu ngoai
nganh theo dinh huéng ctia Chinh phu.

3. Hién thuc héa chién lugc phat trién mang tin dung tiéu ding chuyén biét, nhim khai thic tiém
nédng l6n cua thi truomg Tai chinh Tiéu dung tai Viét Nam —)Q‘J
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“Pé 4n sap nhdp giita Ngan hang TMCP Quén d6i va Cong ty Tai chinh C5 phan Séng Da”

4. Cling ¢ va xay dung mo hinh tip doan tai chinh manh . Viéc sap nhip SDFC vao MB dé thanh 1ap
Cong ty hoat @dng trong linh vyc tai chinh chuyén biét s& gép phin mé rong hoat déng ctia MB trén
cac linh vuc tiém ning cao cia thi trudng tai chinh, huéng t6i viéc dap img ngay cang da dang nhu
cAu cta cac khach hang, d6i tac.

IV.  Quyén va nghia vu ciia TCTD tham gia sip nhép:
1. Cam két chung ciia Cdc Bén

- Céc Bén thoa thudn giai quyét cac quyén va nghia vu gifta c4c bén 6 lién quan phu hop voi quy

dinh cta phap lut hién hanh.

- Cac Bén phai dam bao khong lam anh hudng dén quyén loi caa Khach hang, dic biét quyén loi

clia ngudi g tidn, tréi chi tai méi TCTD.

- Céc thanh vién HDQT, BKS, Tng Giam déc va cac td chirc, c4 nhan c6 lién quan cia mdi Bén

phai ¢6 trach nhiém bao mat thong tin ¢& TCTD cta minh duoc hoat dong dn dinh trudc khi D& an
' Sap nhap duoc co quan quan Iy c6 thim quyén cia Bén minh théng qua.

- Trong qua trinh tién hanh cac thi tuc lién quan dén viéc sap nhép, HDQT cia timg TCTD ¢6

trach nhiém cung cép kip thoi, déy da, thdng nhit, trung thuc, chinh xac va khong phén biét cho cac

chil s& hiru cta tit ca cac Bén tham gia sap nhép va cac t& chirc khac ¢6 thdm quyén céc thong tin vé

qua trinh sap nhap, trong d6 c6 tinh hinh tai chinh, td chuc va hoat dong ctia Bén minh.

- Cac hd so, tai lidu va quang cdo clia Cac Bén phai dam bao nguyén tac than trong, chinh xac,

khong gy hiéu nham.

. Céc Bén théng nhét Gy quyén cho MB la TCTD dai dién lam ddu moi xi ly céc van dé lién

quan dén viéc sap nhdp cac td chic tin dung.

- PHDCP clia mdi Bén thong qua quyét dinh v& viéc sép nhip theo diéu kién, thé thirc hop va

bidu quyét theo quy dinh ctia phap luét hién hanh.

- Cac Bén phdi hop xiy dung P& 4an Sap nhip va hoan thanh cac quy trinh, tha tuc va hd so ¢co

lién quan theo quy dinh tai Thong tu s6 04/2010/TT-NHNN ngay 11/2/2010 ciia Ngan hang Nha

nudc Viét Nam.

- Nghiém c4m viéc phén tan tai san dudi moi hinh thiec. HDPQT, BKS va Tdng gism dbc cia mdi

Bén phai chiu trach nhiém v& toan bd hoat dong va phai bao dam an toan tuyét d6i vé tai san cla
TCTD minh cho dén khi hoan t4t qua trinh sap nhap theo Pé an Sap nhap da duoc chép thuan.

- Sau khi c6 Chép thuin Nguyén tic, Cac Bén cha dong chuén bi cho cong tac ban giao va phai
ban giao ngay toan bo quyén loi, nghia vu va céc vAn d& v& tb chirc va hoat dong khi c6 quyét dinh
sap nhip ciia Théng d6c Ngan hang Nha nudc.

- Sau khi sap nhap, néu phat hién c6 nhimg vin dé ngoai s6 sach hoac khong dugc ban giao thi
c4c Thanh vién HPQT, Thanh vién BKS, Tdng Giam d6c SDFC phai chiu hoan toan trach nhiém
trudce phap luét.

- Sau khi sap nhip, Ngén hang sau sap nhép s& tiép nhan va b tri vi tri 1am viéc phu hop cho
nhimg can bd, nhan vién dang lam viéc cho SDFC tai Ngay Sap nhdp, ngoai trir cac truong hop

Y
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“P4 4n sap nhdp gitra Ngan hing TMCP Quén ddi va Cong ty Tai chinh C phén Séng Da”

Thanh vién HDQT, BKS dugc biu bsi PHDCP cta SDFC va Téng Gidm dbc duoc thug, bd nhiém
boi HPQT cua SDFC.

- Ngan hang sau sap nhép s& c6 nghia vu dam nhén thuc hién tit ca nhitng nghia vu cia mdt ngin
hang thuong mai c6 phan theo quy dinh ctia phap luat, ngoai trir nhimg ndi dung duoc chp c6 thim
quyén cho phép chua, mién, gidn 16 trinh thyuc hién.

- Ngin hang sau sap nhdp s& c6 nghia vu dam nhan t4t ca trach nhiém ddi vdi nhitng hop dong,
théa thuan van con hiéu luc ma SDFC 1a mdt bén trong do.

- Pbi véi nhung tai san thudc dién phéi dang ky theo Luat, Ngén hang sau sap nhap sé thyc hién
nhitng thi tuc can thiét ¢é chuyen quyén s& hiru cua nhimg tai sin d6 tir SDFC sang Ngén hang sau
sap nhap trén co so gia tri sb sach trong vong 60 ngay k& tir ngay Ngéan hang sau sap nhép duoc cap
Gidy CNDKKD.

. Déi véi bit ky va tht ca nhimg tai sin khong thudc dién phai dang ky theo phap ludt, viéc
chuyén giao quyén s& hiru clia nhimg tai san d6 s& duoc hidu 12 duoc thuc hién thanh cdng vao thoi
diém Ngan hang sau sap nhdp duoc cdp Gidy CNDKKD.

- K& tir thoi diém ky két Hop dong Sé&p nhap cho t&1 Ngay sap nhap, cac Bén cam két khong thuc
hién viéc chia tach cb phiéu, chia cd tuc bang cb phiéu hay lam tang hay giam sb cb phiéu va/hodc
pha loang gia tri s sach cua cb phiéu dang luu hanh dudi bét ky hinh thirc nao.

- Kéturngay ky hop ddng, MB s& cilr can bd va nhén vién ctia minh sang tham gia quan ly va diéu
hanh moi hoat dong kinh doanh ctua SDFC, SDFC sg ra van ban tiép nhan cac can bd va nhén vién
MB tham gia quan ly va didu hanh cic hoat dong kinh doanh ciia SDFC va c6 trach nhiém hd tro va
hop tac v6i nhém céan bd va nhan vién nay hoan thanh céc nhiém vu dugc MB giao.

- Vao ngay sap nhap, MB s& tiép nhan toan b cac quyén va nghia vu ciia SDFC.
2. Cdc nghia vu doi véi TCTD bi sdp nhip (SDFC)

- SDFC cam két cung cép ngudn luc, sb liéu ké toan, thong k&, Bao co Kiém to4n... va cc tai liéu
cAn thiét cho MB @2 kip tién dd cong tac xdy dung H4 so Sap nhip;

- Trong khodng thoi gian tir khi ky két Hop ddong Sap nhap dén Ngay séap nhdp, SDFC cam két moi
hoat dong kinh doanh ctia minh phéi tuén thi cac nguyén tic sau:

e Sir dung moi bién phap hop ly va cin thiét d& duy tri va tiép tuc hoat dong kinh doanh va cac co
hdi trong kinh doanh nhu tru¢c khi ky két Hop ddng Sap nhap;

e Khong duoc gia ting cac khoan chi tra cho ngudi lao ddng, nha thau, nha cung c4p dich vu ciing
nhu cac chirc danh quéan Iy ctia minh, khong tién hanh viéc dAu tu gép von, mua cd phén, cong bé hay
chi tra ¢b tuc, trir trudng hop do phap ludt quy dinh hodc chinh sach ctia Cac Bén dd co tir trude khi
ky két Hop dong Sap nhép va da tién hanh thong bao trudc cho MB;

e Néu khong c6 su ddng v bing vin ban cia MB, SDFC khong dugc phép nhin no, bao lanh hay
nhén bét ky nghia vu nao tir b4t ky bén thir ba nao ma viéc do d3n dén hau qua 1a MB s& phai chiu
trach nhiém truéc bén thir ba sau khi sap nhip xong, trir khi viéc nhan ng, bao lanh hoic nhin nghia
vu d6 1a nguyén tic hoat dong binh thudng cta cic bén da co tur truére khi ky Hop ddng Sap nhap;




“Pé 4n sap nhép gitta Ngan hang TMCP Quan d6i va Cong ty Tai chinh C4 phan Séng Da”

e Khéng dugc thay dbi, bd sung céc chinh sach, trinh tu, thi tuc phép 1y, didu hanh va cac quy tic
vé thué, tai chinh, ké toan, kiém toan dang dugc ap dung tai SDFC;

e Khéng dugc sira ddi, bd sung, gia han, hity b hodic vi pham cac diéu khoan cta céc hop ddng,
thda thuan dang thuc hién; khong duge tiép nhén céc nghia vu tir bén thit ba hodc han ché kha ndng
phat trién hoat ddng san xuét kinh doanh cta minh; va

e Sir dung céc nd luc hop Iy cua minh & (i) gitt cho céc hoat dgng kinh doanh hién tai khong bi anh
huong; (i) duy tri cong viéc clia nhitg ngudi lao dong hién tai; va (iii) gitr vimg mdi lién hé véi
khach hang, nha cung cép, nha phan phdi, nha tw vin, bén cip li-xdng, bén nhan li-xing va c4c c4
nhn, t chirc khac ma SDFC ¢6 quan hé kinh doanh.

- Tam ngung thyc hién viéc tuyén dung hay bd nhiém nhan sy méi.

- SDFC c6 nghia vu ké khai ddy du céc tha tuc va chinh xé4c toan b tai san, cac quyén, nghia vu va
loi ich hop phép clia minh tinh dén thoi diém chuyén giao tai san.

- Céc cb dong td chire ciia SDFC, dic biét 1a cac ¢b dong 1a doanh nghiép Nha nuéc (Téng Cong ty
Séng Pa) ¢6 trach nhiém thyc hién cac thi tuc ndi by ¢ PHDCP SDFC théng nhit phuong én sap
nhdp SDFC vao MB.

- Tdng Cong ty Séng Pa va Téng Cong ty cb phin Bao Minh ¢6 trach nhiém tiép tuc phéi hop véi
MB xit ly, thu héi cac khoan no ton dong ciia SDFC sau sap nhip vao MB (déc biét 1a cac nghia vu
cia Cong ty CP Séng Da Thang Long, Xi Mang Ha Long, Quy hiru nghi SME).

- SDFC c6 nghia vu thuc hién ddy du céc thi tuc phép 1y 6 lién quan dén Giao dich Sap nhéap theo
quy dinh tai Hop ddng Sap nhép va quy dinh phap lujt.

3. Cdc nghia vu dbi véi TCTD nhin sdp nhip (MB)

- MB s& ké thira toan bo, day du va tron ven cac trach nhiém, nghia vu phép ly cia SDFC vao Ngay
Sap nhép.
- Thyc hién diy di céc thi tuc phép 1y c6 lién quan dén Giao dich Sap nhép theo quy dinh tai Dé
an Sap nhap nay va theo quy dinh phap luat.
- Giai quyét cac khiéu nai, tranh chép c6 lién quan sau khi Giao dich Sép nhép dugc hoan tit.
- MB s& c6 c4c hd tro cén thiét cho SDFC tir ngay Dé 4n Sép nhap nay dugc Cac Bén thong qua
dén Ngay sép nhép.

Cic trwong hop xir ly trong trueong hep mjt bén don phwong chim dirt hoic hily bd giao
dich siap nhap
- Trong truomg hgp mét TCTD khéng tiép tuc thue hién sap nhép (don phuong chdm dut hodc huy
bo giao dich sap nhap) truéc khi Théng dbc NHNN chép thuan vé nguyén téc thi phai c¢6 vin ban giai
trinh 15 1y do, nguyén nhén hiy bo giri TCTD con lai va giri Théng déc NHNN.
- HDQT TCTD xin rat khéi viéc sap nhap phai chiu trach nhiém truéc Théng déc NHNN, ddng
thoi TCTD xin rat khéi viéc sap nhap phai chiu trach nhiém bdi thudng toan b thiét hai gdy ra cho
TCTD con lai (bao gdm nhung khdng gi6i han: chi phi tu van; chi phi phét sinh lién quan dén viéc
thue hién céc thi tuc Giao dich Sap nhép...).
- Sau khi Théng dbc NHNN da chip thuin nguyén téc sdp nhdp thi trong moi truong hop khong
chép thufn viéc bit ky bén nao don phuong hity bé/xin rit khéi viéc sap nhap JV

»
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“Dé 4n sap nhdp giira Ngan hang TMCP Quén d6i va Céng ty Tai chinh C4 phin Séng Da”

VI. L trinh sap nhap
STT Noi dung thwe hién Thoi han di kién

1 Xay dung dé 4n sap nhap va cung cip thong tin Quy 2-Quy 3.2015

) Phé Duyét cia PHDCD, HPQT va Ky Két Hop Pdng | Thang 10.2015
Sép Nhép

3 Xin Chip Thuén Nguyén Tic cia NHNN Thang 10.2015

4 Xin Chap Thuan Sap Nhap ciia NHNN Théng 11-12 .2015

5 Diang Ky Phat Hanh C5 Phin véi UBCKNN Va Xin | Thang 11-12. 2015
Céc Chip Thuan Khac

6 Phét Hanh C4 Phén Thuc Hién Giao Dich Sap Nhép Thang 12.2015

7 Cbdng bd thong tin va hoan tit sap nhéap Thang 12.2015

VII.  Phuwong thirc sap nhip va cdc thay dbi ciia Ngin hang sau sip nhip:

1. Phwong thirc chuyén dbi co phin:

Phwong 4n sap nhiap: TCTD bi sap nhap (SDFC) s& chuyén toan bd tai san, quyén, nghia vu va loi
ich hop phdp ctia minh sang TCTD nhan sép nhap (MB), dng théi chim dit s tdn tai cia TCTD bj
sap nhép ké tir Ngay Séap nhép theo cach thirc dugc néu tai P& an nay. TCTD nhén sip nhép s& ké
thira toan bd cac quyén, loi ich hop phap, ddng thoi chiu trach nhiém vé moi nghia vu tai san, nghia
vu lao dong theo thong tin SDFC cung cép chinh thirc va cic nghia vu khac ctia TCTD bi sap nhap ké
tir Ngay Séap nhédp. Trén co s& thuc hién sap nhip SDFC, MB sé déng thoi trinh NHNN thanh 1ap
Cong ty con hoat d0ng trong linh vuc tai chinh tiéu dung.

Phwong 4n chuyén d8i ¢6 phian: TCTD nhan sap nhap (MB) s& phat hanh cb phin bang phwong
thirc chao ban cd phén theo quy dinh ctia phap luat va sir dung sé luong ¢ phan nay dé hoan dbi 14y
toan bd sb cb phin dang lwu hanh cia SDFC (nham s& hitu 100% vén diéu 1é cia SDFC) theo cach
thirc dudi ddy va duoc Dai hoi ddng Cd ddng cac Bén théng qua. Theo d6, tit ca cac cb dong hién
hitu cia SDFC s& tro thanh ¢ déng cia MB thong qua viée so hiru hop phap cd phin do MB phat
hanh thém, phit hop v6i quy dinh tai diém nay theo Phuong 4n phat hanh nhu sau:

Loai cé phan phét hanh cia MB Cb phan phb thong.

Ménh gia cb phén 10.000 ddng/cd phin.

S6 luong cb phan du kién phat hanh 31.181.818 cb phin

Téng gia tri dyr kién phat hanh theo ménh gia 311.818.180.000 ddng

Vén diéu 16 téng thém 311.818.180.000 ddng

Déi tugng phat hanh Cé dong cia SDFC va cd dong 1‘/ W

LS
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cia MB theo Danh sach c§ dong
tai thoi diém chdt danh sach.

v Phuong thirc phat hanh:

MB s& phat hanh 31.181.818 C3 Phin méi (Ménh gia: 10.000 ddng/01 c& phén) dé hoan doi Idy
68.600.000 ¢b phin dang luu hanh cta SDFC tuong tmg véi tdng ménh gia 686.000.000.000 dong,
trong do:

() 2,2 cb phin cia SDFC s& duoc hoan dbi ngang bing 1 c phin chia MB tai thoi diém
phat hanh c3 phiéu, tuong duong 59.800.000 ¢b phén clia cac c6 dong SDFC (ngoai
trir MB) s& hoén dbi thanh 27.181.818 ¢4 phén ctia MB.

(i) 1 cd phin cta Cé Pong Hién Hiru MB s& dugc nhn b6 sung thém 0,0025 ¢b phan
clia MB tai thoi didm phat hanh cb phiéu, tuong duong 8.800.000 ¢d phén cia SDFC
ma MB s& hitu duoc ho4n di thanh 4.000.000 ¢b phan ciia MB.

(i) S8 Cb Phin cia MB do mdi cb dong nhin duoc s& duoc lam tron xubng sb nguyén
gn nhét. S8 C4 Phin 1é cia MB phét sinh do qué trinh lam tron s& dugc xu ly theo
quyét dinh cia HDQT ctia MB, phu hop véi quy dinh cua Phap;

v Hinh thirc phat hanh: phéat hanh cb phiéu ra cong chung, dam bao tuén thu ding quy dinh cla
phép luat.

v Thoi didm thuc hién phat hanh dy kién: Trong thoi han 90 ngay va thoi gian gia han phat
hanh (nu c6) k& tir ngay dugc UBCKNN cap phép.

v Toan b6 s6 cb phin phat hanh thém (can cir theo két qué thuc t€ dot phat hanh) s& duoc luu ky
bd sung tai Trung tm luu ky chimg khoén Viét Nam va niém yét bd sung tai S& Giao dich chimg
khoan Thanh phé H Chi Minh.

2. Thoi gian chuyén dbi cé phin:

Sau kh1 UBCKNN cép giéy chimg nhan chao ban ching khoan ra cong ching d8 thuc hién Giao dich
sap nhap cho MB, dy kién thang 12/2015, MB s& trién khai viéc chuyén ddi cb phén.

3. Vén diéu I¢ ciia MB trudc va sau sdp nhap

tTli ;:’l:; VDL Truérc khi sap nhip (VNP) | VDL Sau khi sép nhip (VND)
MB 16.000.000.000.000 16.311.818.180.000
SDFC 686.000.000.000

Téng 16.311.818.180.000




4. Danh sdch cé dong lon ndm giie trén 5% ¢d phin cita Ngdn hang sau sdp nhip

VIIL
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Ty 1€ s& hitu | Til¢ sé hitu
. trwdce sap sau sap nhap
STT Co dong lon nhip (VDL (VDL
16.000 ty 16.311,81 tj
dong) dong)
1 | Tap doan Vién thong Quan doi 15,00% 14,75%
2 | Téng cong ty dAu tu va kinh doanh von nha nudc 10,00% 9,83%
3 | Ngin hang TMCP Hang Hai Viét Nam 8,80% 8,65%
4 | Tong Céng ty truc thang Viét Nam - Cong ty trach 7.97% 7,84%
nhiém hitu han
s | Cong ty TNHH Mot Thanh vién Tong Cong ty Tén 7,65% 7,52%
Céang Sai Gon
6 | Ngin hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam 7,16% 7,04%

Té chirc va hoat dong ciia MB sau sip nhip:

Té chic hoat djng

SDFC hoat dong voi quy mo tuong @41 nho so voi MB, do vy viéc sap nhdp SDFC vao MB s&
khong tic dong lén dén td chirc hoat dong cia MB. M6 hinh t6 chuc, mang ludi, nhan su va céc
thanh vién HDQT, Ban diéu hanh khong c6 su thay di.

Thong tin vé Ngin hang sau sdp nhin:

2.

Tén TCTD sau sap nhip Ngin hang TMCP Quén doi

Tén TCTD bing tiéng Anh Military Commercial Joint Stock Bank
Tén viét tit MCSB

Tru s& chinh 21 C4t Linh Déng Pa Ha Noi

Dién thoai (84-4)62777222

Fax (84-4)62661080

Website www.mbbank com.vn

Vén diéu 18

16.311.818.180.000 dong

No6i dung hoat ddng

MB sau sap nhap s& ké thira va thuc hién tt ci nhimg hoat
d6ng kinh doanh dugc phép cia SDFC. .
Nhu vay, sau sap nhép, linh vuc hoat déng cia MB duoc mo
rong, gom linh vuc ngan hang, ching khoan, bao hiém, quan :
1y quy, bét dong sin va tin dung tiéu ding/tai chinh vi mo |

K& hoach kinh doanh ciia Ngdn hang sau sdp nhdp:

2.1 Ké hoach Kinh doanh sau khi sdp nhip

Vi muc tidu trd thanh mdt trong nhitng Ngan hang hang d4u Viét Nam hudng dén phat trién bén
vitng nhim ning cao loi nhuén va vi thé cta Ngan hang trén thi truong tai chinh, MB s& nd luc hét
minh trong viéc cung cb va phat trién cac thé manh canh tranh hién tai, déng thdi c6 chién lugc kinh
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doanh ning dong nhim mé& rong danh muc Khéch hang ctia minh, da dang héa céc san phim va dich
vu nhim dap tmg nhu ciu va dem lai cac gia tri gia ting cho Khach hang.

Sau hon 22 nam hoat dong, MB d4 x4y dyng dugc mdt nén ting Khach hang ving chic cung voi
danh muc céc san phim da dang, tién tién, d4p mg c4c nhu cAu cia cac déi twong Khach hang khéc
nhau, tir Khich hang doanh nghiép 16n, Khéach hang doanh nghiép nhé va vira SMEs, Khach hang c4
nhén....Viéc sap nhép v4i SDFC s& khong giy pha lodng ngudn luc ciia Ngan hang, ma con giup MB
c6 thé tiép can duge danh muc Khach hang m& rdng va phong pht hon. MB s& tiép tuc phat trién mo
rong céc thé manh hién tai cia minh qua cé4c chinh sach nhim tiép tuc phat trién mang dich vu ngin
hang ban 1é, ddng thdi ciing cb v phat trién mang dich vu Khach hang doanh nghiép.

2.2 Ké hoach Tai chinh du kién 03 nim sau khi sdp nhdp:

Do quy md cia SDFC nho nén sau khi sap nhap, cac van d& ton dong tai chinh cia SDFC khong anh
huoéng 16n dén két qua kinh doanh ciia MB sau sép nhép

Bang cén doi tai sGn nguon von hop nhit sau 3 nim sdp nhap:

Don vi : Ty dong

Tong tai san 215,000 235,000 255,000 285,000
Tién mit va tién giri NHNN 4,300 4,700 4,900 5,200
Vay giri li€n ngin hang 19,600 18,000 15,000 14,500
Dur ng cho vay 115,500 136,000 160,000 188,000
Piu tr CK 66,650 68,150 68,850 71,000
Tai san c6 khac 8,950 8,150 6,250 6,300
Téng ngudn vén 215,000 235,000 255,000 285,000
Vay NHNN, c4c TCTD 7,000 8,600 9,000 13,500
Tién giri cia TCKT vé c4 nhan 180,000 195,000 214,000 240,000
Phat hanh trai phiéu 2,000 2,000 2,000 2,000
Tai san ng khéc 3,700 6,500 6,900 4,000
Vén chi so hitu 22,300 22,900 23,100 25,500

Két qud kinh doanh hop nhét sau 3 ndm sdp nhdp

Thu thudn kinh doanh 9,000 9,800 10,600 11,400
Du phong 2,400 2,450 2,400 2,350
Chi phi hoat d6ng 3,350 3,750 4,200 4,700
LNTT 3,250 3,600 4,000 4,350

Cdc chi tiéu hiéu qua:

ROA

1.30%

1.30%

1.40%

1.40%

ROE

13.5%

13.5%

14.0%

14.5%

LI 4
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2.3 K& hoach chuyén dbi dit ligu, két hop hé thong thong tin qudn Iy, hé thong kiém tra kiém
sodt nji bj, kiém todn ni b va qudn Iy riii ro sau khi sdp nhip:

K& hoach chuyén déi dix ligu va két hop hé thong théng tin quén ly

Céc dit liéu quan trong nhét cia SDFC chu yéu 14 dit liéu vé cc khach hang c¢6 quan hé tin dung véi
Cong ty, cac khoan vay, tién giri, cac khoan dAu tur, phai thu, phai tra...véi sb lugng khong nhiéu.
Céc dit liéu nay s& dugc chuyén giao mdt phin thii cong nhu chuyén giao hd so vay vén, cac hop
ddng tién g, tién vay...cho MB ngay sau khi sap nhdp. Mot s6 céc dit liéu tin dung va huy dong
vén, céc hop déng dau tu, phai thu, phai tra trén hé théng s& dugc nhdp tay vao hé théng co so dit liéu
cta MB. Do sb lugng céc khoan cho vay, tién giri va cac khoan déu tu, phai thu, phai tra cia SDFC
khong nhiéu, nén viéc nhap s6 lidu nay s& khong mét nhiéu thoi gian va khong cln c6 su hd trg dic
biét v& k¥ thuat dé tich hop hai hé théng CNTT ctia MB va SDFC.

H¢ thong Kiém sodt nji by, Kiém todn nji bp
Hé théng Kidm sodt ndi bd, Kiém todn ndi bd va Quan tri rii ro s& dua trén co s& Hé thdng Kiém soat
n6i bd, Kiém toan ndi bd va Quan tri rii ro cia MB truée khi sép nhap.
H¢ thong qudn tri riti ro

Bo may quan tri rai ro phan dinh rd rang trach nhiém cua timg clp trong cdng tac quan 1y rii ro
nhim kiém so4t toan dién riii ro trong tit ca cac mit.

2.4 Ty I¢ an toan von sau sdp nhip:
Ty 1¢ an toan vén t6i thidu (CAR) 12 mét chi tiéu quan trong cia Ngan hang Nha nudc trong viéc
quan ly hoat dong cta céc T4 chirc tin dung. Tiém cén véi chudn muc Basel, ty 1¢ an toan vén tbi
thiéu cia MB lién tuc duoc Ngan hang Nha nudc danh gid mirc d6 phu hop. Sau khi sép nhép, ty 1&
an toan vdn cua MB van duoc kiém soat dam bao quy dinh cia NHNN*} P
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PHAN 2: PE AN THANH LAP CONG TY TAI CHINH TIEU DUNG MB
I.  Thong tin vé Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB

Céng ty Tai chinh Tiéu ding MB, véi sb vén didu 1¢ 1a 500 ty Viét Nam Ddng, duoc thanh lap béi
MB ngay sau khi dugc Ngan hang Nha nuée Viét Nam chip thudn viée thanh lap.

1. Céu tric thanh lgp
Tai thdi diém thanh 13p, Céng ty dugc hoat ddng véi nhig thong tin so bd nhu sau:

v Tén cong ty:

o Tén diy du: Cong ty Tai chinh TNHH MTV MB

o Tén viét tit: M Finance

v Hinh thikc sé hitu: Cong ty TNHH MTV

v Trusé : Ha Noi, Viét Nam

v Thoi gian hoat dpng 99 nam theo ludt hién hanh

v Von diéu lé: 500.0000.000.000 VND (Nam tram ty Viét Nam Ddng)

2. Khu vuc hogt dong chii yéu

Theo ké hoach, khu vuc kinh doanh chinh ctia Cong ty Tai chinh Tiéu dung MB 1a céc tinh, thanh
phé 16m trén ca nuéc nhu Ha Noi, Hd Chi Minh, Hai Phong, Pa Ning, Hung Yén, Hai Duong,
Hué...trong ngén han va khip céc tinh thanh trén ca nudc trong thoi gian dai han nhim dem lai cac
sén phim tai chinh tiéu ding thuén tién, dem lai gi4 tri gia ting va phu hop v6i nhu cdu cta cac khach
hang c4 nhén ctia Cong ty trén toan quéc.
3. Ngi dung hoat dong ciia Cong ty:

Can cit theo Luat cac TCTD 2010 va Nghi dinh 39/2014/ND-CP vé hoat dong ciia cong ty tai chinh
va cong ty cho thué tai chinh, Cong ty Tai chinh Tiéu duing MB mong muén dugc cdp phép diy du
cac nghiép vu theo quy dinh.

II. Nhu ciu thanh l3p Céng ty tai chinh tiéu ding

1.  Tiém ning thi trweong va co hi — Thdch thiec cho MB khi tham gia vao thi truong tai chinh
tiéu dung

Co hoi

Vi thu nhap ngay cang tang, ty 1 46 thi hoa ngay cang cao cung voi dic diém vé dan sb tré ngay
cang d6n nhan xu huéng cho vay dé tiéu dung, Viét Nam 1a mot trong céc thi truong tidu ding tiém
ndng nhét trong khu vuc. Tiém nang ddi dao cia thi truong tai chinh tiéu ding véi sé luong khach
hang tiém ning khéng 16 chwa duoc dap tmg nhu cdu cling véi su hd trg vé khung phéap 1y cia NHNN
s& tao ra mdt mdi trudng phat trién lanh manh va bén vig cho céc Cong ty Tai chinh va thi truong

tai chinh tiéu dl‘mg*/ Y
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Thach thic

Su canh tranh gay gt clia cic Cong ty Tai chinh Tiéu ding, dic biét 1a cac Cong ty d4 c6 nhifu ndm
phat trién va c6 vi thé vimg chéc trong thi truong 1a thach thirc 16n nhit ma Cong ty Tai chinh Tiéu
ding MB gép phai khi tham gia thi truomg. Do d6, cong ty tai chinh tiéu ding m&i thanh 1ap cAn nhan
duogce su hd trg vé ngudn luc tir phia Ngan hang me MB dé c6 thé tao nén tang dé tdn tai va canh tranh
vé6i cac d6i thu 1a cac cdng ty tai chinh tidu ding c6 nhiéu kinh nghiém véi nhiéu nam hoat dong trén thi
trudng.. l

2. Vigc thanh Igp cong ty tai chinh tiéu ding la phit hop vdi chién legc kinh doanh ciia MB

v Tén dung tiém nang ctia thi trudng tin dung tiéu ding nhim gia ting thi phn KHCN va nang
cao loi nhuin

v Téan dung loi thé dac thit ciia Cong ty Tai chinh Tiéu ding
Chuyén biét héa mang tin dung tiéu ding nhdm nang cao hiéu qua hoat dong cia MB

Giam thiéu anh huong tiéu cuc dén thuong hiéu va hoat dong ciia MB do ty 1€ ng xAu cho
. vay tiéu dung cao hon cac hoat ddng cho vay khac

v Thic ddy ban chéo san phim
II. Co ciu td chirc va nhin s dir kién ciia Cong ty:
1. M hinh t5 chirc:

Céng ty tai chinh tidu ding MB dugc t chitc hoat dng theo md hinh sau:

Hoi dong
thanh vién

Ban Téng
Giadm déc

L] | | L | | ) L § E ] ]
A Phong Thim e o, S e Phong Tai '
Trung tam dinh - Van Phong Thu hbi Phong Téng chinh -K& Phong IT Phong QTRR
kinh doanh hanh n¢ hop todn

2. Dy kién nhan sw

2.1 86 lwgng nhin sy du kién
- Nim diu tién, s6 lugng nhan su chinh thie dy kién 72 c4n b, va 89 cdng tac vién.
- Nam thit 2, v& nhan su cdng ty: 90 cin bd nhan vién va 112 cong tic vién

- Nam thit 5, s6 luong nhéan sy chinh thire du kién 120 cén bd nhan vién va 200 cdng tac vién. ’\/
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2.2 Vé chinh sdch nhin sy

Do thay d6i vé& co cdu td chitc v md hinh hoat ddng nén chién lugc nhén su cta cong ty du kién nhu
sau.

- Céc Lanh dao chi chét cua Cong ty tai chinh tiéu dung s& dugc lya chon trén co s& tudn thu
céc quy dinh ctia Luét cac TS chire Tin dung 2010,

- Ngoai mét s6 cac can bd giau kinh nghiém vé linh vuc tai chinh c4 nhan duoc chuyén giao tu
MB trong nam dAu tién hoat dong dé hd trg hoat dong ctia Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB, d& phat
trién tin dung tidéu ding Cong ty s& phai tuyén dung bd sung dbi v6i nhitng nhéan sy chi chdt cho
nhimg b phén con thiéu theo mé hinh hoat déng méi.

3. Chién lugc phit trién
3.1 Phén tich cdc yéu té bén ngodi
Déi thii canh tranh

Thanh cong clia cac cong ty tai chinh hién nay trén thi trudng Viét Nam 14 rao can rét 16n dbi véi cac
cong ty tai chinh ti€u dung méi gia nhép thi truong nhu Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB, do vay,
Cong ty can c6 cic sach luge riéng dé tiép can khach hang, timg bude x4y dung thwong hiéu va ning
cao thi phan.

Thj truwong tiéu ding — Hién tai va xu thé

Thi trwdng tai chinh tiéu diung Viét Nam tap trung chil yéu vao viée cac san phém cho vay tién mat dé
mua sim, cho vay mua xe may, cho vay mua dd gia dung, dién mdy...cling véi mdt s6 cac san phdm
cho vay mua 6 t8, dién hinh 14 Céng ty Tai chinh Toyota chuyén cung cép céc khoan cho vay mua &
t6 cta hing Toyota (ngudn: website ctia cac Cong ty Tai chinh Tiéu dung). Trong d6, san phim tin
dung tiéu dung cho vay mua xe mdy va dién thoai 12 hai san phdm chiém ty trong cao nhét trong tong
cho vay tiéu dung, theo béo c4o nam 2015 ctia BMI v& thi trudong Tai chinh Tiéu dung tai Viét Nam.
3.2 Nguyén tic “Cho vay cé trich nhi¢gm”

Céng ty Tai chinh Tiéu ding MB dé cao uy tin, trich nhiém, sy minh bach ciia viéc cho vay khach
hang nhim dem lai sy an tAm va tin nhiém cho khach hang vuot trén cac muyc tiéu vé loi nhuén ngén
han.

4. Chién lugc phit trién

Giai dogn ké thira va tao Igp (giai doan ngdn hgn): 02 nim dAu tién sau khi thanh lap: Trong giai
doan ndy, Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB s& ké thira cdc ngudn luc ¢6 duoc tr MB ddng thoi tao
1ap co s& vét chit, ngudn nhan sy, quan hé dai ly...dé c6 thé tham nhép thi truong tai chinh tiéu dung,
canh tranh va tao da phat trién cho giai doan tiép theo.
Giai doan phdt trién (trung & dai han): bit diu tr nam tht ba sau khi thanh lap: Trong giai doan
nay, Cong ty Tai chinh Tiéu dung MB, dua trén cac ngudn luc phat trién duoc tir giai doan K& thira
va Tao lap, s& tiép tuc m& rong thi phin khach hang, da dang héa danh muc san phdm cta minh dé *‘/
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d4p tmg nhu cau ctia khach hang, cing véi viée tiép can thém nhidu mang Iuéi va kénh phan phdi
mdi, tao l4p uy tin cia Cong ty huéng téi muc tiéu phét trién bén vimg cta Cong ty trén thi trudmg.

5. Chién lwgc kinh doanh
5.1 Chién luwgc vé khdch hang

V& chién lugc phét trién khach hang, Cong ty s& déy manh tiép can cac phan khic khach hang méi
théng qua nhidu kénh phan phdi va mang luéi khac nhau.

Céng ty tai chinh tiéu dimg xdc dinh cdc déi twong khdch hang muc tiéu cia cong ty nhu sau:

1 | Nhém KH khai thac thong qua kénh Vién théng 5,000,000

Nhom KH 14 can b cong chirc nha nuéde (02 nam dau tip
trung khai thac tai HN, HCM, Pa Ning, tir nam thir 3 mé

2 | rOng khai théc tai cac TP 16n khac) 172,262
3 | Nhém KH cong ty con 90,000
4 | Nhém KH qua kénh Déi tac tidu ding 1,050,300

Nhom KH khai thac tir Nhan vién méi di 1am sau khi tt
5 | nghiép (02 nam d4u tip trung khai thac tai HN, HCM, Pa

Néng, tir ndm thir 3 m& rong khai théc tai cac TP 16n khac) 19,754
6 | Nhém KH khai thac tir cic CBNV DN Quy md vira va nhé 56,800
7 | Nhém KH 14 tiéu thuong 59,176

5.2 Chién lugc vé san phim:

Chién lugc vé san phim s& gin bo chat ché voi phan khic khach hang muc tiéu trong giai doan Ké
thira va Tao 14p ciing nhu Giai doan phat trién, do muc tiéu ciia Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB 14
dem lai c4c san phidm phit hop va dem lai nhiéu nhét gié tri gia ting va chét lugng dich vu cho khach
hang.

Céc san phim muc tiéu duoc x4y dung dua trén ddc trung clia timg phan nhém khéach hang muc tidu
(nhu d3 trinh bay tai phan trudc ctia D& 4n) cho céc giai doan K& thira va Tao lap (Giai doan Ngin
han) va Giai doan Phat trién (Trung & Dai han).

5.3 Chién lugc vé mang lwdi kénh phin phéi

Mot trong nhimg dic trung clia cdng ty tai chinh tiéu ding 14 hinh thirc phén phdi tai cic diém ban
hang (POS), trong khi d6, cic ngin hang thuong mai cht yéu phan phdi qua cac kénh truyén théng
nhu chi nhanh/phong giao dich, internet, hay mobile banking.f\/ )%/
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5.4 Chién lugc marketing

Canh tranh véi cac cdng ty tai chinh tiéu dung d hoat dong nhidu nam va xay dung duoc thuong
hiéu uy tin nhw Home Credit, Prudentials, FE Credit...trong ngén va dai han, Céng ty Tai chinh Tiéu
dung MB cén c6 chinh séch xdy dung thwong hiéu ctia minh, tao ldp uy tin ctia Cong ty trén thi
trudmg. Cach thirc bén vitng nhét d x4y dung mot thuong hiéu uy tin 12 x4y dung long tin véi khach
hang qua viéc thiét ké cac san phim tién dung, pha hop v6i nhu cdu cua khach hang mét cdch minh
bach.

Ngoai ra, chién lugc marketing va quang ba hinh anh cta Cong ty va c4c san phim ciing s& duoc ddy
manh qua nhiéu kénh khac nhau nhim tang cuong sy nhén dién thwong hiéu Cong ty Tai chinh Tiéu
dung MB trén thi truong.

5.5 Chién lwgc vé cong nghé thong tin

Dé c6 thé tmg phé dugc, cin thiét phai ¢6 sy h tro rat 16n tir nén tang cong nghé, do d6, Cong ty Tai
chinh Tiéu dung MB sé& thuc hién phuong 4n dau tu vé co s& ha tAng cong nghé tién tién ngay tu
budc dau diit chan vao thi truong tin dung tiéu dung (Giai doan Tao lap va Ké thira). Quy dinh thdm
dinh va quyét dinh duyét khoan vay cia Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB du kién déu duoc tr dong
héa nhim giam thiéu thoi gian xtr 1y hd so nhung vin dam bao duge viée kiém soat rui ro tin dung.
Trong Giai doan phat trién, Céng ty Tai chinh Tiéu ding MB s& tiép tuc ning cAp va mua sém thém
céc phdn mém va céc thiét bi d& d4p tmg quy mo hoat dong ngdy cang ting cla minh ddng thoi dé cai
thién thoi gian xir Iy khoan vay va chét luong phé duyét tin dung.

5.6 Chién luwgc vé quan tri riii ro

O ¢ 2 giai doan K& thira & Tao lap va Giai doan phét trién, Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB s& tién

hanh viéc xay dung thé diém (“Scorecard”) dé thdm dinh tin dung d6i véi cac khach hang cia minh

va s& xdy dung quy trinh cho vay dat mic do tw dong hoéa tdi da nhdm giam thiéu thoi gian xu ly

khoan vay. Chién lugc ctia Cong ty 14 tip trung vao céc khéch hang c6 chat luong cao hon 12 viée & at

ddy manh cho vay ma khong kiém so4t duge rai ro. Vi khi cho vay & at va thiéu trich nhiém, no x4u

khong nhitng khé kiém so4t ma nguoc lai con ting nhanh.

IV. Mang lwéi va kénh phan phoi:

MBbt trong céc yéu td quyét dinh thanh cdng cua c4c cong ty tai chinh tiéu dung 12 viéc xay dung mot

mang ludi va kénh phan phdi hiéu qua nhim dua c4c san phim ctia minh t6i ngudi tiéu ding, tiép cén

cac khach hang tiém nang cling nhu xdy dung va quang ba hinh anh cua Cong ty trong 1dng cdng

chung. .

Mang luéi kénh phan phdi ma Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB huéng dén xay dung va phat trién

bao gbém:

- Kénh phan phéi truc tiép (Point of sales — POS): ban hang truc tiép thong qua lién két véi cac

ctra hang, siéu thi

- Kénh phan phéi qua dién thoai (Call Center): Tu vén, tiép thi va ban hang qua dién thoai. #/
0
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- Kénh phén phdi qua thu dién tir (Direct Mail): Tu vAn, giéi thiéu va tiép can Khach hang qua
thu dién tir:
- Kénh phin phdi qua Internet nhu ban hang qua: Website, Bankplus, Internetbanking,
facebook...
- Kénh lién két (vién thong, bao hiém...).

Kénh ban hang cho vay tién mit
V. Ngudn lic va co sé ha ting thc hién chién lrgc kinh doanh:
D4 c6 thé nim bit nhimg tiém nang va xu thé tiéu ding cta thi truong, ngudn luc va co sé ha ting
ctia Cong ty Tai chinh Tiéu dung MB la mdt trong nhing yéu t& quan trong gitip hién thuc héa cic co
hoi nay. Ngudn luc va co sé ha tng ctia Cong ty xudt phét tir viéc:

(1) Ké thira cac ngubn luc ctia Ngan hang me nhu hé théng khach hang c6 sin va khach hang

tiém ning, hd trg v& nhan su va hé théng CNTT, mang luéi. ..
(i)  DPau tu thém méi co s6 ha tAng vat chit cAn thiét cho su phat trién ctia Cong ty Tai chinh Tiéu
dung MB nhu hé théng Cong nghé thong tin, tuyén dung céc nh4n vién ban hang c6 kinh nghiém va

ning lwc, tao 14p quan hé dai ly...

VI. K¢ hoach tai chinh ciia Cong ty Tai chinh Tiéu dung:

1. Bing téng két tai san du kién:

Vén huy d@ng

180

Don vi: ty dong

nhu

a6

lai va cac quy

505

Vén chi s& hitu 539 1,064 1,140
Vén diéu 1é 500 800 800

Thang Eiu p{zat.hanh + L_ai 40 264 340

Tién mit 5

Tién vang giri tai va cho vay

cdc TCTD khéc 10 83 >0 60 70
Téng du ng 645 1,096 1,489 2,020 2,663
Dau tu tai san ¢b dinh 60 78 101 125 152

Cdc chi tiéu vé ng qud han va ng xau cia Cong ty:

Nhém 1 88.5% 83.3% 81.5% 80.5% 79.2%
Nhoém 2 6.0% 6.18% 6.67% 7.21% 7.79%
Nhém 3 3.5% 4.00% 4.20% 4.41% 4.85%
Nhém 4 2.0% 3.50% 3.68% 3.70% 4.00%
Nhém 5 0.0% 3.00% 4.00% 4.20% 4.20%
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2. Bdo cdo két qua kinh doanh dw kién

Pon vi: tj ddng

| Bing doanh thu - chiphidykifn | Nam1 | Nam2 | Nam3 | Nam4 | Nam§
Doanh thu hoat dong 203 356 393 472 523
Chi phi hoat dong (130) | (10)| (216)| (259)| (288)
Chi phi dy phong (23) (46) (41) (44) (56)
Thu nhép bat thudng tir ban ng 17 24 33
Loi nhudn trwéc thué 50 100 153 193 212
Thué (10) (20) (31) (39) (42)
Loi nhugn sau thué 40 80 122 154 170
ROA 555% | 6.34% | 142% | 6.93% | 5.89%
ROE 7.40% | 7.55% | 10.71% | 12.69% | 13.61%

VII. Mo hinh quén tri rii ro va chi so an toan cong ty tai chinh:
1. Mo hinh qudn tri riii ro

Chién luge quén tri riti ro tai Cong ty tai chinh tiéu ding MB dugc x4y dung tap trung vao cac ndi
dung sau day:

Xay dung va 4p dung hé thdng quén tri rai ro tip trung, ddc 1ap, quy chudn va toan dién;
Quy chuén hoa hé théng kiém tra kidm soat ndi bo; kiém toan ndi b va phép ché;
Xay dyng sb tay tin dung ti€u chuén;

Ap dung hé théng chim diém tin dung khach hang ndi bo tién tién va 14p trinh vao hé thdng chim
diém tin dung dién tir trong d6 tich hop véi co s& dir liéu khach hang nham dua céc quyét dinh
cho vay, quan tri riii ro gian lan....

Xay dung va trién khai h¢ thdng thong tin quéan tri hién dai phuc vu viéc nhén biét, do ludng va

quan ly rti ro tich cuc...

Tuan theo chudn muc Basel, Cong ty Tai chinh Tiéu dung MB s¢ dugc xdy dung theo md hinh 3
vong bao vé.

2. Chinh sdch va quy trinh qudn Iy rii ro:

Tin dung tiéu ding 14 linh vuc hoan toan m&i trong hoat dong ciia Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB,
Do d6, Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB cén tién hanh x4y dung va ban hanh céc quy ché, quy trinh
ndi bd quan 1y rii ro ddi véi rai ro tin dung, rui ro thi trudng, rai ro hoat dong, ... /M(‘
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3.  Chinh sdch va quy trinh qudn ly riii ro tin dung

Theo d6, Chinh sach va quy trinh quén ly rii ro tin dung tai Céng ty Tai chinh Tiéu dung MB dugc
thuc hién tai cac giai doan riéng biét:

- Giai doan 1: Thim dinh cho vay khach hang va nhan dién rti ro gian l4n.

- Giai doan 2: Chinh séch thu hdi ng.

- Giai doan 3: Chinh sach xir 1y no.

Ngoai ra, Cong ty Tai chinh Tiéu dimg MB ciing tién hanh x4y dung hé théng canh bo sém dbi véi
rii ro, ddc biét 14 rai ro cua tin dung tiéu dung: thiét 14p mot hé théng canh bao sém dé theo ddi céc
chi s6 dy bio va hau qua nhu du bao kha nang tra ng, thay dbi nhém ng x4u theo vung, quy dao ng¢
xAu, ty 18 khach hang tra no trong cic nhém ng... Cong ty Tai chinh Tiéu ding MB ciing 14p mét bo
tiéu chi d4nh gi4 theo ddi két qua 1am viéc ctia dbi ngfi ban hang.

Véi ké hoach quén tri rai ro nhu trén, dyu kién cac nhém ng cta Cong ty nhu sau:

IX. Kién nghi véi Ngian hang Nha nwéc Viét Nam

Nhim dam bao hd trg MB xit 1y céc ton dong cua SDFC sau qua trinh ti co ciu, MB kinh trinh
NHNN chép thuan c4c kién nghi sau:

1. NHNN phé duyét ¢ SDFC dugc phén loai ng va trich 1ap du phong ddy du dbi voi cac khoan
vay, mua trai phiéu theo quy dinh ctia NHNN truéc khi giao dich séap nhap dién ra.
2. NHNN phé duyét tit ca ng x4u (bao gbém ca du ng, trai phiéu va cac khoan phai thu) cia
SDFC dugc quan ly va theo doi riéng theo co ché dac biét va khong cong vao s6 du ng x4u ctia MB
trong vong 3 nam ké tir khi hoan tit giao dich sap nhp.
3. NHNN chép thuin cho MB nhin sép nhap SDFC ddng thdi thanh 1ap Cong ty tai chinh tiéu
ding 100% vbn cia MB véi ddy du cac nghiép vu ma cong ty ti chinh duoc trién khai theo quy dinh
cta Phap luat (Cu thé theo muc 3 chuong 1 phin 2 ciia Pé 4n).
4, Nhim tao diéu kién gia tang sy hd tro tai chinh, kinh nghiém, cong nghé, san phim.... cia cac
Céng ty tai chinh nudc ngoai c6 kinh nghiém trong hoat ddng tin dung tiéu ding MB kién nghi
NHNN chép thuin nguyén tic cho MB duoc phép tim kiém dbi tac chién lwoc nude ngoai gop von
mua cb phin hoic lién doanh véi Cong ty tai chinh tiéu ding MB sau mdt thoi gian hoat dong véi ty
18 ndm gifr t6i da 49% Vén diéu 16 ctia Cong ty tai chinh. Déi tic nudc ngoai cam két tuan thi chién
luge kinh doanh cia Cong ty Tai chinh tiéu ding MB ddng thoi dép tmg du cac diéu kién theo quy
dinh tai Ludt TCTD va céc van ban phép ludt c6 lién quan.
5. MB dé nghi NHNN chép thuin viéc tang von diu 1& va sir dung thing du dé chia cho cac cb
d6ng hién hiru cia MB nhim hoén dbi toan bd vén diéu 1& cia SDFC theo ty 1¢ hoan dbi hai bén da
thda thuén pht hop vdi quy dinh cia Phép luét.
6. Kién nghi NHNN cho phép Cong ty tai chinh tiéu ding MB duogc trién khai tich hop cac san
phim lién két v6i Viettel va MB dugc NHNN cho phép,thuc hién d& hd tro Khach hang theo quy
dinh cia NHNN va cac van ban phap luét cé lién quan.*\/ U
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7. Cho phép MB dugc tric tiép hd trg tai chinh va hd tro thanh khoan cho Céng ty tai chinh tiéu
ding MB trong 5 ndm d4u thanh 14p hoic trong trudmg hop gip khé khin vé thanh khoan phu hop véi
quy dinh ctia Phép luét va huéng din ctia NHNN,
8. NHNN c6 y kién véi Bo tai chinh/Co quan thué va céc don vi ¢6 lién quan xem xét chip
thuan cho MB va Céng ty tai chinh tiéu ding MB duoc gifin, mién, giam sé thué TNDN phai ndp
trong 05 ndm d4u sau sép nhap, cu thé nhu sau
< Dbi véi MB:
v Pugc mién 20% thué TNDN trong 03 nim tai chinh dau tién sau khi sap nhap;
< Dbi v6i Cong ty tai chinh tidu ding MB méi thanh lap:
v Puoc mién 100% thué TNDN trong 03 nim tai chinh dau tién ké tir ngay thanh lap;
v Puoc mién 50% thué TNDN trong 02 nam tai chinh tiép theo,

NGAN HANG TMCP QUAN P01 CONG TY TAI CHINH CO PHAN SONG PA
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