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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
MUA IPHONE 17 SERIES TRA GOP TREN SAN LAZADA

Cin cir Luat Thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 05 nim 2018 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xtc tién thwong mai, Ngan hang TMCP
Quén Doi (MB) 6 chirc chwong trinh khuyén mai véi ndi dung nhu sau:

Tén chwong trinh: Giam gia 1.500.000 dong khi mua iPhone 17 series tra gop trén san Lazada.
Hang héa dich vu khuyén mai: Céc san phim iPhone 17 series chinh hing

Hinh thic khuyén mai: Giam gia truc tiép

Thoi gian hiéu lwc chwong trinh khuyén mai: tir 19/09/2025 — dén 31/12/2025 hoic dén khi
hét ngan sach chuong trinh tiy thudc diéu kién nao dén trude.

5. Tong ngan sach chwong trinh: 1,000,000,000 VND, bang chit: Mét ty dong chan (Pd bao gom

VAT)

6. D6i twong ap dung ciia chwong trinh: Toan bo chil thé tin dung va Chi thé da ning MBBANK
trén toan qudc va du diéu kién dang ky tra gop theo quy dinh cia MB ting thoi ky
7. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

7.1. Pia diém ap dung: Chi 4p dung khi mua san pham 1a iPhone 17 series tai gian hang tai gian
hang Apple Flagship Store trén Lazada va thanh toan bang thé tin dung MBBANK dui hinh
thirc tra gdp trén san Lazada.

7.2. Piéu kién va ndi dung wu dii khi tham gia chwong trinh:

- NOoi dung wu dai: Giam ngay 1.500.000 VND cho giao dich thanh toan don hang tra gop
iPhone 17 series.
- Toéng sb lwot wu dai: du kién 666 luot wu dii (cho dén khi hét ngan sach chuong trinh). Uu
tién cac don hang mua iPhone tra gop du diéu kién sdm nhat.
- Piéu kién wu dai:
(1) KH mua iPhone 17 series chinh hang tai gian hang Apple Flagship Store trén san Lazada
(2) KH thanh toan don hang bang thé tin dung MB va dang ky tra gop véi ky han 9 thang,
12 thang. (Khong 4p dung wu dai véi ky han 3 thang, 6 thang)
(3) Mbi tai khoan Lazada duoc str dung 1 lugt wu dii trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.

7.3. Cach thirc mua hang tra gop trén san Lazada

- Bude 1: Chu thé truy cp trang thong tin wu ddi trén @ lezada san Lazada dé thu thap ma
giam gia.
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- Buére 2: khach hang truy cap Apple Flagship Store, chon mua dong san pham iPhone series
theo nhu cau.

- Buwére 3: khach hang chon phwong thire thanh toan tra gop, chon ngan hang MBBANK,
chon ky han va nhap mi giam gia truc tiép trén don hang va khach hang s& duoc giam gia
tryc tiép trén don hang.

8. Diéu khoan va diéu kién ciia chwong trinh

- Mbi khach hang (theo CIF trén hé théng MB) va mdi tai khoan Lazada chi duogc sir dung 1
luot wu dai trong thoi gian to chie chuong trinh vu dai.

- Chuong trinh 4p dung dong thoi véi cac chuong trinh giam gia khac.

- Chuong trinh wu dai chi 4p dung cho cac khach hang 1é. MB béo luu quyén tir chdi ap dung
Chuong trinh vu dai cho cac don hang co d4u hiéu hodc ¢6 co s& ching minh dugc 1a KH
mua di ban lai.
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Néu don hang bi hoan/hay vi bat cir 1y do gi tir phia KH hodc tir Lazada thi phan wu di tra
g6p cho don hang d6 s& khong duogc cp lai dudi moi hinh thiec.

Mirc wu dai khong dugce quy ddi ra tién mat hodc chuyén khoan ngan hang cho khach hang
trong moi trudng hop. Uu dii ciing khong dugce quy doi thanh san phdm va khong duoc
chuyén nhugng cho nguoi khéc.

Giao dich thanh todn hop 1€ 1a giao dich chi tiéu, thanh toan béng Thé tin dung quéc té
MBBANK hoic thé da ning ngudn han mirc MB cho céc giao dich thanh toan iPhone 17
series hop 1€ trén gian hang Apple Flagship Store hop phap trén san Lazada.

9. Giai quyét khiéu nai

Khach hang ¢ thic mic/khiéu nai vé két qua chuong trinh vui 1ong lién hé qua Hotline
khong mudn qua 30 ngay lam viéc (khong ké thir bay va cha nhat) ké tir ngay tra thuong.
Bang viéc tham gia Chuong trinh ndy, Cha thé dong ¥ cho MBBANK c6 thé lién lach voi
Chu thé qua s dién thoai/Email da dang ky véi MBBANK dé gui thong tin cap nhat cac
Chuong trinh wu dii cia MBBANK dén v6i Cha Thé.

Néu khach hang dong ¥, MBBANK sé& st dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan
dén nguoi trung thudng cho muc dich quang céo, khuyén mai cia MBBANK trén cac phuong
tién thong tin dai ching ma khong phai tra bat cir chi phi nao thém cho ngudi nhan thudng.
MBBANK khong phai nha cung cép dich vu. Céc dich vu nay dugc cung cép béi cac nha
cung cap twong tmg theo diéu kién va diéu khoan cta nha cung cip d6 quy dinh. Voi viée
chap nhan hay tiép nhan dich vy, Chi Thé dong ¥ dam bao va s& giit cho MBBANK khong
bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, khai kién, xét xir, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay
trach nhiém nao danh cho MBBANK lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hoic
tiép nhan hodc str dung dich vu.

Chu Thé c6 thé kiém tra giao dich di dugc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung ciia minh va
két qua dang ky tra gop thong qua tmg dung Ngan Hang Truc Tuyén (App MBBank) hoic
go1 Trung Tam Dich Vu Khach hang 247. MBBANK sé can cir vao thong tin ngay giao
dich, ngay hé théng duoc luu trit trén hé théng MBBANK dé xac dinh giao dich chi tiéu hop
1¢.

Bit ctr giao dich nao ma MBBANK nghi vén 1a giao dich khong hop 18 dya trén thong tin vé
thoi gian, noi thyc hién giao dich hodc cac yéu t6 khac s& bj trir ra khoi tong giao dich chi
tiéu dugc huong wu dai. MBBANK c6 quyén yéu cau Cha Thé cung cip hoa don tai chinh,
hoa don giao dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao dam ring cac giao dich ctia Chu
Thé 1a hop 1€ theo Piéu khoan va Diéu kién cua Ban Chép Thuan St Dung Thé tin dung va
ban Piéu Khoan va Diéu Kién nay.

Céc giao dich bi huty, ¢6 tranh chip hodc dugc hoan lai s& bj trir ra khoi tong giao dich chi
tiéu dugc huong wu dai.

Sau khi Cha Thé du diéu kién va nhan dugc vu dai, néu cac giao dich hop 1¢ dé tham gia wu
dai bi tra lai hodc bi huy, MBBANK c6 quyén trur gia tri cua uvu dai vao tai khoan Thé tin
dung MBBANK ctia Chii Thé Chinh ma khong can thong bao dén Chu Thé. Giao dich s&
dugc thé hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay huy giao dich.

Chu Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan vu dai tir Chuong
trinh bao gom khong gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu c6).

Bén Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chuong trinh niy c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo
toan quyén quyét dinh cia MBBANK sau khi da thyc hién cac thu tuc can thiét theo quy
dinh cua Phap luat.
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- Thélé chuong trinh dugc cong bd trén website cia MBBANK www.mbbank.com.vn/ . Moi
quyét dinh cia MBBANK lién quan dén cac Chuong trinh uu dii, bao gém két qua Chu
Thé nhan Uu dai trong sudt Chuong trinh ndy c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo toan
quyén quyét dinh cia MBBANK sau khi d4 thyc hién cac thi tuc can thiét theo quy dinh cta
Phép luat.

- Nhiing van dé chua duoc quy dinh cu thé trong Thé 1& nay s& dugc thuc hién theo cac Quy

dinh hién hanh c6 lién quan cua Phap luat.
Moi thic mic lién quan dén chwong trinh khuyén mai, Khach hang lién hé theo dia chi sau
dé dwoc huwong din, giai dap:
* Trung tdm dich vu khach hang MB247: Hotline - 1800 5454 26 hodc
= Lién hé - Chi nhanh/phong giao dich MB gan nhit.

NGAN HANG THUONG MAI
CO PHAN QUAN POI
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