THE LE CHUONG TRINH

TAN HUONG AM THUC PANG CAP TAI CHUOI NHA HANG MICHELIN
CUNG THE TiN DUNG MBBANK MASTERCARD

1. Tén Chwong trinh: “T4n hwéng 4m thwe ding cip tai chudi nha hang Michelin cing
thé tin dung MBBank Mastercard”.

2. Mirc wu dii: Giam 50% tbi da 500,000d cho hoa don tir 1,000,000d (4 bao gdm VAT)

3. D6i twong Khach hang va pham vi ap dung: Chu thé thuc hién thanh toan bang thé tin
dung MBBank Mastercard (bao gdm céc loai thé twong tmg v&i dau BIN nhu sau):

THE TiN DUNG BIN

MBBank Mastercard 52936068 - 530416

4. Thoi gian trién khai Chwong trinh: tir ngay 15 thang 12 nam 2025 dén 14 thang 02 nim
2026 hodc cho dén khi hét ngan sach danh cho Chuong trinh (tiiy theo diéu kién nao dén
trudc).

5. Ngéan sach chwong trinh:

Tdng ngan sach 1a 300,000,000 VND (Bing chir: Ba tram triéu dong).
6. Noi dung ciia Chwong trinh:
e Uu dai: Giam 50% tbi da 500,000d cho hoa don tir 1,000,000d (d4 bao gdm VAT) khi
thanh toan bang thé tin dung MBBank Mastercard
. Ap dung tai mot sb hé théng cac nha hang thudc Michelin: dinh kém tai Phu luc 01
e Chuong trinh ap dung cé tudn bao gom L&, Tét.
7. Quy trinh dit chd va sir dung dich vu ciia chii thé tin dung MBBank Mastercard:
Chuong trinh dugc cung cp va van hanh bdi Cong ty C6 phan Dich vu Chim séc Khach hang va
Tmyén thong CC&C. Quy trinh dat chd va sir dung dich vu dugc thuc hién theo nhiing budc sau:

« Budc 1: Chu thé cung cip thong tin bang cach goi vao hotline cta tong dai chuong trinh

024 730 55 426 (hoic qua email): Mbbankmastercard@cc-c.vn. (Tong dai hoat dong tir 8h00

— 18h00 hang ngay): Ho va tén, thong tin lién hé (s6 dién thoai va email), 6 s6 dau va 4 sb
cudi cua thé tin dung Mastercard, tén va dia diém nha hang, thoi gian su dung, sb luong

khéch, va thuc hién d3t chd. Bé dam bao Quy khéach c6 trai nghiém am thuc tot nhat, MBBank



Mastercard khuyén khich khach hang dat ban trude it nhat 1 ngay. Vui 1ong dit chd cang sém
cang tot dé dam bao sir dung vu di.

« Budc 2: Hotline ciia chwong trinh xac minh danh tinh cta chi thé bang cach kiém tra dau
Bin dugc cung cap boi MBBank Mastercard. Sau d6, hotline s& phan hdi cho chu thé (hop 18
hodc khong hop 18), hotline ¢ thé yéu cau chii thé cung cap thém thong tin dé sip xép tot
hon nhu sép xép ban ua thich, vi tri hodc sy kién dac biét nhu sinh nhat, ky niém ngay cudi,
budi gip mit ling man, bira ti/bira trua cong viée voi ddi tc néu can). Sau khi co thong tin
tir chu thé, hotline s& phan hoi cho chu thé riang hotline sé& lién hé v6i nha hang muyc tiéu dé
kiém tra va som thong bao lai cho chu thé.

* Budc 3: Hotline lién h€ vdi nha hang muc ti€u dé kiém tra tinh trang nha hang va thuc hién
dit chd theo yéu cau ciia chu thé. (Trong trudng hop nha hang muc tiéu khong c6 san, hotline
s& thong bao cho chii thé dé ho c6 thé thay ddi dit chd sang nha hang khéac hodc thoi gian sir
dung dich vu. Hotline cling c6 thé kiém tra mot sb nha hang khac v6i cung ti€u chi nhu vi tri,
loai hinh 4m thuc... dé chi thé quyét dinh).

« Budc 4: Néu nha hang da dit co sin, hotline s& thong bao cho chu thé vé tinh trang ctia nha
hang, cic quy tic va diéu kién dé huong dic quyén ciia chuwong trinh.

« Budc 5: Hotline thyc hién dit chd tai nha hang muc tiéu. Thong tin dat chd nay s& bao gdm
ho tén day du, dia diém, thoi gian, yéu cau dic biét (néu c6). Khi dat chd thanh cong, hotline
s& giri email/SMS cho chu thé vé viéc xac nhan dat chd, cac quy tic va diéu kién ciia chuong
trinh ciing s& dugc thong bao cho chi thé. Dé thong bao cho chu thé vé viée dat chd thanh
cong ciing nhu cac diéu khoan va quy dinh ctia chuong trinh, hotline s& giri email.

« Bud6c 6: Trude thoi gian sir dung dich vy, hotline s& nhic nh¢ chu thé; dé kiém tra chu thé
va nha hang vé bat ky sy thay d6i, hiy bé nao trong viée sir dung va cung cap dich vu (Néu
chu thé khong mudn giao tiép nhidu, c6 thé bo qua budc nay).

* Budc 7: Vao ngay su dung dich vy nhu da dat chd, chu thé s& tan hudng dac quyén cla
chuong trinh va thanh toan céc chi phi con lai bang thé MBBank Mastercard theo quy dinh
cua chuong trinh.

Piéu khoan va diéu kién ciia Chwong trinh:

Mot thé duoc ap dung nhiéu 1an trong cting mot ngay nhung khong duoc tich ban, tich hoa
don & mdi 1an ap dung

Mirc wu dii cho Khach hang khong duoc quy doi ra tién mit hodc chuyén khoan ngan hang
cho Khach hang trong moi trudng hop. Uu dii ciing khong dugc quy doi thanh san pham va
khong dugc chuyén nhugng cho ngudoi khac.

Chuong trinh c6 thé két thuc trude thoi han khi lwot wu dii cua thang da duoc sir dung hét.



Khach hang phai thanh toan 100% gi4 tri héa don bang thé MBBank Mastercard véi dau BIN
s0: 52936068 - 530416;

Khong ap dung ddng thoi voi chuong trinh khuyén mai khéc;

Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Cha Thé dong ¥ cho MBBANK c6 thé lién lac véi
Chu Thé qua sé dién thoai/email di ding ky véi MBBANK dé giri thong tin cap nhat cac
Chuong trinh uu dai ciaa MBBANK dén véi Chu Thé.

MBBANK khong phai nha cung cép dich vu. Cac Dich vu nay duoc cung cap bdi cac nha
cung cap tuong mg theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. Vi viée chap
nhén hay tiép nhan dich vy, Chu Thé déng y dam bao va s€ gitt cho MBBANK khong bi thiét
hai boi nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xu, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach
nhiém nao danh MBBANK lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hodc tiép nhan
hodc sir dung dich vu.

Chu Thé c6 thé kiém tra giao dich da dugc ghi nhén vao tai khoan Thé tin dung cua minh
thong qua Ngan Hang Tryc Tuyén hodc goi Trung Tam Dich Vu Khach hang 247. MBBANK
s& cdn ctr vao thong tin ngay giao dich, ngay hé théng dwoc luu trir trén hé thing MBBANK
dé xac dinh giao dich chi tiéu hop I¢.

Bit cir giao dich ndo ma MBBANK nghi vén 14 giao dich khong hop 18 dya trén thong tin vé
thoi gian, noi thuc hién giao dich hoac cac yéu td khac sé& bj trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu duoc huong vu dii. MBBANK c6 quyén yéu cau Chi Thé cung cap hoa don tai chinh,
hoa don giao dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao dam ring cac giao dich ctia Chu Thé
12 hop 1€ theo Piéu khoan va Diéu kién cua Ban Chép Thuan St Dung Thé tin dung va ban
Piéu Khoan va Piéu Kién nay.

Cac giao dich bi huy, co6 tranh chép hodc duoc hoan lai sé€ bi trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu dugc huong uvu dai.

Sau khi Cha Thé di diéu kién va nhan duoc uu dai, néu cac giao dich hop 1¢ dé tham gia wu
dai bi tra lai hoac bi hity, MBBANK c6 quyén trur gid tri cia uu dai vao tai khoan Thé tin
dung MBBANK ctia Chii Thé Chinh ma khong can thong bao dén Chu Thé. Giao dich s&
dugc thé hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay huy giao dich.

Chu Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dai tir Chuong
trinh bao gdm nhung khong gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

Moi quyét dinh cia MBBANK lién quan dén cac Chuong trinh uu dii, bao gom két qua Chu
Thé nhan vu dai trong sudt Chuong trinh nay 1a cudi cing, chinh thuc.

Ban Piéu Khoan va Piéu Kién ciia Chuong trinh niy c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo



toan quyén quyét dinh cia MBBANK sau khi da thyc hién cac thil tuc can thiét theo quy dinh
cua Phap luét.
Moi quyét dinh cia MBBANK lién quan dén cac Chuong trinh uu dii, bao gdm két qua Chu
Thé nhan Uu dai trong sudt Chuong trinh ndy cé thé thay ddi tai timg thoi diém theo toan
quyén quyét dinh cia MBBANK sau khi di thyc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh cua
Phap luat.
Trudong hop ¢ khiéu nai, vui 1ong lién hé trong vong tdi da 30 ngay ké tir ngay két thiic
chuong trinh qua cac bg phén sau:
Cham Séc Khach Hang 24/7: Tong dai cham soc khach hang 24/7: 1900 545426 hoic
(84-24)3767 4050 (qudc té goi v&) hodc email mb247@mbbank.com.vn

Trong trudng hop co tranh chéap, quyét dinh cia MBBANK 1a quyét dinh cudi cing. Bang
viéc tham gia Chuong trinh wu dai nay, Chi Thé mac dinh chép thuan tat ca cac Diéu khoan

va Piéu kién cua Chuong trinh vu dai dugc liét ké trén.



PHU LUC 1
DANH SACH CHUOI NHA HANG CUA CHUONG TRINH

Tén nha hang

1 |Hemispheres Steak & Seafood Grill

Dia chi

K5 Nghi Tam, 11 Puong Xuan Diéu,
Phuong Tay Ho, Ha Noi

Website

Tai da

2 |Ha Thanh Mansion

14 Ng6 Van S¢, Phuong Cira Nam, Ha
Noi

Tai day

3 |Nha hang 1946

S6 3 Ngd Yén Thanh, 61 Cira Béc,
Phuong Ba Pinh, Ha Noi

Biét thy S6 50 Mai Anh Tudn, Phudng
O Cho Dira, Ha Noi

Toa nha 292 Nghi Tam, Phuong Tay
Ho, Ha Noi

12B TT2A khu biét thy lién k&, Ngd 622
P. Minh Khai, Khu d6 thi Times City,
Phuong Vinh Tuy, Ha Noi

Tai day

4  |Senté (Nguyen Quang Bich Street)

20 P. Nguyén Quang Bich, Phuong
Hoan Kiém, Ha Noi

The Metro 12 P. Liéu Giai, Phuong
Ngoc Ha, Ha Noi

Tai da

5  [TukTuk Thai Bistro

31 P. Tri€u Viét Vuong, Phuong Hai Ba
Trung, Ha No6i

38 Ly Tu Trong, Phuong Sai Gon, TP
Ho6 Chi Minh

6A Ngb Thoi Nhiém, Phuong Xuan
Hoa, TP H6 Chi Minh

Tai day

6  |Shacha Niu

26 P. Luong Dinh Cua, Phuong Kim
Lién, Ha Noi

Tai day




112D1, Tran Huy Liéu, Phuong Giang
V3, Ha Noi.

165 T6 Hi¢u, Phuong Nghia D6, Ha
NOi.

8A, Ly Thuong Kiét, Phuong Hoan
Kiém, Ha Noi.

5N7A Nguyén Thi Thap, Phuong Yén
Hoa, Ha Noi.

Haochi Di Taivei Tai da
7 aochi Limsum 1aipet P101 - B22 ngd 97 Pham Ngoc Thach, S
Phuong Kim Lién, Ha Noi.
1 LK6, Nguyén Vin Loc, Phuong Ha
Dong, Ha Noi.
15 A Ham Nghi, Phuong Tu Liém, Ha
INOi.
Hai Au 1-27 Khu d6 thi Vinhomes
Ocean Park, Xa Gia Lam, Ha Noi.
HOTEL du PARC HANOI ,84 P. Tran
8 |Voyage Nhan Téng, Phuong Hai Ba Trung, Ha Tai day
NGi
52-54 P. Ly Thuong Kiét, Phuong Cua
9 |Kimono Nam, TP Ha Noi Tai day
Hoa Lan, Phuong Phiic Loi, Ha Noi
10 |[Nhan Sushi 290 Kim M3, Phuong Ngoc Ha, Ha Noi Tai day
. 32C P. Cao Ba Quat, Phuong Ba DPinh, o
11 |Salmonoid Ha Noi Tai day
. 34C P. Cao Ba Quat, Phuong Ba DPinh, Can
T
12 |Pincho Ha Noi ai day
75 Nguyén Dinh Chiéu, Phuong Hai B :
13 |Home Hanoi TnmilyHeé?NC)lin teu, huong Hat ba Tai day
23 Phan Dinh Phung, Phuong Ba Dinh
14 |Mammom Restaurant 3 Phan Dinh Phung, Phutng Ba Din, Tai day

Ha Noi




Duong Hoa Lan, Khu d6 thi Vinhomes

15 [Tung Lo Tai da
ung Loc Riverside, Phuong Phuc Loi, Ha Noi. -~y
84 Tran Nhan Tong, phuong Hai Ba ,
16 |Azab Tai da
zab Trung, Ha Noi —aLes
37 Phan K¢é Binh, phudng Giang V&, Ha
17 |Lac Lost and Chill Noi Tai day
54 Pd Quang, phuong Yén Hoa, Ha Noi
10 Tran Ngoc Dién, Phudong An Khanh, )
18 |[Madame L AN Tai da
adame Lam Thanh phé H& Chi Minh ~aLady
62 V3 Van Tan, Phuong Xuan Hoa, TP
. H6 Chi Minh
19 |A MA Kitch . oA Tai dé
fehen 189 Céng Quynh, Phuong Ciu Ong ~aLtdy
Lanh, TP H5 Chi Minh
219 Nguyén Trii, Phuong Cau Ong
Lanh, H5 Chi Minh
54 Pong Du, P, Phuong Sai Gon, HO
Chi Minh
20 |[Zumwh < Tai dé
0 umwhere 35 Nguyén Thi Diéu, Phuong Xuan —H e
Hoa, Hd Chi Minh
17 Tran Ngoc Dién, Phuong An Khanh,
Ho6 Chi Minh
, 29 Ngo6 Thoi Nhiém, Phuong Xuédn Hoa, Can
21 Hoa Tie Thanh phé H Chi Minh Tatday
. 35 Ngb Duc Ké, Phuong Sai Gon, o
22 Moo Beef Steak Prime Thanh ph & Hd Chi Minh Tai day
26 Truong Dinh, Phuong Xuan Hoa, an
23 [Péng D > Tai d
ong Luong Thanh phé HS Chi Minh ~aLtdy
19 Bong Du, Phuong Sai Gon, Thanh .
24 [MAGURO Studio Ol LU, PIUOng Sarbion, 1han Tai day

ph6 HO Chi Minh.




53 Pham Viét Chanh, Phuong Thach My

25  [Kiyota Sushi ~hat Tai d

1yota Sust T4y, Thanh phé HS Chi Minh. —aLeay
216/4 Dién Bién Phii, Phuong Xua .

26 |Home Sai Gon ten Bien By, Fhuong Auan Tai day

Hoa, Thanh phd H6 Chi Minh




