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Ngan hang TMCP Quan P6i (MB) ¢6 nhu cdu mua sim hang hoa va dich vy theo géi mua
sim: “246/CHRR/2025 - Dich vu xdc thwe CCCD gén chip theo ti¢u chuin BCA”.

MB kinh mdi Quy Cong ty tham gia hoic giGi thiéu dbi tac c6 du nang luc va uy tin tham gia
chio hang cho géi mua sim néu trén (néu Quy Cong ty la hang cung cip/ nha phén phéi). Yéu ciu
vé nang luc ciia NCC trong Hb so yéu cu va duge tom tét tai Phy luc 01 dinh kém.

Dia chi ndp HSPX:

Phong Mua sam - Khoi Hanh chinh - Ngan hang TMCP Quén Ddi.
Téng 7, S6 18 Lé Vian Luong, Phudng Yén Hoa, TP. Ha Néi
Pau méi lién hé: Ba Ta Phuong Loan
bién thoai: 024.62661088 — S 16: 3218. Di dong: 0973 408 132

Email: loantp@mbbank.com.vn

Thoi gian ndp HO so d& xudt: Trude -5 git 00 ngays!Uthang O/ nam 2026

Moi thdc méc trong qua trinh chuén bj hd so dé xuét xin giri bang vin ban tdi dia chi néu trén!

Ngéan hang TMCP Quén ddi rat mong nhén dugc sy quan tAdm va hop tac ciia Quy Cong ty.

Noi nhin:
- Nhu Kinh giri;
- Luu: VT; P. MS;
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PHU LUC 01

TOM TAT YEU CAU TOI THIEU VE NANG LU'C CUA NCC
(Goi mua sam: 246/CHRR/2025 - Dich vy xdc thue CCCD gdn chip theo tiéu chudn BCA)

TT

Noi dung

M@ ta chi tiét

Yéu ciu

S6 nim hoat dong
trong linh vuc san xudt,
kinh doanh chinh.

> 03 nam tinh dén thoi diém hét han nop HSDX,
duoc thé hién trong gidy ching nhén ding ky doanh
nghiép hodc cac tai liéu tuong duong.

M

S6 lugng céc hop dong
tuong tu ma NCC da
trién khai

> 02 hop dong tuong tu da hoan thanh cung cp, trién
khai djch vu xdc thuc CCCD gén chip bang NFC
trong thoi gian tir ndm 2022 tré lai ddy, trong d6 co
toi thiéu 01 hop ddng co gia tri > 20,41 ty dong va
tong gié tri cac hop ddng > 40,82 ty dong.

- NCC nép ban sao hgp dong, bién ban nghiém thu
téng thé/dua vao st dung c6 cong ching, chitng thuc
ctia co quan nha nude ¢é thim quyén dé chimg minh.

Nang luc tai chinh

- Nang luc tai chinh dugc liét ké theo Mau s6 09

Phin D, trong do:

+ Doanh thu trung binh hang nam trong 03 nam
tai chinh gin ddy (2022, 2023 va 2024) > 43,74
ty dong.

+ Lgi nhuan 03 nam gén day > 0.

+ Khéng c6 nghia vu thué con tén dong va khong
phat sinh ng xdu tai bt ky td chue tin dung nao.

- NCC ngp ban sao Béo cdo tai chinh, tai liéu lién
quan c6 cong chimg, ching thuc cua co quan nha
nude c6 thdm quyén dé chimg minh.

Thu uy quyén cta nha
san xut

- NCC phai ¢6 thu ty quyén clia hing sin xuat vé
viée iy quyén cung cdp hang hoa, dich vu va cam
két hd trg k¥ thuit, bao hanh theo tiéu chuin cua
hang san xuét dé chao cho géi mua sim nay.

Cung cép gié list ciia
héng cung cép

- Hang cung cap va NCC phai cung cﬁp gia list cua
hang hoéa/ dich vu chao cho goéi mua sam néu trén
hodc thu xac nhdn ctia hiang cung cép vé viée
khéng cung cép gia list.
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HO SO YEU CAU

G6i mua sim: 246/CHRR/2025 - Dich vu xéc thwe CCCD giin chip theo tiéu chuin BCA
Bén mua sim: Ngéan hang TMCP Quéin Dégi

Ha Néi, ngay (Fthang 0/ nam 2026

DAI DIEN NGAN HANG TMCP QUAN $510) |
LANHVIEN BAN PIEU HANH
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A. CAC TU VIET TAT

HSYC Ho6 so yéu ciu

HSPX Ho so dé xuét

VND déng Viét Nam

USD dé la My

MB Ngan hang TMCP Quén déi
NCC NCC
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B. CHI DAN POI VOINCC

Muc 1. N¢i dung géi mua sim

Bén mua sim: Ngén hang TMCP Quén d¢i (MB) moi cac NCC tham gia chao hang rong
rai theo goi mua sam: 246/CHRR/2025 - Dich vu xdc thwe CCCD gin chip theo tiéu chuin

BCA.

Hinh thirc hop ddng: Hop ddng nguyén tic 03 nam. Trong thai han hidu luc cua Hop dong

nguyén tic, MB sé& ky két cdc Hop dong dich vu hang nim v&i NCC, cin ¢t theo don gia di thoa

thuan trong Hop ddng nguyén tic va s6 luong dich vi/pham vi cong viée theo nhu céu thyc té

cua MB timg nam.

Muc 2. Pham vi cung cap

Pon vi S6 lwong/
STT Dich vu i P8 | Ghichi
tinh nim
: , L . ) Request
1 Dich vu xac thuc thdng tin CCCD gan chip . . 10.000.000 &)
thanh cong
2 | Dich vu trién khai tich hop API Goi 01
3 | Dich vu bao tri, hd trg su ¢ hang nam Goi 01

(*) S6 lwong 10.000.000 request/nim 1 nhu cAu wée tinh va khéng phai cam két sin lwgng
mua toi thiéu, MB sé sir dung va thanh toan theo s0 lwgng request thanh cong thyc té phat
sinh, thyc hién nghi¢m thu, dbi sodt va thanh todn theo thang.
Dé dam bao téi wu chi phi va linh hoat trong qué trinh sir dung, NCC xay dung don gid dich
vu theo cdc béc san lrgng sir dung thye té trong nam (vi du: <3 trigu / >3-5 tridu / >5-7 triéu
/ >7 triéu request), lam co s& ap dung don gia twong tmg khi thanh toan.
Muc 3. Biéu tién d9 cung cip
- Thoi gian thyc hién hop ddng nam thir 1 gdm:
* Thoi gian ban giao, trién khai, nghiém thu trong vong 06 thang ké tir ngay ky Hop
dong.
* Thoi gian su dung dich vu 12 thdng ké tir ngay ky Bién ban nghiém thu téng thé.
* Thoi gian bao tri, hd tro sw ¢d hang nam: 12 thang ké tir ngay ky Bién ban nghiém thu
tong thé
- Djadiém trién khai: Ha Néi.
Muc 4. Nji dung cia HSPX
1. Ngon ngir sir dung:
- Céc tai lidu trong HSDX ciing nhu tit ca cac van ban, tai liéu trao dbi giita Bén mua sdm va
cac NCC lién quan dén viéc dé xut phai duoc trinh by bing tiéng Viét.
- Céc tai liéu bing tiéng nude ngoai ddu phai c6 ban dich ra tiéng Viét va NCC phai chiu trach
nhiém vé ndi dung ban dich nay (trir Catalogue/Specification hoic tai liéu huéng dén st dung
¢6 thé sir dung van ban bang Tiéng Anh).
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Ly

Tai liéu chirng minh tu cach hop 1€ ciia NCC

Ban sao giéy chimg nhén ding ky doanh nghiép, quyét dinh thanh lap hoic tai liéu c6 gia tri
tuong dwong do co quan c6 thdm quyén clia nha nuée Viét Nam cdp, dugc phép hoat dong
trong linh vuc cung cdp hang héa/ dich vy twong tw géi mua sim nay;

Don dé xuat theo Mau s6 1 Phin D dugc nguai dai dién hop phap cia NCC ky tén, déng déu
(ngudi dai dién theo phap luat cia NCC hodc ngurdi dugce ty quyén).

Gidy uy quyén theo MAu s6 2 Phan D (trong trudng hop ty quyén) va Ban sao ching thuc
Gidy to chimg minh tu cach hop 1& cia ngudi dugc ty quyén;

NCC dugc tham gia trong mét HSPX véi tu cach 1a NCC ddc 1ap hodc NCC lién danh (kém
theo thoa thudn lién danh trong dé c6 phan chia cdng viée chi tiét cua cac thanh vién lién
danh theo Méu sb 3 Phin D).
Tai liéu vé tai chinh, thwong mai

Bang chéo gid - Miu s6 4 Phan D va Méu s6 5 — Bang phan tich ngudn luc trién khai, dao
tao. NCC phai dién ddy du cac thong tin phii hop vio biéu gid nhu don gid, gid trj cho timg
hang muyc va tong gia mai chao hang. Trong mdi biéu gid, NCC phai ghi rd cac yéu t6 cau
thanh gia chao va chao gia chi tiét timg cAu phan lén.

NCC phai cung cip gia niém yét (gia list) clia hang cung cp hodc thu xac nhan cua hang
cung cap vé viéc khong cung cap gia list.

Céc d& xudt tai chinh cho goéi mua sdm: Thoi gian bao hanh, diéu kién thanh toan, diéu kién
giao hang, cac diéu kién tai chinh khac (néu co).
Tai liéu chirng minh néing lyc va kinh nghiém cia NCC

Béng tuyén bé dap tmg k¥ thuat — Mau s 06 Phan D, catalogue va tai liéu tham chiéu
Bang ké khai théng tin v& NCC — Mau s6 07 Phan D

Hop ddng tuong tw do NCC thuc hién — Mau s6 08 Phin D

Tinh hinh tai chinh cia NCC — Miu s6 09 Phin D.

Bang dé xuét nhan sy chii chdt — MAu sé 10 Phin D.

Ban ly lich/ Kinh nghiém chuyén mén ctia nhan su chi chét — Mau sé 11 va 12.

Gidy iy quyén ciia nha san xuat.

Muc 5. Gid dé xuét

1.

Gid dé xudt 1a gia do NCC néu trong don dé xuét sau khi trir phin giam gia (néu c6). Gia dé
xuit phai bao goém toan bd chi phi can thiét dé thuc hién géi mua sim trén co s& yéu ciu cua
HSYC. Gi4 dé xuét dugc chao biang dong tién Viét Nam (hodc D6 la My ddi véi NCC nude
ngoai).

Truong hop NCC c6 thu giam gia thi c6 thé ndp cuing véi HSDX hodc ndp riéng song phai
dam bao don vi mua sim nhan dugc trude thoi diém hét han nop HSPX. Trudng hop thu
giam gia ndp cung véi HSDX thi NCC phai théng bao cho don vi mua sim trude thoi diém
hét han nép HSPX hodc phéi ¢ bang ké thanh phian HSPX trong d6 c¢6 thur giam gia. Trong
thu giam gia can néu rd ndi dung, cach thirc giam gia déi véi timg loai hang hoa cu thé néu
trong biéu gid chao bing gid tri tuyét ddi. Truong hop khéng néu 16 ndi dung, cach thirc giam
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gié thi dugc hiéu la giam déu theo ty 1& cho tét ca cac loai hang hoa néu trong biéu gia chao.
3. Biéu gia chao phai duoc ghi ddy du theo Mau s6 4 Phan D, c6 chit ky clia ngudi dai dién hop
phép.
Muc 6. Thoi gian c6 hiéu lue ciia HSPX
Théi gian ¢6 hiéu e cia HSDX 1a 120 ngay ké tir thoi diém hét han nép HSPX la .45, gio
L0 phitt ngay .o20. thang ..(4.. nam 2026.
Muc 7. Lam ré HSYC
Trudng hop can lam rd HSYC, NCC phai giri vin ban/email dé nghi lam ré dén Pon vi mua
sim khong mudn hon 03 ngay trude thoi diém hét han nop HSPX. Pon vi mua sim phai ¢6 van
ban/email tra 10 tat ca cdc yéu cdu lam 1 HSYC trudc thoi diém déng géi mua sam tdi thiéu 01
ngay cho tét ca cic NCC duge moi tham gia géi mua sim nay nhung khéng néu tén NCC & nghi
lam rd.
Dia chi nhin vin ban dé nghij lam ré HSYC:
Ngan hang TMCP Quén doi
Tang 7, Phong Mua sdm — Khdi Hanh Chinh, Toa nha MB, 18 L& Vin Luong, P. Yén Hoa,
TP. Ha Nbi.
Dién thoai: 024.62661088 (May 1¢: 3218)
Email: loantp@mbbank.com.vn
Muc 8. Bio dam tham dy géi mua sim
1. NCC ndp bao dam tham dyu géi mua sim theo hinh thirc thu bao lanh dy thau vé diéu kién,
khéng hily ngang ctia ngan hang hoic t6 chirc tin dung hoat déng hop phép tai Viét Nam
phat hanh hodc theo hinh thirc ddt coc vao mét trong hai tai khoan sau, tiy theo dong tién
bao dam tham dy goéi mua sim quy dinh tai Muc 8.2 bén dudi:

Dit coc béng VND Dit coc b:’mg USD
S4 tai khoan VNDI1142600310001 USD1142600310001
Teén tai khodn TAM GIU TIEN KY QUY TAM GIU TIEN KY QUY
DU THAU VND DU THAU USD
Tai Ngén hang TMCP Quén Dé1

2. Gié tri va ddng tién bao dam tham dy goi mua sdm: 291.600.000 VND (Bdng chit: Hai trim
chin mwoi mot triéu sdu tram nghin d‘cing).

3. Hiéu luc ctia bao dam tham du géi mua sim: téi thidu 150 ngay ké tir thoi diém hét han ndp
HO so dé xuét.

4. Khi tham gia géi mua sém, NCC phai thuc hién bién phap bao dam tham dw goi mua sim
trude thoi didm hét han ndp hd so. Trudong hop lién danh thi phai thuc hién bién phéap bao
dam tham dy géi mua sam theo mét trong hai cach sau:

a. Tung thanh vién trong lién danh sé& thyc hién riéng r& bao dam tham du géi mua sim
nhung bao dam tdng gid tri khong thép hon mic yéu cdu néu tai HSYC; néu bao dam
tham du géi mua sim ciia mot thanh vién trong lién danh duoc xac dinh 1a khong hop 1&
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thi HSPX cua lién danh d6 sé bj loai theo diéu kién tién quyét.

b. Cac thanh vién trong lién danh thda thudn dé mot thanh vién chiu trach nhiém thuc hién
bién phap bao dam tham du géi mua sim cho ca lién danh. Trong truong hop nay, bao
dam tham dy goéi mua sam c6 thé bao gém tén cua lién danh hodc tén cua thanh vién
chju trach nhiém thyc hién bién phdp bao diam tham dw géi mua sam cho ca lién danh
nhung dam béo tdng gid trj khong thip hon mirc yéu cau néu tai HSYC.

Béo dam tham dy g6i mua sim duoc coi 12 khong hop 1€ khi thudc mot trong cac trudng hgp

sau ddy: c6 gia tri thip hon, khong dung dong tién quy dinh, thoi gian hiéu luc ngén hon,

khong ndp theo dia chi (tén va dia chi cia MB) va thoi gian quy dinh trong HSYC, khong
duing tén géi mua sim, tén NCC vi/hoac khong cé chir ky hop 18 (d6i véi thu bao lanh cua
ngan hang, t6 chirc tai chinh).

NCC khéng dugc dé nghi ky g6i mua sim s& duge hoan tra bao dam tham du géi mua sim

trong thoi gian quy dinh trong HSYC. Péi véi NCC duge dé nghi ky géi mua sim, bao dam

tham dy géi mua sim duoc hoan tra sau khi NCC thuc hién bién phap bao dam thuc hién
hop dong.

NCC khong duge nhén lai bao dam tham du goi mua sim trong cac truwdong hop sau day:

a. NCC rit HSBX sau khi goi mua sém da mo va HSDX van con hiéu luc;

b. Trong thdi han 30 ngay ké tir khi nhin dugc thong béo két qua lwa chon NCC va dé nghi
thuong thao, hoan thién, ky hop déng theo géi mua sdm nay cia chu dau tu ma NCC
khéng tién hanh hodc tir chdi tién hanh thuong théo, hoan thién hop ddng va/hoic da
thwong thao, hoan thién xong nhung tir chdi ky hop ddng ma khéng cé 1y do chinh dang;

c. Truong hgp mot thanh vién trong lién danh vi pham dén dén NCC khoéng dugc nhan lai
bao dam tham dy g6i mua sém theo quy dinh tai khoan nay thi tit ca thanh vién trong lién
danh déu bj tich thu bao dam tham dw géi mua sim.

Muc 9. Chuin bi va ngp HSPX

1.

HSDX do NCC chuén bj phai dugc danh may, in bing muc khéng tdy dugc. Pon dé xuit,
biéu gia chao, thu giam gia (néu ¢d) va cac van ban bd sung, lam 6 HSPX (néu c6) phai
duoc dai dién hop phap ciia NCC ky va dong dau (néu c). Nhimg chir viét chen giira, tay
x6a hodc viét dé 1én ban danh may chi cé gia tri khi c6 chit ky (ctua ngudi ky don dé xuét) &
bén canh va dugc déng diu (néu co).

NCC nop HSPX dén don vi mua sim bing cach gui truc tiép, giri qua dudng buu dién hoic
béng fax nhung phai ddm bao don vi mua sim nhén duoc trude thai diém hét han nop HSPBX.
HSPX ciia NCC giri dén sau thoi diém hét han ndp HSPX 1a khong hop 18 va bi loai.
HSPX phai dugc dung trong tii cé niém phong bén ngoai (cach dénh dau niém phong do
NCC tu thuc hién). NCC phai ghi rd cac thong tin trén tii dyng HSDX:

Tén NCC, dia chi, dién thoai, Fax cua NCC.

Tén va dién thoai cua nguwoi khi can lién lac.
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HO SO PE XUAT
Gdi mua sam: “
Bia chi ngp HSDX: Phong Mua sim — Khéi Hanh chinh
Td;ng 7, Toa nha MB, 18 Lé Van Lwong, P. Yén Hoa, TP. Ha Noi.
Nguoi nhan: Ta Phuong Loan
Dién thogi: 0973408132. Email: loantp@mbbank.com.vn

(Khong dugc mo tricoc: ... gio 00, ngay ... ... thang  nam 2026.)
NCC phai chju trach nhiém vé hau qua hodc su bat loi néu khong tuin theo quy dinh trong
HSYC nhu khéng niém phong hodc 1am mét niém phong HSPX trong qué trinh chuyén téi
bén moi théu, khéng ghi ding céc thong tin trén tii dung HSPX theo huéng din tai khoan
3 muc nay.

Muc 10. Lam ro HSPX

1

Trong qué trinh danh gia HSPX, don vi mua sim/td chuyén gia c6 thé yéu cdu NCC lam 13
noi dung ctia HSPX (ké ca viéc 1am ro don gid khéc thuong) va bd sung tai li¢u trong trudong
hop HSPX thiéu tai liéu theo yéu cau cua HSYC véi didu kién khong 1am thay di ndi dung co
ban ciia HSDX da ndp.

Viée lam 18 HSPX duoc thuc hién giita don vi mua sim/té chuyén gia va NCC c6 HSbX
can phai 1am rd dudi hinh thirc trao déi truc tiép (don vi mua sim/td chuyén gia moi NCC
dén gap truc tiép dé trao déi, nhitng ndi dung hoéi va tra 1o phai 1ap thanh vin ban) hodc gidn
tiép (don vi mua sdm/t6 chuyén gia gii vin ban/email yéu cau lam rd va NCC phai tra 1oi
bang vin ban/email). Trong vin ban yéu ciu lam rd cin quy dinh thoi han 1am rd ctia NCC.
Nbi dung lam r6 HSDX thé hién bang van ban dugc don vi mua sim bao quan nhu mét phan
cua HSPX. Truong hop qua thoi han lam rd ma don vi mua sam khéng nhdn dugc vin
ban/email lam rd hodc NCC c6 vin ban/email lam rd nhung khéng dap ung dugc yéu cdu
Jam rd ctia don vi mua sim/td chuyén gia thi don vi mua sam xem xét, xir ly theo cdc quy
dinh cua MB va phdp lut hién hanh.

Muc 11. Panh gia cac HSBX

1.

Viéc danh gia HSDX dugc thyuc hién theo trinh tu nhu sau:
Pinh gi4 phap 1y, bao gdm:
a. Kiém tra tinh hop 1& ciia HSDX (kiém tra tir cach hop 1é cia NCC theo quy dinh tai khoan
2 Muc 4 Phan nay va muc 1 Phin C.
b. Panh gid tinh dap Gng cac yéu cdu v& ning luc kinh nghiém theo yéu cau tai Muc 2 phan
C.
Piénh gia vé ky thuit: Pon vi mua sim/td chuyén gia danh gia theo céc yéu ciu vé ki thuét
néu trong HSYC déi véi cac HSPX duge ndp dung quy dinh. Viée dénh gia cic yéu chu vé
k¥ thuit dugc thuc hién bfmg phuong phép theo tiéu chi quy dinh tai Muc 3 Phin C. HSPX
vuot qua budc dénh gia vé ky thuat khi tit ca yéu cau bit budc déu duoc danh gia 1a “Pat”
va/hodc dép tng s6 diém yéu cau.
Trang 8
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Khi can thiét, Pon vi mua sam/td chuyén gia cé thé yéu cdu NCC lam rd mét s yéu cau,
tinh néng dap ung cua hang hoa, dich vu.
3. Dainh gia vé thwrong mai

a. Pon vi mua sim tién hanh viéc sira 18i va hiéu chinh sai l&ch (néu c6).

b. Pon vi mua sim xéc dinh gia dua vé cing mit bang ciia cic HSDX va so sanh gid trén
cling mat bang cia cac HSPX. HSPX dép (g yéu cau vé phép 1y, k¥ thudt thi tiéu chi
gia s& danh gia clng céc tiéu chi ky thudt dé xép hang hd so. Cac hd so khong déap img
yéu cdu vé phap ly/ky thuat chi duoc ding gia dé tham khao, khéng dugc dung dé xép
hang hd so (ngoai trir cic trudng hop dugc cép thim quyén déng ¥).

Muc 12. Didu kién d6i véi NCC dwge dé nghi ky hop dong
NCC dugc dé nghi ky hop dong khi dap img du céc diéu kién sau ddy:
- HSDX dap Ging yéu cau clia MB;
- Khéng c6 tén trong hai hodc nhiéu HSPX véi tu cach 1a NCC chinh va khéng vi pham cac
hanh vi bj cAm theo quy dinh MB va ciia phap ludt;
- Can cir vao két qua dam phan, NCC c¢é phuong 4n chao sau dam phéan dap Ung t6i wu yéu
cdu MB sé dugc dé nghi ky hop dong.
Muc 13. Thong béo két qua chao hang
Pon vi mua sim théng bdo két qua lua chon NCC bing van ban cho tit ca cic NCC tham
gia ndp HSPX sau khi ¢é quyét dinh phé duyét cua cdp ¢ thim quyén.
Muc 14. Hoan thién va ky két hop dong
Pon vi mua sém tién hanh hoan thién hop dong véi NCC dugc lwa chon dé ky két hop dong.
Muc 15. Xir 1y vi pham
Truong hgp NCC c6 céc hanh vi vi pham phap ludt, vi pham cam két trong hop ddng, thong
dong, gian déi trong viéc cung cip théng tin vé hang héa, dich vu va cac thong tin khéc lam anh
huéng dén quyén loi ciia Bén mua thi tiy theo mirc d6 vi pham s& bi xit ly cin cit theo quy dinh

tai hop ddng va cac thoa thuin khac.

Trang 9
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C. YEU CAU VA TIEU CHUAN DANH GIA HSPX

1. Yéu cdu va danh gia tinh hop 1é ciia HSDX

TT

N¢i dung

Yéu ciu
(murc yéu cau toi thiéu dé duoc danh gia la dap tng)

S6 lugng HSDX phai ndp

01 ban goc, 01 ban chup va 01 ban copy bang USB.

Trong do:

- USB luu toan bd HSPX bao gom dinh dang file Word/
Bang gid Excel va ban scan file .pdf

- Té chitc thu muc trong USB téi da phan 02 cdp thu muc
(Thu muc Cha - tén géi mua sam)/ Thu muc Con / file dit
liéu thuc té Word/Excel/.pdf...)

- Té chirc phén tai lidu theo yéu ciu ciia MB véi danh muc
ng véi cic yéu ciu ciia HSYC nhu niang luc tai chinh,
nang luc kinh nghiém, ning luc ky thuit, cam két va cac
phu luc phan héi vé ngudn luc / déo tao v.v...

Tinh hop 1é ctia don dé e L o 2
2 & Puogc nguoi dai dién hop phap cia NCC ky tén, dong diu
Xu
. Hiéu lyc HSPX dap tmg | Thoi gian ¢6 hiéu luc cia HSDX 1a 120 ngay ké tir thoi diém
yéu cdu hét han nop HSPX.
C6 gidy chimng nhan ding ky doanh nghiép, quyét dinh thanh
ldp hodc tai li¢u c6 gid tri twong duong do co quan cé thdm
4 | Cé gidy phép DPKKD quyén ciia nha nude Viét Nam cép; nganh nghé pht hop véi

linh vyuc tham gia chao gia (ban cong ching ching thuc cta
co quan nha nudce c6 thim quyén)

NCC c6 HSPX hop 1é dugc xem xét, danh gia tiép vé nang luc va kinh nghiém.

~ A LPEY.Y A - ar Ao 5 . vy
2. Yéu cau va tiéu chuan danh gia ve nang luc va kinh nghiém:

Tr Noi dung M3 ta chi tiét Yéu cau

S6 nam hoat déng trong | > 03 nim tinh dén thoi diém hét han nép HSPX,

1 | linh vurc san xuét, kinh duoc thé hién trong gidy chimg nhan dang ky M

doanh chinh. doanh nghiép hodc cdc tai liéu twong duong.

> 02 hop ddng twong tw da hoan thanh cung cép,
trién khai dich vu xdc thyc CCCD gin chip bang
p . p NFC trong thoi gian tir nam 2022 tro lai day,
Stlugng cachopdbng | o a5 o5 i thid 01 hop dBug of aik & >

2 | twong tw ma NCC da ’ T M

trién khai

20,41 ty dong va tong gid tri cac hop dong >
40,82 ty dong.

- NCC ndp ban sao hgp dong, bién ban nghiém
thu tng thé/dwa vao sir dung ¢ cdng chimg,

Trang 10
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1T Noi dung M5 ta chi tiét Yéu céu

chimg thuc cia co quan nha nude ¢é thim quyén

dé ching minh.

- Nang luc tai chinh dugc liét ké theo Mau s6 09

Phin D, trong dé:

+ Doanh thu trung binh hang nim trong 03
nam tai chinh gan ddy (2022, 2023 va 2024)
> 43,74 ty dong.

3 | Nang luc tai chinh + Lot nhugn 03 ném gén day>0. | M

+ Khong c6 nghia vu thué con ton dong va
khéng phat sinh ng x4u tai bit ky t chirc
tin dung nao.

- NCC ndp ban sao Bdo cdo tai chinh/ tai liéu
lién quan cé céng ching, chirng thuc cua co
quan nha nude cé thdm quyén dé chimg minh.

- NCC phai cé thu Gy quyén cia hing san xuit

. . . vé viéc iy quyén cung cdp hang hoa, dich vu
Thu uy quyen cua nha . AP e "
. & va cam ket ho trg ky thudt, bao hanh theo tiéu M
san xuat H 3 5 . Lok \ v
chuén cua hang san xuat dé chao cho géi mua

sam nay.

- Hang cung cap va NCC phai cung cép gi4 list
Cung cap gia list cia cta hang héa/ dich vu chao cho géi mua sim
hang cung cép néu trén hodc thu xac nhan ctia hang cung cap
vé viéc khong cung cap gia list,

- NCC phai dién c‘x‘f?ly du céc thong tin phu hop
vao biéu gia nhu don gi4, gia trj cho timng hang

T R muc va tng gia chao hang. Trong mdi biéu

Chao gia chi ti€t cac cau - EC B

h gia, NCC phai ghi rd cac yéu t0 cau thanh gia M
an s £ b

¥ chao va chao gié chi tiét timg cau phan.

- Cung cép tai liéu theo MAu s 5 — Bang phén
tach nguén luc trién khai, dao tao

7 | Tién d3 thanh toan - Theo quy dinh tai Muc E - HSYC 0O

3. Yéu cu va tiéu chuén danh gia vé ky thuit

Viée dénh gid vé mat ki thuat déi v6i timg hd so dé xuét duge thuc hién theo tidu chi danh
gia Pat/ Khong dat va chim diém.

M: Yéu céu Bit budc.

O: Yéu cau khong Bat budc, tinh diém.

Trang 11
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TT

Tiéu chi

M@ ta chi tiét

M/O

A Ke
biem toi
da

Piém to6i
thiéu

Tong diém

1000

700

Yéu ciu vé ning luc kinh nghiém déi tac

100

70

1.1

NCC phai cung cip ké
hoach trién khai ddy du, rd
rang, phu hop

NCC giri ké hoach ban giao
cac thong tin tich hop va
quy trinh phéi hop néu hop
tac gitra 2 bén.

20

14

1.2

Nhaén sy trién khai ¢6 kinh
nghiém lién quan dén giai
phap

Nhaén sy phai dam bao cé
kién thirc, giai dap duoc
moi cdu hoi ¢6 lién quan
dén nghiép vu tinh ning va
ky thuat két néi. (Yéu cdu
cung cap CV, bang Pai
hoc, chitng chi (nélr o),
hop dong lao déng cia
nhan sw dé chitng minh)

30

21

1.3

NCC phai dugce Trung tdm
RAR (BCA) cip gidy
chitng nhan va ky két hop
ddng vé viéc trién khai
dich wvu xac thuc
CCCD/CC gan chip cho
bén thir 3

Cung cz’ip gidy ching nhén
vé viéc trién khai dich vu
xdc thue CCCD/CC gin
chip cho bén thir 3 con higu
luc

50

35

II

Yéu cdu vé chirc niing/ sin pham/ Dich vu

400

280

2.1

Co kha nidng doc va trich
xudt it nhdt 12 trudng
thong tin trong chip theo
chuin ICAO va tra vé cho
MB (cing cic ma ldi
tuong minh dinh kém), cu
thé nhu sau:

Trong trudng hop khong dap
Ging day du 17 truong tir raw
data, yéu cAu bat bude phai
c6 cac trudng tdi thiéu:

[. Thong tin raw data

-SOD

SOD, COM, DGl dén
DGI15

- DGI

II. Thong tin giai ma

-DG2

1. S5 CCCD (M)

-DGI13

2. Ho va tén c¢6 dau (M)

3. Ngay thang nam sinh
M)

4. Gidi tinh (O)

5. Qué quan (O)

6. Quoc tich (O)

180

126

Trang 12
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R K oA Ko
T Tiéu chi MG ta chi tiét S I Rl b
da thiéu
7. Noi thuong tra (M)
8. Pic diém nhan dang (O)
9. S6 CMND 9 56 (O)
10. Ngay cap (M)
11. Noi cép (M)
11. Ngay hét han (M)
12. Anh chan dung (M)
Qua trinh doc dit liéu va
xdc thuc thong tin phai
dam bao dugc khong co su
can thi¢p tir bén ngoai.
22 NCC phat hién va ngin M . &
chin duoc cac hanh vi cé
tinh can thiép trong qua
trinh thyc hién doc chip
Kiém tra tinh toan ven di
23 lisfau tr?ng thé CC.CD-/CF M 10 77
gan chip (khong bi ghi de,
xda...)
i \iéu ca.uA Ky t{m@t (phét trién / tich hgp/ bio mat/ ha " 200 555
tang/ hiéu suat ...)
3.1 | Tiéu chi vé rng dung 80 56
Ludng tich hop két ni giita
2 hé théng phai xuyén sudt,
dam bao cac quy chuan vé
Luéng hoat djng tudng an n.inh th.6’ng fimy,; hite r‘nat
3.1.1 . x .o dir liéu. Kién truc hé thong M 20 14
minh, dé sir dung L . ,
phai rd rang trong ting budc
két ndi dé co thé phét hién va
diéu chinh, khic phuc su cb
kip thoi, nhanh chéng
Khi KH thye hién gip 16i thi
3.1.2 | Trace log khi c6 16 c6 thé trace log mot cach M 20 14
nhanh chdong thudn tign.
S lugng ngudi thue hién
3.3 | 48 thoi - NCC eung oip M 20 14
théng tin. Toi thieu: 50
ngudi ddng thoi
Thoi gian déap ung cua hé
3.1.4 | théng khi sé lugng ngudi M 20 14

dang ky NFC tang dét bién

Trang 13
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TT

Tiéu chi

MG ta chi tiét

M/O

Piém toi
da

Piém tbi
thidu

- NCC cung cép théng tin.
Téi da trong 10s

3.2

Yéu cdu vé kién tric ha
ting hé thong

80

56

3.2.1

Giai phép trién khai theo
mo hinh SaaS (Software-
as-a-Service)

16

11.2

3.2.2

Miéu ta thiét ké kién triic
ha ting Giai phap va giai
thich vé timg thanh phan

5.6

323

Miéu ta thiét ké kién triic
phéan 16p va ludng dit liéu
cta Giai phap

16

11.2

324

Hé thong ha tang giai phap
phai c6 do san sang cao
(High Availability)

16

11.2

3:2:5

Cung cap théng tin vé
sizing cua hé théng vé
Trong thoi gian cao diém,
hé théng c6 thé hd trg tbi
da bao nhiéu giao
dich/gidy (transaction per
second)

5.6

3.2.6

Trién khai day du cdc moi
truong UAT, DC, DR

5.6

3.2.7

Cung cap ké hoach khac
phuc sur ¢ cua hé thong

5.6

3.3

An ninh bao mit

100

70

3.3.1

Hé thong back-end gidi
phap dugc thiét ké theo
tiéu chudn an toan théng
tin cua B Cong an hoidc
Hé théng di dugc Bo
Céng an kiém tra xdc nhén

10

3:3.2

Hé théng back-end (DC)
giai phap dugc cai dat tai
vi tri do B§ Cong an chi
dinh

10

333

Hé thong hd tro kiém soat
truy cdp theo vung mang,
dai TP Public cua Ngéin

10

Trang 14

P



TT

Tiéu chi

MG ta chi tiét

M/O

Piém toi
da

Piém toi
thiéu

hang, VPN hoac leased
line

334

Cung cép thong tin vé viéc
danh gia penetration test
cua Giai phap

10

335

M6 ta cac thudt toan ma
hoéa dugc sir dung

35

336

M6 ta cich quan ly key ma
hoa

3.5

3.3.7

Toan bd dir liéu trao gilta
Client - Server phai dugc
bao vé bing cac bién phap
crypto can thiét.

35

3.3.8

Giai phap khong luu triv
thong tin nhay cam cua
khach hang

10

3359

Tai khoan quan tri khong
st dung mét khéu tinh, hd
trg MFA authentication

3.5

3.3.10

Néu giai phap dinh nghia
nhitu hon 1 vai trd
(role/permission), phéi co
bang ma tran phan quyén,
va thuc hién theo nguyén
ly Least Privilege: Chi
cung cép cho tién
trinh/ngudi dung/tai
nguyén du quyén dé thuc
hién cong viéc, khong
nhiéu hon.

3.3.11

SDK/API cung cip cho
Ngan hang tich hop vao
cac ung dung hé théng
phai dam bao khong cé ma
ddc, hanh vi gdy hai cho hé
thong Ngin hang, khéong
thu thép céc thong tin nhay
cam khi chwa c6 su dong y
cua Ngén hang

10

3.3.12

Miéu ta cach chong/ngin
chin:

Trang 15
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TT

Tiéu chi

- Két ndi tir céc thiét bj
khong dugce quan ly

- Truy cap dir liéu cua cac
ngudi dung khoéng dugc
phén quyén

M@ ta chi tiét

M/O

Diém tdi
da

Piém toi
thiéu

5

3.5

3.5

34

Tuy bién va tich hop

60

02

34.1

Trong kha nang dép mg
vé ky thudt, NCC hd trg
tuy chinh SDK/API theo
yéu ciu ciia Ngan hang

60

42

3.5

Khi ning mé rong

20

14

35.1

Giai phép c6 thé trién khai
trén nhiéu kénh nhu
mobile app, tai quéy,
ATM hodc st dung cac
thiét bi chuyén dung

10

3.5.2

Cung cap cac tinh nang va
loai SDK/API dugc cung
cép khi xem xét céc kha
nang da kénh (vi du: may
tinh dé ban chi nhanh, may
tinh bang, ATM, Kiosk,
v.v.)

10

3.6

Cong cu quan trj va bdo
cdo

60

42

36.1

Cung cép
tool/portal/dashboard ~ dé
Ngin hang tra ciu cac
théng tin lién quan dén
giao dich (thoi gian thuc
hién, két qua giao dich, sb
luot giao dich thang/nam,
ty 1 thanh cong/15i, v.v);
cho phép xuit cac béo cdo
lién quan

NCC phai dam bao phai c6
hé théng portal cho phép
MB thuc hién tra ciru théng
tin cac giao dich cua khéach
hang.

NCC cam két bao mit thong
tin va khong duoc cung cip
thong tin cho bén thir 3 dudi
moi hinh thirc khi chua ¢d su
théng nhét véi MBBank.

Hé théng dam bao vé chat
lugng dir liéu (hinh anh,
thong tin...), hiéu ning on
dinh.

NCC phén quyén va hudng
din cdc didu méi bén MB

4.2

2.1

4.2

2.1

Trang 16
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TT

Tiéu chi

M5 ta chi tiét

thao tdc va thuc hién trén
portal.

M/O

Diém tbi
da

Piém toi
thiéu

3.6.2

Cung cip béo cdo vé sb
lugng khach hang str dung
dich vu dé phuc vu viée
dbi soat, tinh phi hang
thang/nam

NCC cung cip hé thng bao
cédo ddi soat dich vu duoc
xdy dua trén cac tiéu chi
théng nhat giira 2 bén.

4.2

3.6.3

Cho phép quan ly théng
tin tdp trung (mobile app,
qudy, ATM,...)

42

3.6.4

TAt ca cac thay ddi, cap
nhat, khoa/ mé khoa, thém
stra x6a, truy cip quyén
cua tai khoan dwoc ghi
nhén log

NCC dam bao phén quyén
theo dung checklist MB ban
giao.

Moi action thay déi trén hé
théng phai cd bang lwu trix
log thuc hién (user, ngay gio
thuc hién, thao tac thuc hién,
néi dung chi tiét...)

2.1

2.1

3.6.5

Tt ca cac giao dich, hoat
dong, su kién cia ngudi
dung phai duoc ghi log

NCC dam bao phan quyén
theo dung checklist MB ban
giao.

Moi action thay déi trén hé
thong phai ¢6 bang luu trix
log thuc hién (user, ngay gi¢
thue hién, thao tac thuc hién,
no6i dung chi tiét...)

2.1

2.1

3.6.6

Hé thong backend hd tro
quan ly tich hgp vdi cac hé
théng khac trong ngéan
hang.

4.2

3.6.7

Hé théng backend hé trg
quan ly han muc sir dung
tdi ting nguodi ding va
phan quyén chirc nang xac
thuc téi timg nguoi dung.

4.2

3.6.8

Hé thong backend hd trg
API kiém tra thoi diém xéc
thuc cua khach hang da
thue hién xac thuc véi Bo
cong an trude do.

42

v

Yéu cau dich vu h tro

50

35

Trang 17
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TT

Tiéu chi

M ta chi tiét

M/O

Diém tbi
da

Piém tbi
thiéu

4.1

- Hinh thitc hd tro k¥
thuat: Online

- Cung cap dau méi ho tro
kg thuat

- Cung cdp cac cap do hd
tro k¥ thuat:

+ Sy ¢ khan cap: Phan
hdi trong 5 phut; Thoi gian
hoan thanh khéc phuc (GP
tam thoi) 60 phut;

+ Su cd cao: Phan hoi
trong 15 phut; Thoi gian
hoan thanh khic phuc (GP
tam thoi) 85 pht;

+ Su ¢6 trung binh: Phan
héi trong 30 phut; Thoi
gian hoan thanh khéc phuc
(GP tam thoi) 195 phat;

+ Su cb thip: Phan hoi
trong 60 phut; Thoi gian
hoan thanh khéc phuc (GP
tam thoi) 425 pht

5

3.5

3.5

10

10

10

10

Yéu ciu dao tao chuyén giao

50

35

5.1

Yéu cau ban giao

- Tai liéu gidi thiéu vé céac
chirc ning va hudng dén
sir dung

- Tai liéu hudéng din cai
dat, van hanh, quan tri

- Tai liéu thiét ké kién tric
hé théng

- Tai liéu thiét ké chi tiét &
cac muc API, CSDL

- Tai liéu mo ta co ché doc
dit lidu tir CCCD gén chip,
co ché xac thuc théng tin
trong chip; co ché phong
chf)ng gia mao

Ban giao day du cdc tai liéu
theo nhu MB yéu cau

3.5

10

10

15

10.5

10
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NCC ph_di mé td rd (cd trich dan tai liéu néu can) dé chiing rfzinh kha ndng dap ung cua giai phap
theo mau bén dudi. Trong triwong hop NCC khong cung cap du thong tin thi coi nhw gidi phap
khong dap vng yéu cau ky thudt.
- Truong hop can lam ré, MB sé yéu cau lam ré hodc moi NCC dén thuyét minh gidi phdp.
- HSDPX dugc danh gid la dat yéu cau k thudt khi cdc yéu cau dwoce danh gid la Pat.
- Cac NCC duoc danh gia dat yéu cau ky thudt sé dwoc danh gia budc tiélv theo.
- Biéu mau Bang tuyén bé ddp vmg ky thugt: Mdu sé 6.
- Biéu mdu Bang phan tach nguon lic - Mau 565
4. Tiéu chuin d4nh gi4 vé mit tai chinh:
Phuong phép dénh gia vé gi:
4.1 Xdc dinh gid chao
Gia chao dugc xdc dinh nhu sau:
Genso gis = G1 + G2
Trong do:
- G1: Gia chao hang muc “Chi phi hang héa va dich vu trién khai hé théng” sau sira 13i, hiéu
chinh sai l&ch, trir giam gid néu cd
- G2: Gia chao hang muc “Chi phi bao tri sau hét thoi han bao hanh” sau stra 161, hiéu chinh
sai 1éch, trir gidm gia (néu cd), duge xac dinh nhu sau:
L BT,

2= Laeny
i=n

+ BT;: Chi phi bdo tri ndm thir i
+r=6%
+ n: Thoi gian bt dau tinh béo tri
- Trudng hop NCC khéng chéo chi phi béo tri cho cdc nim sau bao hanh s& dugc hiéu 14
NCC mién phi chi phi béo tri.

4.2 Quy doi gid chao sang diém dinh gid
Déi véi NCC dat vé mat ky thudt, sé dugc danh gia tiép vé mit tai chinh.
St dung thang diém 1000 thdng nhét véi thang diém vé mat ky thuat. Diém gia duoc xac
dinh trén co s& gia chao sau sira 13i, hiéu chinh sai 1&ch, trir di giam gia (néu c¢6). Cu thé nhu sau:
Diém gidgang xét = [Gundp nbdt X 1.000)] / Geang xet
Trong dé:
- Diém gidgang xer: LA diém gia cia HSDX dang xét;
- Gindp nhde: gia du thég sau §L‘ra 181, hiéu chinh sai léch, trir di gia trj giam gid (néu cd) cong
vGi gid bao tri cia HSPX thap nhat;
- Gaang xét: gid du thau sau sira 18i, hidu chinh sai léch, trir di gid tri giam gid (néu c6) cong
voi gid bao tri cia HSPX dang xét.
5. Piém téng hop
Ap dung phwong phap két hop giira ky thudt va gid:
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Diém tong hopaang xet = (K X Diém k¥ thudtaang xet + G x Diém gidgang x&t) + Aup
Trong dé:
- Ty trong diém vé ky thuét (K) = 60%.
- Ty trong diém vé gia (G) = 40%.
- Diém ky thudtdang xe:: La s6 diém dugc xdc dinh tai bude danh gia vé ky thuat;
- Diém giddang xe: L2 56 diém duoc xac dinh tai budce danh gia vé gia;
- K: Ty trong diém vé k¥ thudt quy dinh trong thang diém téng hop;
- G: Ty trong diém vé gia quy dinh trong thang diém tf)ng hop;
- Aup la gid tri phai cong thém ddi véi dbi tugng duge huong wu dii theo quy dinh (néu
c0).
6. Xép hang NCC:

- HSDX c6 diém téng hop cao nhat duoc xép hang thir nhét. Trén co s& xép hang HSDX
cua cac NCC, NCC x¢ep hang thir 1 va thir 2 s€ dugc moi tham gia dam phan (ngoai trir
cac truong hop dugce c:“ip tham quyén déng ¥)-

7. Xac dinh gia chao:

STT Noi dung Cin cir xdc dinh

Pon vi mua sam xac dinh gia danh gi4 cua cac HSPX theo trinh
tu sau diy: xdc dinh gia chao; stra 16i; hiéu chinh céc sai léch;
chuyén dbi gia chao sau sta 181, hiéu chinh sai 1&ch sang mét dong
tién chung (néu c0); dua céac chi phi vé mot mat béng dé x4c dinh
gid danh gid. Trudmg hop c6 thu giam gia thi Bén mua sim sé& thuc
1 Xac dinh gia chao hién stra 13i, hiéu chinh sai l&ch trén co sé& gia chao chua trir di gid
tri giam gid. Trong trudng hop d6, vide xdc dinh gia tri tuyét déi
cua 161 s6 hoc hodc sai léch dugc tinh trén co s gid chio ghi trong
don. Gia danh gia dugc xdc dinh trén cung mgt mat b?mg céc yéu
t6 vé k¥ thuat, tai chinh, thuong mai, va cac yéu td khac dé so
sanh, xép hang HSPX.

1. Stra 13i 1a viéc sira lai nhiing sai sot trong HSPX bao gom 16i
sé hoc va cac 151 khéc dwoc tién hanh theo nguyén tic sau déy:

a) Lbi s6 hoc bao gdm nhiing 13i do thuc hién cac phép tinh cdng,
trir, nhan, chia khéng chinh xac:

- Trudng hop khong nhit quén gitra don gia va thanh tién thi liy
don gi4 1am co s& phap ly cho viéc sira 16i. Trudong hop don gid
sai ma sb luong, khéi luong va thanh tién ding thi ldy thanh tién
2 | Siral6i lam co s& phap 1y dé xdc dinh don gi;

- Trudng hop khéng nhit quén gitra bang gia tong hop va bang
gi4 chi tiét thi 14y bang gié chi tiét lam co s& phap 1y cho viée sira
16i.

Lbi s6 hoc duge tinh theo tong gia tri tuyét ddi, khéng phu thude
vao viéc gia chio tang 1én hay giam di sau khi sira 16i.
b) Cac 15i khac:
- C6t thanh tién dugc dién vao ma khéng c6 don gia twong img
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STT

Noi dung

Cin cir xdc dinh

thi don gia duoc xac dinh bé sung bang cach chia thanh tién cho
) lugng;

- Khi c6 don gid nhung cot thanh tién bo tréng thi thanh tién s&
duoc xdc dinh bd sung bang cach nhan sb luong véi don gia;

- Néu mét néi dung nao dé6 cé dién don gid va thanh tién nhung
bo tréng sb lwgng thi sé lwgng bé trong duge xac dinh bd sung
bang cach chia thanh tién cho don gia cua ndi dung dé. Truong
hop sé luong duge xdc dinh bd sung néu trén khéc véi sb lugng
néu trong HSYC thi dwoc coi la sai léch v& pham vi cung cép va
duoc hiéu chinh theo s6 lugng néu trong HSYC. _

- L&i nhim don vi: sir dung déu “,” (ddu phiy) thay cho ddu *.”
(ddu chdm) va nguoc lai thi duge sira lai cho phi hop theo céch
viét cua Viét Nam;

- Trudng hop c6 khéc biét giita nhimg ndi dung thude dé xuét
k¥ thuat va ndi dung thuge dé& xudt tai chinh thi noi dung thudc dé
xuat ky thuat s& 1a co s& phép 1y cho viée sira 16i;

- Trudng hop c6 khéc biét giita con s va chit viét thi ldy chi
viét 1am co so phép 1y cho viée sira 15i. Néu chir viét sai thi lay
con s6 lam co s& phép 1y va thuc hién sira 16 s6 hoc (néu co) theo
quy dinh tai diém a khoan nay;

- Trudng hep c6 khac biét gitta gid ghi trong don chao (khong

ké giam gid) va gia trong biéu gia tdng hop thi cin cir vao gia ghi
trong biéu gia tdng hop sau khi duoc hiéu chinh va stra 15i theo
biéu gia chi tiét.
2. Sau khi sira 13i theo nguyén tic trén, Bén mua sam s& thong bao
bing vin ban cho NCC. NCC phai ¢é van ban théng bao cho Bén
mua sim vé viéc chdp nhan sira 13i néu trén. Néu NCC khéng chép
nhan viéc sira 16i thi HSPX ciia NCC d6 sé bj loai.

Hiéu chinh cdc sai
léch

1. Hiéu chinh cac sai léch 12 viéc diéu chinh nhimg noi dung thiéu
hoic thira trong HSDX so véi yéu ciu cia HSYC. Viéc hidu chinh
sai léch duoc thuc hién nhu sau:

Trudng hop c6 nhimg sai léch vé& pham vi cung cép thi phan chio
thiéu s& duoc cong thém vao, phan chao thira s& dugc trir di.

Chuyén d6i gia chao
sau stra 16i va hiéu
chinh sai 1éch trur di
giam gia (néu cd)
sang mot dong tién
chung (néu co)

Truong hop cho phép ciac NCC chao gid bang nhiéu déng tién
khac nhau theo quy dinh tai Muc 12 Chuong nay, dé c6 co sd cho
viéc danh gia va so sanh cic HSPX, Bén mua sim quy ddi gid
chao vé ciing mot ddng tidn can cir vao ty gid giita dong Viét Nam
va ddng tién nudc ngoai.
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D. BIEU MAU

Maiu sé 1 — Pon dé xuét

PON DE XUAT

, ngay thang nam

Kinh gtri: [Ghi tén dom vi mua sam]

Sau khi nghién ctru hd so yéu ciu va vin ban sira d6i hd so yéu ciusé ___ /Ghi 56, ngay
ciia van ban sika doi, néu c6] ma ching toi da nhan duoc, ching t6i,  /Ghi tén NCC], cam két
thuc hién goi mua sim _ [Ghi tén géi mua sim] theo ding yéu ciu ciia hd so yéu cau vdi tong
s6 tién la _ [Ghigia tri bang s6, bang chit] cting véi biéu gia kém theo.

Néu hé so dé xuét cua chiing t6i duoc chip nhén, chiing t6i cam két cung cdp hang hoa va
dich vu theo diing céc didu khoan dugc thoa thuan trong hop dong.

Hb so d& xuét nay c6 hiéu luc trong thoi gian __ ngay /Ghi 56 ngay], kétir ___ gi&, ngdy
___thang ___ nam ____ [Ghi thoi diém hét han ndp hé so d@é xudt].

Pai dién hep phap ciia NCC™
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng déu]

Ghi chu:

(1) Truong hop dai dién theo phap luat cia NCC iy quyén cho cap dudi ky don dé xuét
thi phai giri kém theo Gidy ty quyén theo Mau s6 2 Phan nay. Truong hop tai Diéu 1é cong ty,
Quyét dinh thanh 1ap chi nhanh hodc tai céc tai liéu khac lién quan cé phan c6ng trach nhiém cho
cap dudi ky don d& xudt thi phai giri kém theo ban chup céc van ban, tai liéu nay (khéng can lap
Gidy tiy quyén theo Mau s8 2 Phin nay). Trudée khi ky két hop ddng, NCC duoc lwa chon 1a NCC
phai trinh Bén mua ban chup dugc ching thuc cua cac vin ban, tai li¢u nay.
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Mau s6 2 — Gidy ty quyén
GIAY UY QUYEN®
Hoém nay, ngay thang nam , tai

Téila__ [Ghitén, s6 CMND hodc s6 hé chiéu, chitc danh ciia ngui dai dién theo phdp
ludt ctia NCCJ, la ngudi dai dién theo phép ludt cia  [Ghi tén NCC] co diachitai_ [Ghi
dia chi ciia NCC] bing van ban nay iy quyén cho____ /Ghi tén, s6 CMND hodc sé hé chiéu, chire
danh ciia ngueoi dige tiy quyén] thuc hién céc cong viéc sau ddy trong qua trinh tham gia chao
hang theo g6i mua sim____ [Ghi tén géi mua sam] do____ [Ghi tén don vi mua sém] t6 chirc:

[- Ky don dé xudt;

- Ky théa thugn lién danh (néu c6);

- Ky cdc van ban, tai liéu dé giao dich voi don vi mua sam trong qud trinh tham gia chao
hang, ké ca van ban gidi trinh, lam ro HSPX;

- Tham gia qua trinh thuong thdo, hoan thién hop déng;

-Ky két hop déng V6i chii dau tu néu dwoc lua chon. Vi @

Ngudi duge Gy quyén néu trén chi thuce hién cac cong viée trong pham vi ty quyén vai tu
céach la dai dién hop phap cua___ [Ghi tén NCC]. ____ [Ghi tén NCC] chiu trach nhiém hoan

toan vé& nhirng cong viéc do __ [Ghi tén nguoi dwoc uy quyén] thuc hién trong pham vi iy
quyén.

Gidy ty quyén c6 hiéu lyc ké tirngdy _ dénngay @, Gidy uy quyén nay duoc lap
thanh __ ban co gia tri phdp ly nhu nhau, ngudi uy quyén gitt ____ ban, ngudi duge Gy quyén
git __ ban,

Ngudi dwge iy quyén Ngudi iy quyén
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong [Ghi tén ngueoi dai dién theo phap ludt ciia
ddu (néu co)] NCC, chitrc danh, ky tén va d@ong ddu]
Ghi chu:

(1) Trudng hop uy quyén thi ban gdc gidy uy quyén phai dwoc gui cho don vi mua sam
cling vdi don dé xuat theo quy dinh tai Muc 5 Phin A. Viéc ty quyén clia ngudi dai dién theo phap
ludt ctia NCC cho cép phé, cdp dudi, giam dde chi nhanh, ngudi ding diu van phong dai dién cua
NCC dé thay mat cho nguoi dai dién theo phép luat cia NCC thuc hién mét hodc cac ndi dung cong
viéc néu trén day. Viée sir dung con ddu trong truong hop dugc ty quyén cé thé 1a ddu cia NCC hoic
dAu cua don vi ma c4 nhén lién quan dugc ty quyén. Ngudi duge Gy quyén khong duge tiép tuc ty
quyén cho ngudi khac.

(2) Pham vi iy quyén do ngudi ty quyén quyét dinh, bao gdm mét hodc nhiéu cong viéc
néu trén.

(3) Ghi ngay ¢6 hiéu luc va ngay hét hiéu luc cua gidy uy quyén phi hop véi qua trinh
tham gia chao hang.
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Mau sb 3 — Théa thuén lién danh
THOA THUAN LIEN DANH
,ngay thing _nam

Goéi mua sam: [Ghi tén goi mua siam]

Cian ¢kt hd so yéu cdu géi mua sim [Ghi tén géi mua sam] ngay ___ thing
nam ___ [ngay dwoc ghi trén HSYC] do ...... phat hanh;

Chiing t8i, dai dién cho céc bén ky thoa thudn lién danh, gdm co:

Tén thanh vién lién danh ___ [Ghi tén tirng thanh vién lién danh]
Pai dién 1a 6ng/ba:
Chirc vu:
bia chi:
bién thoai:
Fax:
E-mail:
Tai khoan:
Ma sd thué:
Gidy ty quyén sb ngay thang  ndm (truong hop dwoc iy
quyén).
Céc bén (sau ddy goi la thanh vién) théng nhat ky két thoa thuan lién danh véi cdc ndi dung
sau:
Didu 1. Nguyén tic chung
1. Cac thanh vién tu nguyén hinh thanh lién danh dé tham gia thuc hién géi mua sam _
[Ghi tén géi mua sam] thuoc du an ___ [Ghi tén dur dn].
2. Céc thanh vién théng nhét tén goi ciia lién danh cho moi giao dich lién quan dén géi mua
samnay 1a: _ [Ghi tén ciia lién danh theo thoa thudn].

3. C4c thanh vién cam két khdng thanh vién nao dugc ty y tham gia ddc 1dp hodc lién danh
v&i thanh vién khac dé tham gia thuc hién géi mua sam nay. Truong hop tring thau, khéng thanh
vién nao ¢6 quyén tir chéi thuc hién céc trach nhiém va nghia vu da quy dinh trong hop dong trir
khi dugc sy dong ¥ bang van ban cla cac thanh vién trong lién danh. Trudmg hop thanh vién ctia
lién danh tir chdi hoan thanh trach nhiém riéng ciia minh nhu di thoa thuén thi thanh vién d6 bi xir
Iy nhu sau:

- Boi thuong thiét hai cho cdc bén trong lién danh

- Béi thuong thiét hai cho chu dau tw theo quy dinh néu trong hop dong

- Hinh thirc xie Iy khac ____ [néu v6 hinh thirc xit ly khac].

Diéu 2. Phin cdng trich nhiém

Céc thanh vién thdng nhit phan cong trach nhiém dé thuc hién géi mua sim ___ [Ghi tén
goi mua sam] thudc dy an ___ [Ghi tén du dn] ddi v6i timg thanh vién nhu sau:

1. Thanh vién ding dau lién danh

Cac bén nhét tri iy quyén cho ___ /Ghi tén m¢t bénj lam thanh vién ding dau lién danh,
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dai dién cho lién danh trong nhiing phén viéc sau:

[~ Ky don dé xudt;

- Ky cdc vin ban, tai liéu dé giao dich véi don vi mua sdm trong qud trinh tham gia dé
xudt, ké ca van ban dé nghi lam ¥é HSYC va vén ban gidi trinh, lam ré6 HSPX;

- Tham gia qua trinh thuong thao, hoan thién hop dong;

- Cdc céng viéc khdc trir viéc ky két hop dong ____ [ghi ré néi dung cdc céng viéc khdc
(néu co)].

2. Céc thanh vién trong lién danh _ [ghi cu thé phan céng viéc, trach nhiém cia tirng
thanh vién, ké ca thanh vién dimg ddu lién danh va néu cé thé ghi ty 1é phan tram gid tri twong
wng].

Diéu 3. Hiéu luc ciia théa thuin lién danh

1. Thoa thuan lién danh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

2. Théa thudn lién danh chim durt hiéu luc trong céac trudng hep sau:

- Céc bén hoan thanh trach nhiém, nghia vu ctiia minh va tién hanh thanh 1y hop déng;

- Céc bén cing thoa thuan cham dut;

- NCC lién danh khéng tring thau;

- Chii ddu tu hiy géi mua sim __ /Ghi tén géi mua sam] thudc dw an ____ [Ghi tén du
dn] theo thong bao ctia don vi mua sam.

Théa thuan lién danh dugc lap thanh ___ ban, méi bén gitt ____ ban, cic ban thoa thuin

co gia tri phap ly nhu nhau.

DPAI DIEN HQOP PHAP CUA THANH VIEN PUNG PAU LIEN DANH
[ghi tén, chirc danh, ky tén va déng dau]

PAI DIEN HQP PHAP CUA THANH VIEN LIEN DANH
[ghi tén tirmg thanh vién, chike danh, ky tén va déng dau]
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Mau sé 4 — Bang chao gia

BANG CHAO GIA
1 2 4 7 8
& t4 Hane ho Thanh tién
sTr | Motahanghoa/ | ooy o | Don v tinh Pon gik
dich vu (Cat 3x7)
Tong gi4 chao di bao gdm thué, phi, 1¢ phi (néu c6) )

Dai dién hgp phap ciia NCC
[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong ddu]

Ghi chii: NCC phai chao gié chi tiét timg cAu phén 16n va 1am 13 cc thong tin cho sdn phim chao
(néu cd) nhu sau:

TT Noi dung Mo ta yéu ciu

- Cung cép dai san pham cta hang san xuat.

1 Dai san phim - San phim dang chao thudc phéan khiic nao (vi dy: Standard/

(Product Range) Advanced/Enterprise..., hodc tuy theo chinh sach cua timg
hang).

Cung cap thong tin vé dong doi cta san pham:
- Nam san phim dugc chinh thirc launching trén thj trudng.

» | Dongddisinphim | . Nam san xut cua sin pham dang chao.

(Product Lifecycle) o ,

- Thoi gian End of sale du kién.
- Thoi gian End of support du kién.
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Mau s 5 — Bang phan tach ngudn luc trién khai, dao tao

BANG PHAN TACH NGUON LUC TRIEN KHAI, PAO TAO

BANG 01 - PHAN BO THEO NHOM CHUC NANG / PHAM VI

Dién théng tin cac chitc ndng / pham vi trién khai tuong ung voi cac vi tri nguon luc can dé thuc hién

- Manday | Manday | Manday | Manday Tong
. e vitriol | vitri02 | vitri03 | vitriN | Manday
I | Nhém chirc nang/ Pham vi 1 0 0 0 0 0
1
0
II' | Nhoém chite nang / Pham vi 2 0 0 0 0 0
1 0
0
Tf‘mg cong

BANG 02 - PHAN BO NGUON LUC TRIEN KHAI

Pién thong tin vi tri nguén lhec phin bé theo thoi gian trién khai theo giai doan ciia NCC

Ngudn lyc Giai doan 1 Giai doan N

Téng

Vi tri W1 | W2 | ... | Téng | W1 | W2 | .. Tong

Vitri 1

Vitri2

Vitri ...

Total

Ghi chii: Néu ré nguon lwc thuc hién la Tai ché / Tir xa / Chuyén gia nieée ngoai / Chuyén gia trong

nwoc (Onsite / Offshore / International experts / Local experts).
Bon vi tinh: § Man-day = 1 Man-Week / 4 Man-week = 1 Man-month

BANG 03 - BOC TACH THONG TIN PAO TAO

Tén | g - Thoi Chirng i T
TT | knoa |SOlwome|Hinhthic| .. 530 | chiknsa | Gldng | Pladiem | o, 0
hoc vién | dao tao vién dao tao
hoc tao hoc 2
1
2
3
Pai dién hop phip ciia NCC

[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong déu}
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Miu sé 6 — Bang TBDU k¥ thuét

BANG TUYEN BO PAP UNG KY THUAT

STT

Yéu cau

Tuyén bo dap ting
(Dap urng vuot tréi/
Dap itng/
Bdp itng mét phan/
Khéng dap 1ng)

Chi dén tham chiéu (chi
rd tén tai liéu, muc, sb,
trang)

Dién giai
chi tiet

Dai dién hgp phap ciia NCC
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng ddu]

Trang 28

L™ A\ 2\

H=



Mau sé 7 — Bang ké khai thong tin vé NCC
BAN KE KHAI THONG TIN VE NCC
Ngay:
S hiéu va tén goéi mua sim:
Trang / trang

Tén NCC:__[ghi tén NCC]

Trong trudng hop lién danh, ghi tén cua timg thanh vién trong lién danh

Noi NCC ding ky kinh doanh, hoat dong:  [ghi tén tinh/thanh phé noi dang ky kinh
doanh, hoat dong]

Nam thanh 1ap cong ty:__ [ghi ndm thanh ldp cong ty]

Dia chi hop phap cua NCC:__ [tai noi dang ky]

Théng tin vé dai dién hop phép ctia NCC
Tén:

Dia chi:

S6 dién thoai/fax:

Dia chi email:

1. Kém theo 1a ban chup mét trong cac tai lidu sau ddy: Gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép, quyét dinh thanh 1ap hodc tai liéu ¢6 gid tri tuong duong do co quan c6 tham quyén cua
nude ma NCC dang hoat dong cap.

2. Trinh bay so db té chirc cia NCC.

DPai dién hop phap ciia NCC
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va dong ddu]
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Miu sb 8 — Hop ddng tuong tu do NCC thuc hién

HQP PONG TUONG TU DO NCC THU'C HIEN®

___,ngay thang nédm

Tén NCC: [ghi tén day di cia NCC]
Théng tin vé timg hop dong, mdi hop dong cén bao dam céc thong tin sau day:

Tén va s6 hop dong [ghi tén day du cua hop ddng, s6 ky higu]
Ngay ky hop dong [ghi ngay, thang, nim]
Ngay hoan thanh [ghi ngay, thang, nam]

[ghi téng gid hop d&ng Tuong duong_ VND
Gia hop ddng bing sé tién va dong tién da

k]

Trong truong hop la thanh [ghi Tuong duwong_ VND
vién trong lién danh hodc | phan tram gid [ghi s6
NCC phu, ghi gié tri phdn | hop dong | tién va dong
hop ddng ma NCC dam | trong tong gia | tién da ky]
nhiém hop dong]

Tén du an: [ghi tén day di ciia du dn cé hop dong dang ké khai]

Tén Chu déu tu: [ghi tén day dv cia chii dau tw trong hop dong dang ké khai]
Dia chi: [ghi day dii dia chi hién tai ciia chi dau tu]

Dién thoai/fax: [ghi s6 dién thoai, 56 fax ké ca ma quéc gia, mad vung, dia
E-mail: chi e-mail]

MG ta tinh chét twong tu ciia hop dong

1. Loai hang héa

[ghi théng tin phit hop]

2. Vé gid tri

[ghi 56 tién bang VND]

3. Vé quy md thuc hién

[ghi quy mé theo hop dong]

4. Cac dic tinh khac

[ghi cdc ddc tinh khac néu can thiéet]

NCC phai guri kem theo ban chup cac vin ban, tai li¢u lién quan dén cac hop dong d6 (xac
nhdn cia Chu dau tu vé hop ddng da hoan thanh theo céc ndi dung lién quan trong bang trén...).

Ghi chu:

(1) Trong trudmg hop lién danh, timg thanh vién trong lién danh ké khai theo Méu nay.
(2) NCC chi ké khai n6i dung twong tw véi yéu cau clia gbi thau.

DPai dién hgp phap ctia NCC
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong ddu]

Trang 30
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Mau s6 9 — Tinh hinh tai chinh cia NCC
TINH HINH TAI CHINH CUA NCC @

Tén NCC:
Ngay:
Tén thanh vién cia NCC lién danh (néu cd):

S4 liéu tai chinh cho 3 nam gin nhit @ [VND]

Nam 1: Nam 2: Niam 3:

Théng tin tir Bang cin doi ké toan

Tong tai san

Tong ng

Gia tri tai san rong

Tai san ngan han

No ngén han

Vén hru dong

Théng tin tir Bio cdo két qua kinh doanh

Téng doanh thu

Doanh thu binh quén
hang nim tir hoat
dong sin xuét kinh
doanh

Loi nhuén trudce thué

Loi nhuén sau thué

Qinh kém 1a ban sao céc béo céo tai chinh cho ba nim gin nhét, nhu di néu trén, tudn tha
cac diéu kién sau:

1. Phéan 4nh tinh hinh tai chinh cia NCC hodc thanh vién lién danh (néu 1a NCC lién danh).

2. Cac béo cdo tai chinh dugc kiém toén theo quy dinh.

3. Céc bao cdo tai chinh phai hoan chinh, ddy du néi dung theo quy dinh.

4. Céc bao céo tai chinh phai twong (g véi cac ki ké toan da hoan thanh va dugc kiém
toan.

Dai dién hop phap ciia NCC
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]

Trang 31
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Miu sé 10 — Bang nhén su chu chét
BANG PE XUAT NHAN SU' CHU CHOT
NCC phai ké khai nhitng nhan sy chu chét cé nang luc phii hop dap tmg cac yéu cdu cua
HSYC va cé thé sin sang huy dong cho géi thau; khong duoc ké khai nhitng nhan su da huy dong
cho géi thau khac ¢ thoi gian lam viée tring véi thoi gian thuc hién g6i thiu nay. Truong hop ké
khai khong trung thuc thi NCC sé€ bj danh gia la gian lan.

1 Vi tri cong vige: [ghi cu thé vi tri cong viéc dam nhdn trong goi thcfu]

Tén: [ghi tén nhdn sw chu chét]

2 Vi tri cOng viéc: [ghi cu thé vi tri cong viée dam nhén trong goi thau]

Tén: [ghi tén nhdn su chii chot]

3 Vi tri cong viéc

Tén

4 Vi tri cong viéc

Tén

3 Vi tri cong viée

Tén

Vi tri cong viée

Tén

Pai dién hgp phép ciia NCC
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng dau]
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Mau s6 11 — Bang 1y lich chuyén mén ctia nhan su chu chét

BAN LY LICH CHUYEN MON CUA NHAN SU CHU CHOT

NCC phai cung cip tat ca cac thong tin dugc yéu céu dudi day va phai giri kém theo ban
chup duoc ching thuc cac van bing, chimg chi ¢é lién quan.

Vi tri

Thong  tin
nhan su

Tén

Ngay, thang, ndm sinh:

Trinh d§ chuyén mén

Cong viéc
hién tai

Tén ctia nguoi si dung lao dong

Dia chi ctia ngudi sur dung lao déng

DBién thoai Ngudi lién lac (trudng phong / can bd
phu trach nhén su)

Fax E-mail

Chire danh S6 nam lam viéc cho ngudi sir dung

lao dong hién tai

Pai dién hop phap ciia NCC
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng ddu]

Trang 33
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Miu s6 12 — Bang kinh nghiém chuyén mén
BAN KINH NGHIEM CHUYEN MON

Tém tét kinh nghiém chuyén mén theo trinh tr thoi gian tir hién tai tros vé trude. Néu 1d
céc kinh nghiém chuyén mon va kinh nghiém quan ly cu thé lién quan dén géi thau.

p Cong ty / Du 4n / Chire vu / Kinh nghiém
Tir Pen
chuyén mén va quan ly cé lién quan

Pai dién hop phap cia NCC
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]
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E. CAC PIEU KHOAN CHINH TRONG HQP PONG

I. GIA TRI, HINH THU'C THANH TOAN
Phuong thire thanh toén: chuyén khoan (phi chuyén khoan thugc trich nhiém Bén A).

Po6i véi dich vu xdc thye théng tin CCCD gin chip, tién d¢ thanh toin nhu sau:

Dinh ky thanh todn: Hang thang.

Muén nhat ngay lam viéc thir 15 ciia thang N+1, Bén B cung cép day du b ho so thanh toan
cho Bén A.

Cin cir trén Bién ban d6i soat dugc ky hang ky d6i soat, Bén A s& thanh toan cho Bén B 100%
phi Dich Vu theo gid trj nghiém thu dugc hai Bén théng nhat trong Bién ban déi soat trir di gia
tri phat vi pham hop dong, gid tri giam trir va gia tri boi thuong thiét hai phat sinh trong thang
d6 (néu c6) trong vong 15 (mudi lam) ngay lam viéc ké tir ngdy Bén A nhan duoc ddy du céc
gidly to sau:

+ Bién ban dbi soét cua thang N, c6 ky xdc nhan cia dai dién c6 tham quyén cia Bén A va
Bén B;

Thu d& nghi thanh toan ctia Bén B;

Hoéa don tai chinh hop 1& twong tmg gia tri dé nghi thanh toén;

Bién ban ghi nhan gia tri phat vi pham Hop dong va bdi thuong thang N (néu co);

+ + + +

Bién ban giam trir gié tri thanh toan thang N (néu c6).

Trudng hop dén ky han thanh toan ma hai Bén chua théng nhét duoc ndi dung lién quan dén
Bién ban ghi nhén gia tri phat va/hodc Bién ban giam trir gia tri thanh toan (néu c6), Bén A sé
str dung s6 lidu trong Bién ban dbi soat duoc ky hang thang dé 1am cin ctr thanh toan theo quy
dinh cua Hop ddng. Céc diéu chinh (néu c6) sau dé sé duge cac bén thyuc hién vao ky dbi soat

tiép theo lién ké.

II. BAO HANH

Thoi gian béo tri, hd tro su cb 1a 12 théang ké tir ngay hai Bén ky Bién ban nghiém thu tong

thé.
I11. TIEN PQ CUNG CAP VA PHAT VI PHAM

Tién dd cung cﬁp: Ngay sau khi ky hep df"mg.

Phat chim tién d4: Néu bén B trién khai va nghiém thu chim so vdi tién d6 quy dinh thi

bén B s& phai chju mirc phat bang 0,3% gia trj hop déng cho mdi ngay nghiém thu cham, tuy nhién

tdng mic phat khong qua 8% gia tri phan nghia vy hop dong bi vi pham va bdi thuong toan bd

thiét hai phat sinh cho Bén bj vi pham (néu c6).
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